AH. KOKCAM/APJES 5-3 (2017) 71-81

Gelis Tarihi/Received Date: 2017-09-14 Kabul Tarihi/Accepted Date: 2017-09-24 o

AKADEMIK

PLATF

Imalat Firmalarinda is Saghg ve Givenligi Yatirnm Harcamalari fle Kaza
Oranlari ve is Kazas1 Maliyetleri iliskisi: Isletme Butqesme ISG
Harcamalan I¢in Kaynak Tahsis Edilmesinin Onemi

Metin BAYRAM, ?Hiiseyin ISKENDER, **Abdullah Hulusi KOKCAM
Sakarya Universitesi, Arifiye MYO, Is Saglig1 ve Giivenligi Prograni, ORCID ID: 0000-0002-9483-7850
Sakarya Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme Béliimii, ORCID ID: 0000-0002-5654-9962
Sakarya Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi, Endiistri Miihendisligi Béliimii, ORCID ID: 0000-0002-4757-1594

0Oz

Arastirmalar is saghg ve giivenligine (ISG) yapilan harcamalarin maliyet olarak degil, aksine yatirrm olarak
diisiiniilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. s kazalar1 ve meslek hastaliklarim énlemek amaciyla yapilan
yatirimlar sayesinde firmalarin kaza oranlar1 ve is kazasi maliyetlerinde iyilesme saglayarak rekabet avantaji
saglamalar1 miimkiindiir. Tiirkiye’de imalat sektdriinde faaliyet gosteren firmalar iizerinde yapilan bu arastirma
iki amaca yonelik yapilmustir. Birincisi, yasal sartlar1 saglamak amaciyla yapilan ISG yatirim harcamalarina bagh
olarak kaza oranlarinda ve is kazas1 maliyetlerinde azalma olup olmadig, ikincisi ISG’yi saglamak iizere yapilan
yatirirm harcamalari igin igletme biitgesine kaynak tahsis edilmesinin kaza oranlari ve is kazasi maliyetlerinin
iyilestirilmesinde bir avantaj teskil edip etmedigidir. Veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmustir.
Tiirkiye’de 2017 yili Subat ve Agustos doneminde, farkli biiyiiklikkte ve NACE kodundaki 229 imalat firmasindan
veri toplanmustir. Veriler tanimlayici ve gikarimsal istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir. Katilimci
firmalarin, iSG yasas1 ve mevzuatim tam saglayacak kadar iSG yatirim harcamasi yaptiklari, kaza oranlarinda ve
is kazas1 maliyetlerinin her ikisinde de azalma sagladiklar1 bulunmustur. Isletme biitcelerine ISG i¢in kaynak tahsis
eden firmalarin istatistiki manada daha fazla iISG yatirim harcamasi yaptiklar ve daha iyi kaza siklik ve agirlik
oranlar1 ve is kazas1 maliyetlerine sahip olduklar1 bulunmustur. Oliimciil / uzuv kayipli is kazasi sayilari
baglaminda ISG harcamalari igin isletme biitcesine kaynak tahsis edilmesinin, istatistiki manada bir anlam ifade
etmedigi bulunmustur. Is saglig1 ve giivenligine iliskin planli ve programli ¢alismalar yapilmasinin ve isletme
biitgelerine ISG igin kaynak tahsis edilmesinin kaza siklik ve agirlik oranlari ve is kazasi maliyetlerinin
iyilestirilmesinde avantaj saglandig1 ampirik olarak ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: ISG Yatirim Harcamalari, Kaza Oranlari, Is Kazast Maliyetleri

Relationship between Investment Costs for Occupational Health and Safety
with Accident Rates and Occupational Accident Costs: Importance of
Allocating Resources to OHS Expenditures in Operational Budget

Abstract

Research shows that spending on occupational health and safety (OHS) should be considered as an investment,
rather than as a cost. Investments made to prevent occupational accidents and occupational diseases make it
possible for firms to gain competitive advantage by decreasing accident rates and occupational accident costs. This
research, which is conducted on the companies operating in the manufacturing sector in Turkey has been made for
two purposes. The first is whether there is a decrease in accident rates and occupational accident costs depending
on the OHS investment expenditures made in order to meet the legal requirements and the second is that whether
allocating resources to the operating budget for OHS investment spending is an advantage in decreasing accident
rates and occupational accident costs. Survey method was used as data collection tool. Data were collected from
229 manufacturing companies with different sizes and NACE codes in Turkey between February and August of
2017. The data were analyzed using descriptive and inferential statistical methods. It has been found that
participating firms made OHS investments as much as to fulfil OHS legislation completely, and as a result reduce
both accident rates and occupational accident costs. Companies that allocate resources for OHS to their operating
budgets have been found to have statistically significant higher OHS investment expenditures and have better
accident frequency and weight ratios, and occupational accident costs. It has been found that there is no statistically
significant relationship with the allocation of resources to the operating budget for OHS spending and the number
of fatal / limb loss incidents. It has been empirically demonstrated that planned and scheduled work on
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occupational health and safety and allocation of resources for OHS to operational budgets are advantageous in
decreasing accident frequency and weight rates and accident costs.

Keywords: OHS Investment Expenditures, Accident Rates, Occupational Accident Costs

1. GIRIS

ISG is kazas1 ve meslek hastalig1 yasanmadan nce
igyerlerindeki tehlike ve risklere karsi alinacak her
tiirlii tedbir ve énlemi kapsamaktadir. Isyerlerindeki
tehlike wve riskleri belirleyerek, kabul edilemez
tehlike ve riskler i¢in 6nlem ve tedbir almak ISG’nin
oncelikli konular1 arasina girmektedir. S6z konusu
tehlike ve risklerin ortadan kaldirilmasi igin risk
kontrol hiyerarsisine gore sirasiyla kaynaginda,
ortamda ve kisi izerinde tedbir almak
gerekmektedir. Maalesef is giivenligi tedbirleri
denilince herkesin ilk aklina baret, eldiven, maske
vb. kigisel koruyucular gelmektedir. Halbuki
igyerindeki tehlike ve risklerin kontrol altina
alinmasinda, ilk onceligin tehlikelerin kaynagina
yonelik yatirim harcamalarina verilmesi, kisisel
koruyucu donanim (KKD) kullanilmast ise son ¢are
olarak diigtiniilmesi gerekir. Yapilan arastirmalar
(6rnegin Bayram ve Ungan [1]) isverenlerin, biiyiik
yatirnmlar gerektiren kaynakta kontrol &nlemleri
yerine ucuz ve temini kolay olan KKD kullanimini
tercih ettigini gostermektedir.

Is Giivenligi icin yatirim yapilmasi, siireg ve iiretim
teknolojisinin dogasinda degisikliklere yol agabilir.
Oyle ki, bu tiir yatirimlar malzeme veya enerji
tasarrufu yapilarak reel maliyetlerin azalmasina
neden olabilir [2]. Yetersiz giivenlik 6nlemlerine
sahip eski teknoloji makine ve ekipmanlarin is
kazas1 ve meslek hastalig1 risklerini artirdigi, biiyiik
yatirim harcamalar1 gerektiren yeni teknolojilerin,
¢ok daha ucuza mevzuata uyum konusunda firmalara
yardimci oldugu, dolayistyla firmalarin biiylimesini
ve rekabet giiciini artirdigi distiniilmektedir [2-4].
Bu itibarla, isyerlerinde ISG’nin saglanmasi
hususunda en uygun giivenlik kosullarini saglayan
teknolojik makine, is ekipmanmi ve donanimlara
yatirim yapilmalidir [4].

Is saglhig1 ve giivenligine iliskin isletme hedeflerinin
basarilmasinda ise baslamadan &nce ISG plam
yapmak en &nemli tedbirlerden biridir. Isyerindeki
tehlike ve riskler ne kadar 6nce tanimlanir ve yeterli
onleyici tedbirler alinirsa, isyerinin bilyiikliigi ya da
kapsami ne olursa olsun o oranda isletme amaclarina
ulagilir. Bu yiizden, isyerlerinde kazalardan
korunmak amaciyla etkin ISG plani yapilmasi ve
kontrol teknikleri kullanilmasi; ¢alisanlar, isletme ve
toplum tlizerinde hayati etkilere neden olabilir. Bu
baglamda, ISG plam1 yapmak ISG’ye iliskin
diizenlemelere ve standartlara uyulmasi baglaminda
temel ihtiya¢ olarak siklikla karsimiza ¢ikmaktadir

[5].

Diinyada (dolayisiyla Tirkiye’de de) firmalarin
yiiksek kaza oranlarina ait sonuglar ortadadir. Bu
durum i giivenliine yatinm yapilmasinin
maliyetleri artirdigina ve dolayisiyla rekabet igin
olumsuz etkilere yol actigina dair firmalar arasinda
yanlig inamigtan kaynaklanmaktadir [2]. Halbuki,
oOrgiitlin operasyonlart ile entegre bir sekilde risklerin
yonetilmesi hem kaza oranlarimi azaltmakta hem de
firmanin ekonomik ve finansal sonuglarini
iyilestirmektedir [6]. ISG’yi iyi yoneten firmalar, is
kazasi ve meslek hastaliklariin maliyetlerini
azaltarak karliliklarini arttirmaktadirlar [7].

Arastirmacilar ISG uygulamalarinin kaza oranlar
tizerinde olumlu etkileri  oldugunu ortaya
koymuslardir. Bu baglamda, Wachter ve Yorio [8]
kaza oranlari ile giivenlik yonetimi uygulamalariin
varligl arasinda anlamli negatif bir iliski tespit
etmigtir. Tekelioglu [9] Kaza oranlarinin disik
Olmasi ve zamanla diisme egilimi gostermesi
isletmede daha fazla is giivenligi yatirnmi yapma
gerekliliginin azaldigini, aksi durumlarda yani kaza
oranlarnin yiiksek olmasi ise ISG &nlemleri
alinmas1 hususunda yatinm yapma gerekliliginin
arttigin1 bildirmistir. De Greef ve Van den Broek
[10] yiiksek kaza oranlarinin ¢ikar sahipleri arasinda
firmanin durumunu bozarak rekabet agisindan
dezavantaja yol agabilecegini bulmus ve bunun
ISG’ye yatrim yapilmast hususunda  sirket
yonetimini motive eden bir faktér oldugunu
belirtmistir.

Isyerlerinde kaynak tahsis etmek suretiyle ISG’yi iyi
yoneten kuruluslar, piyasada rekabet avantaji
saglarken, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
maliyetlerini de minimize ederek karliliklarini
arttirmaktadirlar  [7].  Amerikan 1s  Giivenligi
Miihendisleri Dernegi (ASSE) yaralanma ve meslek
hastaliklarini azaltmak, karliligi artirmak ve yeni is
alanlar1 olusturmalarina yardimci olmak amaciyla
isletmelere ISG konusunda is stratejisinin bir pargast
olarak yatirim yapmay1 6nermektedir [11].

Yapilan ¢aligmalar ISG’ye yapilan yatirimlarm, is
kazalar1 maliyetinde ciddi oranda diislise neden
oldugunu gostermektedir [12]. Arastirmacilar
tarafindan yapilan ¢aligmalarda da is glivenligi
maliyetlerinin  daima firma yararina oldugu
gosterilmistir [13]. Zou ve ark. [14] is giivenligine
yatirim yapilmasinin saglayacagi faydalari; kaza
sayisinin azalisina bagli olarak maliyet tasarrufu,
uretimde kesintilerin azalisi ve verimlilik artigi
olarak belirlemistir. Van den Broek ve ark. [15]
tarafindan gergeklestirilen is kazalart ve meslek
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hastaliklarinin sosyo-ekonomik maliyetleri konulu
calismada ISG igin yatrim yapilmasinin pozitif
etkileri oldugu belirtilmektedir. Lopez-Alonso ve
ark. [16] insaat sirketi maliyetleri iizerinde iSG
yatirimlarmin etkisini konu alan c¢aligmalarinda
onemli sonuglara ulasmiglardir. Bu ¢alismadan elde
edilen bulgular ortalama kaza sayisinin; kaza 6nleme
maliyeti ile ters orantili olarak degismekte oldugunu
gostermektedir.

Yukarida  anlatildigt  iizere, bu c¢alismada
Tiirkiye’deki imalat firmalar1 tarafindan yapilan ISG
yatirim  harcamalarinin,  isletmelerin  temel
amaglarini olumlu yonde etkileyen kaza oranlar1 ve
is kazasi maliyetlerinde azalma iizerindeki etkileri
iizerinde durulacaktir. Daha 6zelde ise, ISG yatirim
harcamalari, kaza oranlar1 ve ig kazasi
maliyetlerinde azalma iizerinde iSG &nlemlerinin
alinmasi amaciyla isletme biitcesine kaynak tahsis
etmenin avantaj teskil edip etmedigi hususu
arastirilacaktir.

2. AMAC ve KAPSAM

Tiirkiye’de imalat sektoriinde faaliyet gosteren
firmalar iizerinde yapilan bu aragtirma iki amaca
yoneliktir. Birincisi, ISG konusunda yasal sartlari
saglamak amaciyla yapilan yatirnm harcamalarina
bagli olarak kaza oranlarinda ve is kazasi
maliyetlerinde azalma olup olmadigidir. ikincisi
ISG’yi saglamak iizere y1l icinde isletme biitgesine
yatirim harcamalar1 i¢in kaynak tahsis edilmesinin
kaza oranlart ve i3 kazast maliyetlerinin
iyilestirilmesinde bir avantaj teskil edip etmedigidir.
Spesifik olarak, Tirkiye’deki imalat sektorii
firmalarina yonelik yapilan bu arastirma asagidaki
hipotezler iizerine kurulmustur;

Hi: Isletme biitcesine ISG i¢in kaynak tahsis
eden firmalar istatistiksel manada daha fazla ISG
yatirim harcamalar1 yapar.

Hy: Isletme biitcesine ISG icin kaynak tahsis
eden firmalarin kaza oranlar1 istatistiksel manada
daha fazla iyilesme gosterir.

Hs: Isletme biitcesine ISG igin kaynak tahsis
eden firmalarin is kazasi maliyetleri istatistiksel
manada daha fazla iyilesme gosterir.

Tiirkiye’nin degisik bolgelerinde faaliyet gdsteren
farkli NACE kodu ve biiyiikliikteki imalat firmalar1
aragtirmanin ~ hedef  kitlesini  olusturmustur.
Arastirma ile ilgili veriler 2017 yil1 Subat — Agustos
donemlerinde toplanmistir. Tiirkiye’deki imalat
isletmeleri iizerinde yapilan arastirmanmin iSG
literatiirine  olan katkis1 sudur; ISG yatirim
harcamalari i¢in y1l i¢inde biitge kalemi tahsis edilip
edilmemesinin isletmelerin karlilik, verimlilik ve
rekabet avantaji saglama gibi temel amaclarina

ulagmalarinda olumlu katki saglayan kaza oranlari
(kaza siklik orani, kaza agirlik orani ve éliimciil/uzuv
kaywplt iy kazasi sayist) ve is kazasi maliyetleri
(Tedavi giderleri, ¢alisanlara yapilan odemeler,
yonetim  giderleri, isgiicii kayplart  kaynakl
maliyetler, iiretim kayiplart ve siparisin zamaninda
teslim edilememesi kaynakli maliyetler) lizerinde
istatistiksel manada olumlu bir etkisinin olup
olmadigimi Tiirkiye dlgeginde arastiran ilk ampirik
calisma olma 6zelligini tagimasidir.

3. KURAMSAL CERCEVE

ISG maliyetleri; is kazast ve meslek hastalig
yasanmadan Once alinan Onleyici tedbirler igin
yapilan harcamalari iceren 6nleme maliyetleri ile is
kazas1 ve meslek hastalig1 yasandiktan sonra igveren
tarafindan  katlanilan  dolayli ve  dolaysiz
maliyetlerden olusan is kazast maliyetlerinin
toplamidir. Onleme maliyetleri kategorileri bir kag
yazar [17-19] tarafindan incelenmistir. Bayram et al
[19] sirket diizeyinde Onleme maliyetleri
kategorilerini  personel  harcamalari, egitim
harcamalari, teknolojik  yatirrm  harcamalari,
calisanlarin  toplu  korunmasi i¢in  yapilan
harcamalar, KKD ve diger is gilivenligi
ekipmanlarina yapilan harcamalar, ig glivenligi isaret
ve levhalari i¢in yapilan harcamalar, dig hizmet alimi
harcamalar1 ve yangin ve acil durum yonetimi icin
yapilan harcamalar olmak iizere sekiz kategoride ele
almistir. Mossink [17] ise sirket diizeyinde onleyici
faaliyetlerin maliyetlerini on kategori olarak
belirlemistir. Tablo 1.’de goriilecegi iizere ISG
yatirim harcamalari, 6nleme maliyetleri sinifi i¢inde
yer almaktadir. Farkli olarak, Zou ve ark. [14] ingaat
giivenligi iizerine yapilan yatirrm maliyetlerini; Is
giivenligi personel maliyetleri, Is giivenligi egitim
maliyetleri, Is giivenligi ekipmanlar1 ve tesisleri
maliyetleri, Is giivenligi konusunda  yeni
teknolojilerin veya araglarin maliyetleri, is glivenligi
komitesi maliyetleri, is giivenligi tesviki ve bulus
maliyetleri olarak siralanmuistir.

Is kazas1 maliyetleri dogrudan ve dolayli maliyetler
olmak {iizere iki sinifa ayrilir. Maliyetler tedavi
masraflari, yaraliya yapilan 6demeler gibi dogrudan
kazaya tahsis edilmigse, bu maliyetler dogrudan
maliyetlerdir. Uretim, isgiicii ve siparis kayiplari,
sirket imajinin zarar gormesi vb. gibi maliyetler
dolayli maliyetleri olusturur. Bu siniflandirma
onemlidir.  Cilinkii bu  simflandirma  kaza
maliyetlerinin ~ "gercek"  degerini  belirlemek
amaciyla gizli maliyetlerin arastirilmasi1 konusunda
igverenleri harekete gegirebilir [20].

Bir organizasyonun ISG performans 6lgiim sistemi
proaktif ve reaktif olmak iizere iki ayr1 izleme
verilerini igerir.
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Tablo 1. Sirket diizeyinde 6nleyici faaliyetlerin maliyetlerine genel bir bakig (Mossink, [17])

Degisken

Tanim

Yatirimlar

ISG ile ilgili 6zel 'ISG' ekipmanlar veya diger ilave
yatirimlarin maliyetleri

Ilave yatirimlar

ISG ekipmanin galismasini kolaylastirmak (binalarin 6rnegin
rekonstriiksiyonu) iizere ISG ile ilgili olmayan sermaye
mallarindaki degisiklikler

Yatirimlarla  ilgili miihendislik,
miisavirlik ve planlama maliyetleri

Yeni ekipmanin veya g¢alisma prosediirlerinin tasarimi ve
uygulanmasi i¢in i¢ ve dis faaliyet harcamalari

Ikame iiriinlerin ek maliyetleri

Fiyat farki (6rnegin; toksik-olmayan kimyasallar, daha hafif
iirlinler)

Kisisel koruyucu ekipman alimi

Koruyucu ekipman maliyetleri

Calisma prosediirlerinde
degisiklikler ve bakim i¢in ilave
masraflar

Dogrudan dnleyici eylemle ilgili eski ve yeni ¢aligsma usulleri
arasindaki fiyat farki. Unutulmamalidir ki yeni ydntemler
maliyet  tasarrufu  saglayabilir  (Grnegin  giivenlik
standartlarina uygun ¢aligmak ekstra maliyettir)

Dogrudan  dogruya  personelin
fazladan galigma siiresi

Toplantilar, egitim, giivenlik denetimleri, katilimci
geligsmeler i¢in harcanan zaman

Ic veya dis ISG hizmetleri
maliyetleri, diger koruyucu
hizmetler

Ayrica is saglhigi hizmetlerini de igerir

Sirket-ici faaliyetler

Insan kaynaklar1 yonetimi, saghgin tesviki ve gelistirilmesi,
ISG politikasi ve ydnetimi

Diger igyeri masraflari

Onceki basliklar kapsamina girmeyen her sey

Olgiim ve izlemede proaktif verilerin tercih edilmesi
uygun iken, ISG performansimn yetersiz oldugu
durumlar i¢in reaktif izleme tercih edilmelidir.
Uygulamada daha c¢ok reaktif izleme verileri
kullanilmakta olup, bunlardan bazilar1 is kazasi
sikligy, is kazasi agirlik orani, ramak kala bildirim
sayilari, ige bagli hastalik giin kaybi siklig1, ortalama
kisi bagma giin kaybi siklig1 olarak sayilabilir [21].
Bu baglamda, ulusal kaza istatistiklerinde de diizenli
olarak izlenmekte olan ve Tirkiye’deki isletmeler
tarafindan yaygin olarak kullanilan reaktif izleme
verileri kaza siklik orani, kaza agirlik orami ve
olimciil / uzuv kayipl is kazasi sayisi 6l¢ek bileseni
olarak kullanilmugtir.

Onleyici tedbirlerin alinmasi gérevi zaman ve para
kisitlar1 nedeniyle bazen iist yonetimin engeliyle
karsilasabilmektedir. Ciinkii ISG tedbirleri icin iist
yonetim tarafindan yapilan harcamalar {iretime
dogrudan bir katma deger saglamadigindan
isletmenin temel amagclarina hizmet etmedigi ve
bazen katlanilmasi giic mali kiilfetler getirdigi
zannedilmektedir. Ancak yazarlar tarafindan uzun
donemde firmalarin is kazast maliyetlerinin azaligina
bagl olarak karlilik, verimlilik artist ve firma
imajimin iyilesmesi gibi ekonomik yararlar sagladigi
belirtilmektedir [2]. Lopez-Alonso ve ark., [16] ise
ISG biitgesi ile dogru orantili olarak ortalama kaza
sayisinin degismekte oldugunu ortaya koymustur.

EU-OSHA Direktorii Jukka Takala isletmeleri is
saglig1 ve gilivenligi biitgelerinde kesintiye gitmek
suretiyle kisa vadeli kazanimlar icin isletmelerin
uzun donemli c¢ikarlarin1 tehlikeye atmamalari

hususunda uyarmaktadir [22]. Bu baglamda i1SG’ye
yapilan 6nleme harcamalar1 mali bir kiilfet olarak
degil, firmanin gelecegine bir yatirim olarak
diistiniilmesi gerekir. Hatta is kazalar1 temel bir
endise konusu oldugu igin, kriz déonemlerinde bile
Avrupali  yoneticilerin = %80’i Is saghg ve
giivenliginden taviz verme hususunu goze
almayacaklarini bildirilmektedir [22].

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Veri toplama aract olarak anket teknigi
kullanilmistir. Arastirma 2017 Subat — Agustos
doneminde  yapilmigtir.  Yazarlar tarafindan
tasarlanan anket formu firmalarin kurumsal e-posta
adreslerine elektronik ortamda ulastirilmis olup,
ihtiya¢ oldugunda telefonla iletisime gegilmek
suretiyle gerekli veriler toplanmustir. Tiirkiye’de
sanayi yoniinden gelismis Istanbul, Ankara, Izmir,
Bursa, Adana, Kocaeli, Sakarya, Manisa, Denizli,
Sivas ve Balikesir illerinde faaliyet gosteren 2250
dolayinda firmaya anket formu ulastirilmis,
bunlardan 234 imalat firmasindan geri doniis
saglanmustir. Ankete geri doniis oran1 %10,4 olarak
gerceklesmistir.  Eksik veri nedeniyle 5 anket
kullanilamaz oldugundan 229 adet ankete ait veriler
tamimlayict ve ¢ikarimsal istatistiksel teknikler
kullanilarak analiz edilmistir. Ayrica toplanan
verilerden isletme biitcesine ISG harcamalar1 i¢in
kaynak tahsis edilip edilmemesi durumuna goére
firma davramiglarinin istatistiki manada farklilik
gosterip gostermedigi analiz edilmistir. Firmalarin
ISG’den sorumlu yoneticileri tarafindan
cevaplanacak sekilde tasarlanan anket formu iki ana
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boélimden olusmaktadir. Birinci boliimde firmalarin
demografik 6zellikleri, ikinci béliimiinde ise 1SG
yatirrm harcamalari, kaza oranlar1 ve is kazasi
maliyetleri 6lgekleri ile ilgili sorular sorulmustur.
Arastirma, “ISG Yatirim Maliyetleri” 6lgegi icin bir,
“Kaza Oranlar1” 6lgegi ile ilgili ii¢ ve “Is Kazasi
Maliyetleri” olgegi ile ilgili alt1 soru olmak tizere
toplam on sorudan olusmaktadir. Ayrica, tim
firmalara “ISG Harcamalarmiz igin ayr bir biitce
kalemi olusturuyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.

4.1. is Saghg ve Giivenligi Yatirim Harcamalar
Olgegi

Tablo 2’de goriildiigii tizere tek bir degiskenden
ibaret olan “ISG Yatinm Harcamalar” &lgegi

yiiriirlikteki ~ ISG~ Mevzuati  géz  Oniinde
bulundurularak yazarlar tarafindan gelistirilmistir.
ISG Yatirim Harcamalarii 6l¢mek iizere, 5°li Likert
olcegi; (“I=Hi¢ harcama yapilmaz”, “2=ISG
faaliyetleri bir maliyet unsuru olarak gozetilerek az

harcama yapilir”, “3=ISG Kanunu
yiikiimliliiklerini  minimum  saglayacak kadar
harcama yapilir”, “4=ISG Kanunu

yiikiimliiliiklerini tam saglayacak kadar harcama
yapilir” ve “5=Yasal yiikiimliiliiklerin de étesinde
“Sifir Is Kazasi” hedefini saglayacak kadar
harcama yapilir”) kullanilmastir.

Tablo 2. Is Sagh ve Giivenligi Yatirim Maliyetleri Kategorileri

Aciklama 5°1i Likert
Degeri

Hig harcama yapilmaz. 1

ISG maliyet unsuru olarak gozetilerek az harcama yapilir. 5

ISG Kanunu yiikiimliiliiklerini minimum saglayacak kadar harcama yapilr. 3

ISG Kanunu yiikiimliiliiklerini tam saglayacak kadar harcama yapilir. 4

Yasal sartlarin da 6tesinde sifir is kazasi hedefini saglayacak kadar harcama yapilir. c

4.2. Kaza Oranlarinda Azalma Olcegi

Tablo 3’te goriilecegi iizere, “Is Kazas1 Oranlarinda
Azalma” 6l¢egi; “kaza siklik orani iyilesti”, “kaza
agirlik orani iyilesti” ve “6liimciil/uzuv kayiph kaza
sayist azaldi” olmak iizere ¢ degiskenden
olugsmaktadir. Bu olgek Bayram ve ark. [19]
tarafindan gelistirilen ISG Performans: 6lceginden

uyarlanmistir. Gegmis donemler ile son ii¢ yillik
veriler  karsilastirdiginda,  katilimecilarin =~ bu
degigkenlerle ilgili  algilarmi  “1=Kesinlikle
katilmiyorum”, “2=Katilmiyorum”, “3=Ne
katiliyorum ne katilmiyorum”, “4=Katiliyorum” ve
“5=Kesinlikle katiliyorum” seklinde 5°1i Likert tipi
6lgekte belirtmeleri istenmistir.

Tablo 3. is Kazas1 Oranlarinda Azalma Olcegi

Degisken Kodu Degisken Ad1

ORAN_1 Kaza Siklik Orani iyilesti.

ORAN_2 Kaza Agirlik Orani iyilesti.

ORAN_3 Oliimciil/Uzuv Kayipl Kaza Sayisi azald.
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4.3. is Kazas1 Maliyetlerinde Azalma Olgegi

Bu aragtirmada Tiirkiye’deki imalat firmalarmin Is
Kazas1 Maliyetlerinde Azalma 6lgegi i¢in Bayram ve
ark. (2017) tarafindan gelistirilen alt1 degisken
(Tedavi  giderleri azaldi, Calisanlara yapilan
odemeler azaldi, Yonetim giderleri azald. Isgiicii

kayplart  kaynakli  maliyetler —azaldi.  Uretim
kaywlart  azaldi.  Siparisin  zamaninda  teslim
edilememesi  kaynakl maliyetler  azaldi.)
kullanilmusgtir.

5. ARASTIRMANIN KISITLARI

Bu aragtirmanin evreni Tiirkiye genelinde faaliyet
gosteren imalat firmalaridir. Arastirma verileri,
Tirkiye genelini temsil kabiliyeti yiiksek sanayisi
gelismis [stanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Adana,
Kocaeli, Sakarya, Manisa, Denizli, Sivas ve

Balikesir illerinde faaliyet imalat

firmalarindan toplanmustir.

gosteren

6. BULGULAR

Bulgular; demografik bulgular, agiklayici faktor
analizi, tanimlayici istatistiki bulgular ve ¢ikarimsal
istatistiki bulgular olmak tizere dort baslik altinda ele
almacaktir.

6.1. Demografik Bulgular

Ankete katilan-firmalarin profili; firma biiytikligi,
faaliyet tiirii (NACE kodu), ISG yatirrm harcamasi
i¢in biitge kalemi tahsisi, OHSAS 18001 belgesinin
olmasi, anketi cevaplayan yoOneticinin gorevi
acilarindan ele alinmis olup, bunlara ait frekans ve
yiizde degerleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ankete katilan firmalarin profili (N = 229).

Karakteristik Ozellikler Frekans %

Isletme Biiyiikliigii (Calisan sayist) 229 100,0
<50 57 24,9
50-99 35 15,3
100 - 250 61 26,6
249-500 41 17,9
> 500 35 15,3
Faaliyet Sektorii (NACE Kodu) 229 100,0
Agag Uriinleri Imalati (14) 6 2,6

Cam ve Seramik Imalat1 (23) 14 6,1

Deri ve Tekstil Uriinleri Imalati (15,16) 8 35

Elektrikli Teghizat imalat: (27) 14 6,1

Gida Uriinleri Imalat1 (10) 20 8,7

Kauguk ve Plastik Uriinler Imalat1 (22) 19 8,3

Kimyasal, Kauguk ve Plastik Uriinler imalat1 (20; 22) 9 3,9

Madencilik (07, 08) 7 3,1

Makine-Ekipman Imalati (28) 40 17,5
Metal Uriinler Imalat1 (24, 25) 73 31,9
Mobilya Imalati (31) 8 3,5
Diger imalatgilar 11 48
ISG Yatimlar: Biitcesi 229 100,0
ISG Yatirimlar1 ayr biitce kalemi olusturanlar 123 53,3
ISG Yatirimlar1 ayr1 biitge kalemi olusturmayanlar 106 46,7
ISG Biitcesi 229 100,0
OHSAS 18001 belgesi olanlar 122 53,7
OHSAS 18001 belgesi olmayanlar 107 46,3
Anketi Cevaplayanin Gérevi 229 100,0
Genel Miudir 21 9,2
ISG Yoneticisi 40 17,5
ISG Uzmamn 83 36,2
Kalite Midiirii 26 114
IK Miidiirii 28 12,2
Diger Yoneticiler 31 13,5

6.2. Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA) Bulgulari

Bu adimda, her bir gizil degiskenin bir temel faktori
paylasip  paylasmadiginin  degerlendirilmesini

yapmak iizere her bir yap1 icin bir AFA
gerceklestirilmistir. AFA’dan Once, verinin faktor
olabilirligini aragtirmak iizere Bartlett’in kiiresellik
testi (Bartlett [23]) ve 6rnek yeterliligini 6l¢gmek i¢in
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Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi (Kaiser [24])
uygulanmistir. Bulgular anlamli bir test istatistigi
gostermistir. Bartlett’in kiiresellik testi i¢in p < 0,001
ve KMO degeri 0,912 bulunmustur. Bu bulgular yap1
tespiti icin kullandigimiz verilerin uygun oldugu
anlamina gelmektedir. Analiz sonucunda ti¢ adet
faktoriin ¢ikmasi ve dondiirme yontemi olarak da
promaks rotasyonu tercih edilerek bir faktor analizi
icra edilmistir. Faktor yiikleri 0,4 degerinin agsagisina
sahip olan degiskenler ile birden fazla faktor
tizerinde giiglii bir sekilde yiiklenmis degiskenler (>
0,400) hari¢ tutulmustur. Bu prosediir, toplam
varyanst % 85,11 olarak izah edilen 3 faktor ile
sonuglanmistir. Dolayisiyla, bu {i¢ faktdrle toplam
degisimin %85,1°lik kismu1 agiklanabilmektedir. Bu
tic faktorde ilki ‘TKMAL’ alt1 bilesenden olusmus
olup, 6zdegeri 6,837 ve toplam varyanst %68,37
olarak ol¢tilmiistiir. ‘KORAN?’ olarak isimlendirilen
ikinci faktor {i¢ bilesenden olusmus olup, 6zdegeri

0,911 ve toplam varyansi %9,11 olarak dlgiilmiistiir.
“YATIR’ olarak isimlendirilen tiglincii faktor ise tek
bilesenden olusmus olup, 6zdegeri 0,763 ve toplam
varyansi %7,63 olarak dl¢tilmiistiir.

Katilimcilar tarafindan “Kaza Oranlarinda Azalma”
ve “Is Kazasi Maliyetlerinde Azalma” Slgeklerinde
yer alan degiskenlere verilen yanitlarn tutarliligini
6lgmek iizere ayr ayri giivenilirlik analizi yapilmis
olup, analiz sonucunda Cronbach’s Alpha degerleri
sirasiyla 0,914 ve 0,955 olarak bulunmustur.
Dolayistyla, her iki olgek yiiksek giivenilirlikte
6l¢ekler olarak bulunmustur.

6.3. Tammlayia: istatistik Analizi Bulgular
Tim olcekler gbéz Oniine alindiginda, katilimer

firmalardan toplanan veriler 1s18inda Tablo 5°te
verilen istatistik bulgulara ulasilmistir.

Tablo 5. Tanimlayici Istatistik Sonuglar

Desiskenler TUMUNDE
eglykenie N Ort. Std. Sapma
YATIR 1 is Saghgi ve Giivenligi Yatirrm Maliyetleri 229 4,03 0,893
Is Saghg ve Giivenligi Yatirim Maliyetleri Olcegi Ortalamasi 4,03 0,893
Kaza Oranlarinda Azalma
KORAN 1 Kaza Siklik Orani iyilesti. 229 393 1,013
KORAN 2 Kaza Agirlik Orani iyilesti. 229 3,91 0,998
KORAN 3 Oliimciil / Uzuv Kayipli Is Kazas1 Sayis1 azaldi. 299 405 1,052
Is Kazas1 Oranlarinda Azalma Olcegi Ortalamasi 3,96 0,942
Is Kazas1 Maliyetlerinde Azalma
IKMAL 1 Tedavi giderleri azaldu. 229 371 0,980
IKMAL 2 Calisanlara yapilan 6demeler azaldu. 229 3,66 1,020
IKMAL 3 Yonetim giderleri azaldi. 229 3,59 1,059
IKMAL 4 isgiicii kayiplar1 kaynakli maliyetler azaldu. 229 3,67 1,002
IKMAL 5 Uretim kayiplar1 azaldi. 229 3.64 1,006
IKMAL 6 Siparisin zamaninda teslim edilememesi kaynakli 1,060
. 229 3,43
maliyetler azaldi.
is Kazasi Maliyetlerinde Azalma (")lg:egi Ortalamasi 3,62 0,920

Tablo 5°de de goriilecegi iizere, “Is saghgi ve
giivenligi  yatirim  harcamalarr”  ifadesinin
ortalamasit 4,03 olarak bulunmustur. Bu bulguya
gore imalat sektoriinde faaliyette bulunan firmalarin
ISG Kanunu yiikiimliiliiklerini tam saglayacak
diizeyde yatirim harcamasi yaptiklar
anlagilmaktadir. “Kaza oranlarinda azalma” dlgegi
olusturan degiskenler KORAN_1, KORAN_2 ve
KORAN_3 degiskenlerin skorlar1 sirasiyla 3,93,

3,91 ve 4,05 ve o0lcek ortalamasinin ise 3,96 olarak
bulunmasi gerek olgek ve gerek dlgegi olusturan

degiskenler bazinda katilimcilar i  kazasi
oranlarnda  iyilesme  sagladiklart  hususuna
katildiklarm1 ~ beyan  etmektedir. “Isy  kazas:

maliyetlerinde azalma” ifadesinin ortalamasi 3,62
olarak bulunmustur. Olgegi olusturan degiskenlerin
ortalamalar1 da “IKMAL 6 Siparisin zamamnda
teslim edilememesi kaynakli maliyetler azaldi.” harig

77



AH. KOKCAM/APJES 5-3 (2017) 71-81

3,5 degerinin iizerinde bulunmustur. Dolayisiyla
katilmeilar is  kazast maliyetlerinde iyilesme
sagladiklar1 ~ hususuna  katildiklarint  beyan
etmektedir. Bu bulgulardan, aragtirmaya katilan
imalat firmalarinin ISG Kanunu hiikiimlerine uyum
amaciyla yaptiklar1 yatirnm harcamalar1 sonucunda

isyerlerinde meydana gelen kaza oranlar1 ve is kazas1
maliyetlerinde iyilesme sagladiklar1 anlagilmaktadir.
Toplanan  veriler isletme biitcelerine  iSG
harcamalar1 i¢in kaynak tahsis edip/etmeme
durumuna gore siniflandirildiginda, Tablo 6’da
verilen bulgulara ulasilmistir.

Tablo 6. ISG harcamalari icin ayr1 bir biitce tahsis eden/etmeyen siniflamasina gore tanimlayici istatistiki bulgular

ISG icin biitce kalemi tahsis ediliyor mu?

Degiskenler EVET HAYIR

N Ort. N Ort.
YATIR 1 is Saghgi ve Giivenligi Yatirrm Maliyetleri 123 4,24 106 3,77
ISG Kanunu Uyum Maliyetleri Ortalamasi 4,24 3,77
Is Kazas1 Oranlarinda Azalma
KORAN_I Kaza Siklik Orani 1yllest1 123 4.07 106 3.77
KORAN 2 Kaza Agirlik Orani iyilesti. 123 4,05 106 3,75
KORAN 3 Olimciil / Uzuv Kayipli Is Kazas1 Sayisi 123 414 106 3,94
azaldi.
Is Kazas1 Oranlarinda Azalma Olgegi Ortalamasi 4,09 3,82
is Kazas1 Maliyetlerinde Azalma
IKMAL_l Tedavi giderleri azaldi. 123 3.86 106 354
IKMAL 2 Calisanlara yapilan 6demeler azaldi. 123 3,82 106 3,48
IKMAL 3 Yonetim giderleri azaldi. 123 381 106 332
IKMAL 4 isgiicii kayiplar1 kaynakli maliyetler azaldu. 123 3,84 106 3,47
IKMAL 5 Uretim kayiplar1 azald1. 123 3,79 106 3.46
IKMAL 6 S1'par1§1n zamaninda teslim edilememesi 123 3,63 106 3,20
kaynakli maliyetler azaldi.
Is Kazas1 Maliyetlerinde Azalma Olcegi Ortalamasi 3,79 3,41

Tanimlayici istatistiki analiz sonucunda ti¢ 6lgegi de
olusturan on degiskenin tamaminda ISG icin biitce
kalemi tahsis eden firmalarm ISG Kanunu
yuktumliiliiklerini yerine getirmek amaciyla daha
fazla yatirim harcamasi yaptiklart ve buna bagh
olarak son tii¢ yil iginde kaza oranlar1 ve is kazasi
maliyetlerinde daha fazla iyilesme sagladiklar
bulunmustur.

6.4. Cikarimsal istatistik Analizi Bulgulari

H1, Hz ve Hs nolu hipotezleri dogrulamak iizere, ISG
mevzuatina  uyulmast ig¢in yapilan yatirim

harcamalari, kaza oranlar1 ve is kazasi maliyetleri
isletme biitcelerine ISG harcamalar1 igin kaynak
tahsis edilip edilmemesine bagli olarak istatistiksel
anlamda farklilik gosterip gostermedigi analiz
edilmigtir. Yapilan testlerde veriler normal dagilim
gostermediginden parametrik olmayan Mann-
Whitney U Testi uygulanmistir. Yapilan test
sonucunda Tablo 7°de verilen bulgular elde
edilmistir.
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Tablo 7. ISG harcamalar1 igin ayr1 bir biitge tahsis eden/etmeyen siniflamasina gére Mann-Whitney U testi

bulgulari
Mann- z Asimptotik
Degiskenler Whitney U Onem (Cift
kuyruklu)

| Is Saghg ve Giivenligi Yatirim Harcamalar
YATIR_1 4588,000 -4,093 ,000
YATIR_ORT 4588,000 -4,093 ,000

| Is Kazasi Oranlarinda Azalma
KORAN_1 5344,000 -2,522 ,012
KORAN_2 5406,000 -2,399 ,016
KORAN_3 5998,500 -1,110 ,267
KORAN_ORT 5593,000 -1,902 ,057

| Is Kazas1 Maliyetlerinde Azalma
IKMAL 1 5373,500 -2,475 ,013
IKMAL 2 5219,000 -2,772 ,006
IKMAL 3 4767,000 -3,722 ,000
IKMAL 4 5184,500 -2,867 ,004
IKMAL 5 5318,000 -2,541 ,011
IKMAL 6 5022,500 -3,118 ,002
IKMAL_ORT 4799,500 -3,468 ,001

Tablo 7°de gériilecegi iizere isletme biitcelerine ISG
harcamalari i¢in kaynak tahsis eden imalat firmalari
ile etmeyen firmalardan elde edilen veriler
kiyaslandiginda; degisken bazinda “KORAN_3
Oliimciil / Uzuv Kayipli Is Kazas1 Sayis1 azaldi.”
degiskeni hari¢ diger dokuz degisken arasinda
istatistiki anlamda bir farklilik bulunmustur. Olgek
bazinda ise; ISG yatirim harcamalar ve is kazasi
maliyeleri Ol¢egi ortalamalari arasinda istatistiki
anlamda farklilik bulunmus, kaza oranlari dlgegi
ortalamalar1 arasinda ise %S5 anlam diizeyinde
anlamli bir fark bulunamamustir. Sonug olarak ISG
icin kaynak tahsis eden firmalarin, etmeyen
firmalara gore bu konuda daha ¢ok harcama
yaptiklari, Bunun karsiliginda is  kazalar
maliyetlerinde azalma sagladiklar1 anlasilmaktadir.
Ancak is kazas1 oranlari igin genel olarak net bir sey
soylemek miimkiin olmasada Oliimciil / Uzuv
Kayipli s Kazasi Sayismin azaldigi ydniindeki
iddianin disindaki is kaza oranlarinin da azaldigi
Tablo 7’deki Mann-Whitney U testi tablosundan
goriilmektedir.

7. SONUC ve TARTISMALAR

Aragtirma sonuglari, Tiirkiye’deki imalat
firmalarinin genel olarak yasal mevzuat sartlarini
tam saglayacak kadar ISG yatinm harcamasi
yaptiklarini ortaya koymustur. Son ii¢ yil icinde;
kaza siklik ve kaza agirlik orani, dliimciil / uzuv
kayiplt kaza sayisi, tedavi giderleri, calisanlara
yapilan Odemeler, yonetim giderleri, isgiicii
kayiplari, iiretim kayiplari hususlarinda iyilesme
saglandigi goriilmektedir. Siparisin zamaninda
teslim edilememesinden kaynakli  maliyetler

konusunda ise firmalarin anlamli bir iyilesme
saglamadiklar tespit edilmistir.

Bu calismada isletme biitcesine ISG harcamalari igin
kaynak tahsis eden imalat firmalarinin, Tiirkiye’deki
ISG mevzuat sartlarini saglamak amaciyla istatistiki
manada daha fazla kaynak tahsis ettikleri ortaya
koyulmustur (Hy). Bunun tabii bir sonucu olarak,
isletme biitcelerine kaynak tahsis eden imalat
firmalarmin is kazasi maliyetlerinde istatistiki
manada daha fazla azalma sagladiklar1 bulunmustur
(Hs). Kaza oranlarinda azalma o6lg¢egini olusturan
kaza siklik ve agirlik oranlarimin iyilestirilmesinde
isletme biitgelerine kaynak tahsis edilmesinin
istatistiki manada avantaj sagladigi, fakat 6liimciil /
uzuv kayiplt is kazasi sayisinin azalmasinda
istatistiki manada bir etkisi olmadigi sonucuna
ulagtlmigtir. Kaza oranlarinda azalma 0&lgek
ortalamasi dikkate alindiginda, isletme biit¢esine
kaynak koymanin istatistiki manada olumlu bir
etkisinin olmadig1 ortaya konulmustur. Bu itibarla
H2 nolu hipotez reddedilmistir.

Bu calisma ile, isletme hedeflerinin basarilmasi
hususunda is saglig1 ve giivenligine iliskin planh ve
programli c¢aligmalar yapilmasimnin ve isletme
biit¢elerine kaynak tahsis edilmesinin kaza siklik ve
agirhk oranlar1 ile i3 kazasi maliyetlerinin
iyilestirilmesinde avantaj saglandigi ampirik olarak
ortaya konulmustur.

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular is giivenligine
yatirim yapilmasinin kaza oranlari iizerinde olumlu
etkileri oldugunu ortaya koyan Wachter ve Yorio [8]
caligmasim  desteklemektedir. Ayrica, firmalara
rekabet acisindan dezavantaja yol agan yiiksek kaza
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oranlarimin  {SG’ye yatirim yapilmasi hususunda
sirket yonetimini motive eden bir faktor oldugunu
belirten De Greef ve Van den Broek’in [10]
soylemleri ile tutarlidir.

Bu calisma ayni zamanda is giivenligine yatirim
yapilmasinin ~ saglayacagi  faydalari  maliyet
tasarrufu, tiretimde kesintilerin azalis1 ve verimlilik
artis1 olarak belirten Zou ve ark. [14], ISG igin
yatirim yapilmasinin S0Syo-ekonomik maliyetler
acisindan pozitif etkileri oldugunu belirten Van den
Broek ve ark. [15] ve ortalama kaza sayisinin kaza
onleme maliyeti ile ters orantili olarak degismekte
oldugunu ortaya koyan Lopez-Alonso ve ark. [16]
caligmalarini desteklemektedir.

Gelecekte bu konu tizerinde ¢aligma yapmak isteyen
aragtirmacilarin metal, maden, insaat gibi belirli
sektorler {iizerinde benzer caligmalari yapmalari
Onerilmektedir.
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