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Oz: Gida giivenligi saglikli beslenmenin en énemli unsurlarindan birisidir. Arastirmanm amacr, tiiketicilerin gida giivenligi
biling diizeylerinin tespit edilmesi ve bunu etkileyen faktorlerin ortaya konulmasidir. Arastirma verileri, Samsun ilinin
Atakum ilgesinde ornekleme yontemiyle belirlenen 384 tiiketiciyle yapilan anketlerden elde edilmistir. Arastirmada biling
diizeyini 6lgmek i¢in tiiketicilere 5°1i likert tipi sorular yoneltilmistir. Biling diizeyini etkileyen faktorlerin tespitinde ise
sirall probit model kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore tiiketicilerin % 10.9’u disiik, % 45.6’s1 orta, % 43.5’1 ise
yiiksek biling diizeyine sahiptir. Diisiik biling diizeyine sahip gruptaki tiiketicilerin kisisel ve hanehalk:r gelirleri diger
gruptakilere gore daha diisiiktiir. Diisiik bilince sahip tiiketicilerin % 50’si kadin iken, orta ve yiiksek diizeyde bilince sahip
tiiketicilerde kadm orani daha yiiksektir. Ayni sekilde diisiik diizeyde bilince sahip tiiketicilerde lise mezunu orani ilk sirada
iken, orta ve yiiksek biling diizeyine sahip tiiketicilerde iiniversite mezunu orani ilk siradadir. Sirali probit model sonuglarina
gore yas, kronik hastalik, medeni durum, evde ¢ocuk olmasi ve hanehalki geliri gida giivenligi biling diizeyini istatistiksel
olarak etkileyen 6nemli degigkenlerdir. Farkli sosyo-ekonomik gelismiglik diizeyine sahip tiiketicilerin biling diizeylerini
etkileyen faktorlerin ortaya konulmasiyla ilgili arastirmalar, ulusal ve yerel diizeyde gida giivenligi konusunda énlemlerin
almmmasina katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gida giivenligi, gida tiiketimi, tiiketici biling diizeyi, sirali probit model

Factors Affecting Consumers' Food Safety Awareness Levels:
The Case of Samsun Province, Tiirkiye

Abstract: Food safety is one of the most important factors of a healthy diet. The aim of the research is to determine the
awareness levels of consumers about food safety and to reveal the factors affecting it. The data of the research was obtained
from the surveys completed with 384 consumers determined by sampling method in the Atakum district of Samsun
province. The five-point Likert-type questions in the research were asked to the consumers to measure their awareness
levels. The ordered probit model was used to determine the factors affecting the awareness level. According to the results of
research, 10.9% of the consumers have a low, 45.6% have a medium and 43.5% have a high awareness level. The personal
and household incomes of consumers in the low awareness group are lower than those in the other groups. While 50% of
consumers having low awareness are women, the proportion of women consumers with medium and high-level awareness is
much higher. Similarly, while the rate of high school graduates is in the first place among low awareness consumers,
university graduates are in the first place among consumers within the medium and high awareness groups. According to the
ordered probit model results, age, chronical illness, marital status, having children at home and household income are
significant variables affecting the food safety awareness level statistically. Research on the factors affecting the awareness
levels of consumers having different socio-economic developments will contribute to taking adequate measurements about
food safety at the national and local levels.
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1. Giris

Saglikli ve dengeli beslenmek insanlarin en temel
ihtiyact ve hakkidir. Gida ise insan saghigini
etkileyen en Onemli faktorlerden birisidir.
Insanlarin en zorunlu ihtiyaglarindan olan saglikl
bir yasam ise, gida giiveliginin ve gidanin
tiretiminden tiiketimine kadar her tiirlii hijyenin
saglanmasiyla miimkiindiir. Insanlarm yasam
kosullarinin  iyilestirilerek refah seviyelerinin
yiikseltilmesi, saglikli gidalara erisimle miimkiin
olacaktir. Insanlarin beslenmesiyle ilgili olarak
giiniimiizde iki temel sorundan bahsedilmektedir.
Bunlardan biri insanlarin yeterli ve saglikli gidaya
erisimi yani gida gilivencesi, digeri ise gida
giivenligidir (Uzundéz ve ark.,, 2008). Gida
glivencesi, gida gilivenligini de i¢ine alan ve gida
miktarmin yeterliligi, gidaya ekonomik ve fiziksel
ulasim ve tim bunlarm istikrarli olmasi anlamina
gelen genis bir kapsama sahiptir (Niyaz ve Inan,
2016). Gida gilivenligi ise, gidalarin her tirli
fiziksel, kimyasal ve biyolojik tehlikeyi ortadan
kaldiracak  sekilde  hazirlanmasi, islenmesi,
depolanmasi ve tliketiciye ulagmasimi ifade eden
sistemsel bir dongiidiir (Ogur ve Erkan, 2019).
Gida giivenliginin saglanmasi amaciyla gidalarda
sagligi olumsuz etkileyecek her tiirlii unsur
bertaraf edilerek tiiketicilere sunulmalidir. Gida
giivenliginin  saglanmast  ve gida kaynakli
tehlikelerin en aza indirilmesi icin, “ciftlikten
sofraya” gibi yeni yaklasimlar 6ne c¢ikmis ve
gidanin ham maddeden baslayarak tiikketime kadar
zincirin her halkasmin dikkatle incelenmesi ve
kontrol edilmesi zaruri hale gelmistir (Baser ve
ark., 2018). Gida giivenligi  konusunda
yasanabilecek sorunlari engellemek ve ekonomik
kayiplart azaltmak i¢in birtakim uluslararasi
uygulamalar yiiriirlige girmistir.

Tiirkiye’de 2011 yilinda Tarim ve Orman
Bakanlig1 tarafindan gida ve yem giivenilirligini
saglamaya ve vatandaslarin giivenilir gidaya
ulasmasina yardimci olmak amaciyla Gida
Giivenligi Bilgi Sistemi (GGBS) olusturulmustur.
Bu sistem internet ortaminda calisan bir veri kayit
sistemi olmakla birlikte, Tiirkiye genelindeki tim
gida ve yem isletmeleri, bu isletmelere yapilan
denetimler, alinan numuneler, numunelerin analiz
sonuglari, isletmelere uygulanan idari yaptirimlar,
ithalat ve ihracat kayitlar1 gibi bir¢ok veri kontrol
gorevlilerince sisteme girilerek merkezi bir yapida
GGBS’de kayit altina alinmakta, derlenmekte ve
ihtiyaca gore raporlanmaktadir (Anonim, 2022).

Son yillarda gida giivenligini artirmaya yonelik
uygulamalarla birlikte, gida talebini olusturan
tiketicilerin  biling diizeyleri de artmaktadir.
Tiiketicilerin gida satin almada gida giivenligi
unsurlarma  dikkat  etmeleri, gida {ireten

isletmelerin  giivenlik  esaslarina  uymalarini
saglayacaktir. Tiiketicilerin gida giivenligiyle ilgili
biling diizeylerinin tespit edilmesi i¢in de, gida
giivenligini etkileyen &zelliklerin belirlenmesi ve
bunlara  yo6nelik  uygun  politikalarin  ve
kampanyalarin  ivedilikle ortaya  konulmasi
kagmilmaz bir gerekliliktir.

Gilinlimiizde gida giivenligi ve bunun etkileri
konusunda ¢ok sayida Dbilimsel arastirma
yapilmistir.  Kirmact  ve  Ozgelik  (2021),
tiketicilerin gida giivenligi bilgi diizeylerini tespit
etmisler ve tiiketicilerin % 65.8’inin gida giivenligi
tanimin1 dogru yanitladigini ortaya koymuslardir.
Eryilmaz ve ark. (2018) ise gida giivenligi
konusunda tiiketici davranislarini ele aldiklari
aragtirmalarinda, tiiketicilerin % 44.53’linlin gida
giivenligi kavramindan haberdar olmadiklarini
tespit etmislerdir. Gilindiiz ve Aydogan (2015)
ogrencilerin gida giivenligi biling durumunu
arastirdiklari ¢aligmalarinda, Ogrencilerin
% 15’inin diisiik, % 73’iiniin orta, % 12’sinin ise
yiiksek bilince sahip oldugunu ve 6grencilerin gida
giivenligi biling diizeyleri ile yas, Ogrenim
gordiikleri ytiksekokul ve programlar arasinda
onemli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.
Oztiirk ve ark. (2019) arastirmalarinda {iniversite
Ogrencilerinin harcanabilir aylik gelirlerinin gida

glivenligi  biling diizeyini etkiledigini ortaya
koymuslardir. Gorlir ve Topalcengiz (2021)
arastirmalarinda, Covid-19 salgmm siirecinde

akademisyen ve {lniversite Ogrencilerinin gida
giivenligiyle ilgili benzer tutum ve davranis
gosterdiklerini  ortaya koymuslardir. Ocak ve
Onder (2014), tiiketicilerin siit iriinlerinde gida
glivenligi bilincini incelemis, gida gilivenligi
konusunda egitim ve yasin Onemli oldugunu
vurgulamislardir. Uzundéz ve ark. (2008) kirsal
kadinlarmm  gida  giivenligi  biling  diizeyini
arastirmiglar ve kadinlarin  gelir ve egitim
seviyeleri ile gida giivenligi biling diizeyleri
arasinda 6nemli diizeyde iligki tespit etmislerdir.
Bu aragtirmanin amaci, tiiketicilerin gida giivenligi
biling diizeylerini belirlemek ve biling diizeyini

etkileyen faktorleri ortaya koymaktir. Gida
giivenligi  biling diizeyini etkileyen sosyo-
ekonomik faktorlerin ~ belirlenmesi, gida

giivenligini artiracak dnlemlerin alinmasina dnemli
katkilar saglayacaktir.

2. Materyal ve Yontem

Arastirmanin materyalini, Samsun ilinin Atakum
ilgesinde ikamet eden tiiketicilerle yapilan anketler
olusturmaktadir. Anket sayisinin belirlenmesinde,
ana kitle oranlarina dayali kiimelendirilmemis tek
asamal1 basit tesadiifi ornekleme yontemi (Esitlik
1) kullanilmistir (Collins, 1986).
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Esitlikte n, ornek sayisii; t, % 95 giiven
derecesine karsilik gelen tablo degerini; p, ele
alian olaym gerceklesme olasiligini; g, ele alinan
olaym gergeklesmeme olasiligmi (g =1 —p); d,
izin verilen hata paymi (% 5) ifade etmektedir.
Buna gore anket yapilan tiiketici sayis1 384 olarak
belirlenmistir. Anketler, ailede gida satin almadan
sorumlu tiiketicilerle yapilmistir.

Arastirmada, gida giivenligi biling diizeyini
6lemek icin tiiketicilere 5°1i likert tipi seklinde 13
soru yoneltilmistir. Gida biling diizeylerini ortaya
koymak amaciyla sorulan sorular iginde,
tiiketicilerin en fazla bilingli olduklari konu {iriiniin
son kullanma tarihi olmustur. Bunu driiniin {iretim
tarthi ve dretimi yapan firmanin adi takip
etmektedir (Tablo 1). Tiiketicilerin sorulara
verdikleri cevaplarin i¢ tutarliligini  6lgmek
amactyla giivenirlik analizi yapilmuistir.
Giivenirlilik  analizi  sonucu tespit edilen
Cronbach’s Alpha katsayis1 0.875’e gore secilen
sorularin giivenilir oldugu ortaya konulmustur.

Tablo 1. Gida giivenligi biling diizeyi sorular1”
Table 1. Food security consciousness questions”

Ortalama Standart

sapma
Uriiniin son kullanma tarihi 4.59 0.732
Uriiniin {iretim tarihi 4.24 1.053
Uretim yapan firma adi 4.05 0.919
Uriiniin ambalajli olmas1 4.02 1.127
Saklama talimati 3.86 1.100
Pigirme talimati 3.81 1.133
Katkt maddeleri 3.70 1.146
Uriine ait 6zel uyar1 3.63 1.183
Uriiniin bilesimi 3.57 1.188
Gida giivence sistemleri 3.49 1.228
Besin degeri 3.46 1.270
Uriiniin ait oldugu iilke 3.43 1.297
Uriiniin ambalaj malzemesi 3.24 1.245

*: 1= Higbir zaman, 2= Nadiren, 3= Ara sira, 4= Genellikle, 5= Her
zaman

Tiiketicilerin Tablo 1°de yer alan sorulara
verdikleri cevaplardan hareketle her bir tiiketici
icin ortalama biling skoru hesaplanmistir.
Tiiketicilerin gida gilivenligi biling diizeyleri;
diisiik, orta ve yiiksek biling diizeyi olarak 3 gruba
ayrilmistir. Biling diizeyine ayirmada; ortalama
biling skoru <3 olanlar diisiik, 3>x<4 olanlar orta,
>4 olan tiiketiciler ise yiiksek biling diizeyi olarak
gruplara ayrilmistir (Tablo 2).

Tiiketicilerin gida giivenligi biling diizeylerini
etkileyen faktorlerin analizinde sirali probit model

kullanilmigtir.  Tiiketicilere — ait  Ozelliklerin
degerlendirilmesinde ise frekans dagilimi, yiizde
ve  aritmetik  ortalama  gibi  tamimlayici
istatistiklerden yararlanilmistir.

Tablo 2. Gida giivenligi bilin¢ gruplar:
Table 2. Food security consciousness groups

Say1 (%)
Diisiik 42 10.9
Orta 175 45.6
Yiiksek 167 43.5
Toplam 384 100.0

3. Bulgular ve Tartisma

Tiketicilerin  biling diizeyleri incelendiginde
% 10.9’u disiik, % 45.6’s1 orta, % 43.5’1 ise
yiiksek biling diizeyine sahiptir (Tablo 2). Diisiik
diizeyde bilince sahip olanlarin ortalama yasi1 33.8
yil, orta ve yiiksek biling diizeyinde olanlarin yasi
ise sirastyla 37.6 ve 37.8 yildir. Orta ve yiiksek
biling diizeyine sahip tiiketicilerin kisisel ve
hanehalki gelirleri de daha yiiksektir. Diisiik
bilince sahip olanlarin % 50’si kadin iken, orta ve
yiiksek biling diizeyine sahip olanlarda kadinlarin
orani daha da yiiksektir. Tiiketicilerin egitim
durumu, gida gilivenligi biling diizeyini etkileyen
onemli bir faktordiir. Diisgiik biling diizeyine sahip
olanlar daha ¢ok lise mezunu (% 40.5), orta ve
yliksek biling diizeyine sahip olanlar ise daha ¢ok
fakiilte mezunudur. Arastirmada tiiketicilerin
% 60.4’tniin gelir getiren bir iste ¢alistigl,
% 70.9’unun cocuk sahibi oldugu, % 19.3’iiniin
evinde yash, % 6.37lniin bakima mubhtac,
% 19.3’tnilin ise kronik hasta kisilerin oldugu
tespit edilmistir (Tablo 3).

Arastirmada sirali  probit model sonuglari
incelendiginde; yas, medeni durum, ¢ocuk varligi,
hanehalk: geliri ve evde kronik hasta olmasi gida
glivenligi biling diizeyini istatistiksel olarak énemli
diizeyde etkileyen degiskenlerdir. Tiiketicinin
yasmin | yil artmasi, diisiik ve orta diizeyde gida
giivenligi bilincine sahip olma olasiligini sirastyla
% 0.25 ve % 0.31 azaltmakta, yiiksek diizeyde
gida giivenligi bilincine sahip olma olasiliin1 ise
% 0.5 artirmaktadir. Tiiketicilerin evli olmasi, gida
giivenligi bilincini etkileyen diger onemli bir
faktordiir. Arastirma sonucuna gore, tliketicilerin
evli olmasi diisiik ve orta diizeyde bilince sahip
olma olasihgmi sirastyla % 5.1 ve % 6.1
artirmakta, yiiksek bilince sahip olma olasiligin
ise % 11.2 azaltmaktadir. Benzer sekilde g¢ocuk
sahibi olmanin diistik (% 5) ve orta (% 5.9)
diizeyde gida giivenligi bilincine sahip olma
olasitligmi artirdig, yiiksek biling diizeyine sahip
olma olasihigmi ise % 11 azaltig1 ortaya
konulmustur. Evli ve g¢ocuk sahibi olan
tiiketicilerin geg¢im sikintisi gibi kaygilariin, gida
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giivenligi  bilincini  azalttigi  sdylenebilir.
Tiiketicilerin gida giivenligi bilincini etkileyen
onemli bir faktor de gelirdir. Gelir insanlarin
giivenilir gidaya erisimini kolaylastiran  bir
faktordiir. Arastirma sonucuna gore, tliketicilerin
gelirlerinin artmasi, diisiik ve orta diizeyde gida
giivenligi  bilincine  sahip olma olasihigim
azaltmakta, yiiksek diizeyde gida gilivenligi
bilincine sahip olma olasiligini ise artirmaktadir.
Evde kronik hasta bulunan ailelerde giivenilir
gidaya erisim cabalar1 beklenen bir davranis olup,
arastirmada da benzer bulgulara ulagilmistir. Buna

gore, evde kronik bir hastayla yasamanin diigiik ve
orta diizeyde gida giivenligi bilincine sahip olma
olasiligin1 swrasiyla % 6.4 ve % 7.6 azalttigl,
ylksek diizeyde gida giivenligi bilincine sahip
olma olasiligmi ise % 13.9 artirdig1i tespit
edilmistir (Tablo 4). Tirkiye’de yapilan diger
arastirmalarda, gida giivenligi bilincinde yasin
onemli bir degisken oldugu (Sanlier, 2009; Zorba
ve Kaptan, 2011; Ocak ve Onder, 2014), gelirin ise
gida giivenligi  bilincini  artirdigt  sonucuna
ulastlmistir (Uzundz ve ark., 2008; Kilig ve
Eryilmaz, 2015; Onurlubas ve Giirler, 2016;
Yiizbasioglu ve ark., 2018).

Tablo 4. Gida giivenligi bilin¢ diizeyini etkileyen faktorler
Table 4. Factors affecting the level of food safety consciousness

Degiskenler Katsayilar Stir;?aan Diisiik Maggl;l ctkiler Y iksck
Cinsiyet -0.1545 0.1190 0.0278 0.0330 -0.0608
Yas™ 0.0143 0.0061 -0.0025™ -0.0031* 0.0056™
Medeni durum” -0.2845 0.1736 0.0512" 0.0607" -0.1119"
Cocuk” -0.2802 0.1623 0.0504" 0.0598" -0.1102"
Hane geliri" 0.0003 0.0001 -4.80e-06" -5.69e-06 0.0001"
Kronik hasta™ 0.3543 0.1508 -0.0637" -0.0756™ 0.1394™
Gozlem sayisi 384
Log-likelihood -362.17
1 14.70""
**:9% 5, *: % 10 diizeyinde anlamlidir.
4. Sonug ve Oneriler standartlarii1  saglayacak uygulamalar1 hayata
- . . gecirmeleri ve sorumluluk duygusuyla hareket
Kiiresellesmeyle birlikte teknolojinin

yayginlagmasi, geri kalmis iilkeler basta olmak
lizere biitiin ilkelerde gida tiretimini ve tedarik
zincirini degistirmistir. Bu siire¢ firmalarin degisen
kosullara uyum saglamaya yonelik cabalarini
artirmig,  tiiketicileri ise gida  driinlerinin
giivenirliligini daha fazla sorgular hale getirmistir.
Son yillarda HACCP, ISO 9001:2000 ve ISO
22000 gibi bir¢ok uluslararast uygulama yiiriirlige
girse de, tiketicilerin biling diizeylerinin
artiritlmasi gida glivenligini saglayacak en 6nemli
etkenlerden birisidir. Samsun ili Atakum il¢esinde
yapilan bu arastirmada, tiiketicilerin gida giivenligi
biling diizeylerini etkileyen faktorler incelenmistir.
Sirali probit model sonucuna gore yas ve evde
kronik hasta olmasi % 5, medeni durum, evde
cocuk olmasi ve hanehalk: geliri % 10 diizeyinde
istatistiksel olarak tiiketicilerin biling diizeyini
yansitan degiskenlerdir.

Gida giivenliginin  artirilmasi,  tiretimden
baglamak iizere iriinlerin isleme, depolama,
dagitim, hazirlama ve tiikketim siirecindeki biitiin
fiziksel, kimyasal ve biyolojik tehlikelerden
korunmasiyla miimkiin olacaktir. Bu nedenle gida
glivenliginin saglanmasinda sektorde yer alan
biitiin  aktorlerin, uluslararast1 gida giivenligi

etmeleri biiyilk 6nem tagimaktadir. Ayrica liretim
siirecinin izlenmesi ve denetlenmesinde, Tarim ve
Orman Bakanlig1 gerekli 6nlemleri almali ve gida
giivenligi yonetmeligine uymayan isletmelere
gerekli yaptirimlar uygulanmalidir.

Gida giivenligi, toplum saghgmi ilgilendirdigi
icin devlet tarafindan gida iiretimine yonelik
alimacak onlemler, denetimler ve cezai islemler
onemlidir. Ancak her yastaki tiiketicinin, kendi ve
ailesinin sagligimmi ilgilendiren konularda asil
sorumlulugu {stlenen kisi oldugunu bilmesi
gerekir. Bu nedenle tiiketicilerin gida satin alirken,
saglik acisindan risk olusturmamast konusunda
gerekli hassasiyeti gosterecek Dbilingte olmasi
onemlidir. Gilinlimiiz iletisim imkanlariyla ¢ok
fazla tiiketiciye ulasilmasi, gida giivenligiyle ilgili
bilinglendirme ¢alismalar1 agisindan biiyiik avantaj
saglayacaktir. Gida giivenligine yonelik tiiketici
bilincinin saglanmasinda televizyon, gazete ve
internet gibi yaygin kitle iletisim araglarinin
kullanilmas: etkili olabilir. Bu sayede demografik
yapilari itibariye farkli tiiketici kitleleriyle temas
daha kolay saglanabilecektir. Uzman kisilerce
gida-saglik iligkisini konu alan programlarin
yapilmasi, tiiketiciye dogru bilgi saglanmasi
acisindan faydali olacaktir. Ayrica, giivenilir gida
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tiketiminin Onemiyle ilgili kamu spotlar1 da
onemli olacaktir. Diger taraftan, gida giivenligi
konusunda  tiiketicilerin ~ kulaktan  kulaga
sagladiklar1 bilgi akist ve c¢ocuk egitiminde
gosterilecek 6zen disiiniildiigiinde dogal olarak bir
bilinglenme zinciri olusacaktir.

Yazarlarin Katki Beyam

Yazarlar, makaleye esit katkida bulunduklarins;
makalenin, yayina hazir son halini
gordiiklerini/okuduklarimi ve onayladiklarini beyan
ederler.

Finansman

Bu arastirma, hicbir dis finansman almamustir.

Cikar Catismas1 Beyam

Tim yazarlar, bu ¢alisma i¢in herhangi bir ¢ikar
catismast olmadigini beyan etmektedir.
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