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Oz

Bu ¢aligmanin amaci, saglik personellerinin gii¢ mesafesi ve yoneticilerinin liderlik tarzina yonelik algisinin
kisisel ve Orgiitsel agidan degerlendirilerek bunun demografik 6zelliklere gore farklilagip farklilasmadigini
ortaya koymaktir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullamlmugtir. Elde edilen
sonuglarda, saglik ¢aliganlarinin gii¢ mesafesi algisinin orta diizeyde oldugu ve bunun ¢alisilan hastane ve
cinsiyete gore anlamlh diizeyde farklilastigi, egitim diizeyi ve mesleki ¢alisma siiresine gére anlaml diizeyde
farklilagmadigi tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin yonetici liderlik algisinin orta diizeyde oldugu ve bunun
caligilan hastane, egitim diizeyi ve yasa gore anlamh diizeyde farklilastigi buna karsin cinsiyet, kurumdaki
caligma siiresi ve mesleki ¢alisma siiresine gore farklilagsmadig tespit edilmistir. Son olarak 25-29 yasinda ve

lisans, yiiksek lisans, tipta uzmanlik, doktora mezunu olanlarin ise yonetici liderlik algisinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gii¢ Mesafesi, Saglk Caliganlari, Liderlik

Abstract

The aim of this study is to evaluate the power distance of health personnel and the perception of their
managers' leadership style from personal and organizational perspectives and to reveal whether it differs
according to demographic characteristics. Questionnaire method was used as data collection tool in the
research. In the results obtained, it was determined that the power distance perception of health workers was
at a moderate level and it differed significantly according to the hospital and gender, but did not differ
significantly according to the education level and professional working time. It has been determined that the
managerial leadership perception of health workers is at a moderate level and this differs significantly
according to the hospital, education level and age, but it does not differ according to gender, working time in
the institution and professional working time. Finally, it was concluded that the perception of executive
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leadership is higher for those who are 25-29 years old and have a bachelor's, master's, medical specialization
and doctorate degrees.

Keywords: Power Distance, Healthcare Professionals, Leadership

GIRIS

Aragtirmacilar giic mesafesinin uluslararasi halkla iligkilerde 6nemli bir kiiltiirel boyut oldugunu
kesfettiler. Ornegin, Taylor ve Kent (1999), giic mesafesi gelismekte olan iilkelerdeki isletmelerin,
kuruluglariin dis iletisimlerinde bu gii¢ mesafesinin etkiye sahip oldugunu savunmustur. Taylor ve
Kent, Malezya da yiiksek giic mesafesi ile bir kiiltiir ve halkla iligkiler arasindaki iliskiye yonelik
uygulama analizi yapmislar ve "YOnetimin onaylama giiciine sahip olmasi nedeniyle, gelismekte
olan {ilkelerin halkla iligkilerinde gii¢ mesafesinin onemli bir yoniiniin oldugu bulgusuna
ulasmiglardir. Ayrica, Taylor ve Kent Asya kiiltiirlerinin hiyerarsi ve otoriteye saygi ile karakterize
olmas1 durumunun, gii¢ mesafesi i¢in 6nemli oldugunu, bu nedenle uluslararasi halkla iliskiler teori
ve pratigini anlamak i¢in 6nemli bir ¢erceve olmasi gerektigini dnermektedirler (Tian, 2008: 482).
Bir bagka arastirmaya gore giic mesafesi yiiksek olan insanlarin liderliklerinin iistiin ve elit oldugu
kanis1 ortaya ¢ikmaktadir (Javidan ve dig., 2006). Boylece orgiit lideri, Orgiit yararina olacak
sekilde davranmaya motive olmaktadir (Chen and vd, 2009: 748).

Saglik kuruluglarinin toplum ig¢in sorumluluk iistlenmesi, halk sagligin1 gelistirmesi, hastalarin
haklarina ve onuruna saygi duymasi ve insanligi ve hasta glivenligini saglamasi beklenir. Bu agidan
saglik hizmeti sunan Orgiit liderleri, calisanlarmma adil ve diirlist davranirken, davranislarinin
sonuglarinin her zaman farkinda olmalidirlar (Franczukowska vd., 2021: 230). Liderlerin saglikli
ve giivenli isyerlerinin yaratilmasinda kilit bir rol oynadig1 agikardir (Mullen vd., 2018: 956). Ozer
ve arkadaslar1 (2018: 105)’nin yaptiklar1 arastirmada saglik ¢alisanlarinin genel olarak liderlik
algilarmin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.

Liderligin ¢alisan ve takim yaraticiligl lizerindeki etkisinin belirli bir organizasyonel baglam
tarafindan gii¢lendirilebilecegi Wendt ve arkadaslar1 (2009)’inca belirtilmistir. Liderler, etkileme
yetenekleri araciligiyla kuruluslarinin cesitliligini ve kiiltiirel yetkinligini gelistirirken, ayni
zamanda kendi yonetim tarzlarina rastgele karar veremeyerek, ¢alisanin giiciin degeri konusundaki
secimini - glic mesafesini - dikkate almaktadirlar (Zheng vd., 2018: 130; Lucas vd., 2020: 2).
Otoritenin uysal kabuliinii tanimlayan 6dnemli bir kiiltiirel deger olarak birgok alanda kabul gérmiis
olan giic mesafesi, orgiit calisanlarinin liderlerine nasil tepki verecegi konusunda 6zel bir yontemi
ortaya koyabilmektedir (Yang, 2016: 611; Ahmad, ve Gao, 2018: 1991). Yildiz ve Arisoy (2018:
575) yaptiklar1 ¢alismada, giic mesafesinin otantik liderlik ile kabullenici sessizlik arasindaki
iliskide diizenleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Ortaya ¢ikan bu bulgu ile gii¢
mesafesi diisiikken otantik liderlik yapis1 arttiginda kabullenici sessizligin azaldigi yani bir diger
tabirle seslilik durumunun var oldugu gozlemlenmistir. Amin ve arkadaslar1 (2020: 57) yaptiklar
caligma ile giic mesafesinin karar verme yetenegi lizerinde dogrudan olumlu etkiye sahip oldugunu,
bu durumun yiiksek giic mesafesinin ¢alisanlarin karar verme yetenegi tizerinde artisa yol agmasi
anlamina geldigini ortaya koymuslardir. Liao ve Shaw, (2020: 31)’in yaptiklar1 arastirma, liderlik
etkinliginde giic mesafesinin sinir kosulunu ve giic mesafesinin ¢alisanin sesi siirecinde ¢alisan ve
lider arasindaki etkilesimi etkiledigini gostermistir. Yaptiklart bu ¢aligmanin bulgulari, yiiksek gii¢
mesafesi durumunda, galisanlarin otantik liderlik hissetme olasiliklarmin daha yiiksek oldugunu, bu
durumun da g¢alisanlarin islerine yonelik sorumluluk duygusunu daha da gelistirdigini ve degisim
icin hissettikleri zorunluluklar1 giiclendirdigini gostermektedir. Ek olarak, yliksek giic mesafesi
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baglaminin ayni zamanda ¢alisanlarin sorumlulugu i¢in bir katalizor etkisi sagladigini ve liderligin
calisanlarin degisim igin hissettikleri yiikiimliiliikk tizerindeki olumlu etkisini gii¢clendirdigini
gozlemlemislerdir. Lam ve Xu (2019: 538)’1n yaptiklar arastirmada orgiitlerde kisilerin yiiksek
glic mesafesi yonelimine sahip olmalar1 ve oldukca politik bir organizasyonda galigmalari
durumunda, astlarin hem dogrudan hem de dolayli olarak fikirler konusunda sessiz kalmasina
neden olabilecegi sonucunu ortaya koymuslardir. Wang ve Guan (2018) yaptiklar1 ¢alismada,
bireysel giic mesafesinin, otoriter liderlerin ¢alisanlar tarafindan degerlendirilme bi¢imleri tizerinde
biiyiik etkilerinin var oldugunu tespit etmislerdir. Buna gore daha yiiksek giic mesafesine sahip
calisanlar, otoriterligi makul bulmaya ve dolayisiyla otoriter liderlik davranigini daha olumlu
yorumlamaya meyillidirler. Bu nedenle ¢aligmada, otoriter liderlerin ¢alisanlar iizerinde etki
olusturma siirecinde gii¢ mesafesinin olumlu roliine dair daha fazla kanit saglanmis ve otoriterligin
karmasik etkilerine iligkin anlayis geligtirmistir.

Gii¢c Mesafesi

Gli¢ mesafesi sosyal hiyerarsi ve gii¢ yapilar1 i¢in toplum hosgériisiiniin bir Slgiistidiir. Gilig
mesafesi bir toplumda insanlar arasindaki esitlik veya esitsizligi 6lgmektedir. Esitsiz oldugunun
farkinda olan herhangi bir toplumun temel yonleri var olup, bazi toplumlar daha esit
bulunmaktadir(Hofstede, 1980). Kiiltiir, gli¢ ve servet esitsizlikleri, toplum i¢inde yiliksek gii¢
mesafesinin biiylimesine izin anlamina gelmektedir. Bu noktada hiyerarsi ve esitsizlik kiiltiiri i¢in
temel teskil eden unsurlar vardir. Bu kiiltiirlin iiyeleri amirlerine veya liderlere bagl olup, yiiksek
giic mesafesine sahip kiiltiirlerin yoneticileri, ¢alisanlarin McGregor’un Calisan Motivasyonu
Teorilerinden X teorisine uygun sekilde, isi sevmedigi varsayimina dayanarak c¢aliganlarina giic
uygulamaktadirlar. Boylece yiiksek giic mesafesi kullanan kiiltiirlerin liderleri otoriter bir yonetim
tarzi benimsemek igin tercih edilmektedir. Diisiik giic mesafesi durumu ise vatandaslarin gii¢ ve
zenginlikleri arasinda daha az farkin oldugu kiiltiirlerde kendini gostermektedir. Disiik giig
mesafesi goriilen kiiltiirler, ¢alisanlarin motivasyon ve davranislari konusunda iyimser bir goriis
tastyan McGregor’un Y teorisi varsayimina dayanmaktadir. Diisiik giic mesafesi kiiltiiriiniin
liderlik tarzi (Hofstede, 1980) merkezi olmamakla birlikte {icret performansa dayalidir (Liu&Lee,
2012: 21). Gii¢ Mesafesi ulusal kiiltiiriin bir tiriinii olarak kabul edilebilir (Walton&Parikh, 2012:
2506). Bunun yaninda Gii¢ mesafesi igletmelerde i¢ iletisim ile baglantili olup, Giig¢ mesafesinin
diizeyi yoneticiler ile astlar arasinda transfer edilen bilgi miktarin1 belirtmektedir (Biatas, 2009:
107).

Sosyal yap1 tlizerindeki gilic mesafesi Mulder ‘mn felsefi ve deneysel bir tlirevidir. Mulder, giic
mesafesini “Baska bir kisi veya kisilerin davraniglarini (belirli bir dereceye kadar) tam tersi yonde
belirleme veya yonlendirme” seklinde tanimlamaktadir (Walton&Parikh, 2012: 2506).

Gii¢ Yaklasimlari ve Ortaya Atan Arastirmacilar

Gii¢ Yaklasimlari ve Temel Boyutlar: Lider Arastirmacilar

Bireysel — Psikolojik ve Temel Boyutlari

Gii¢ bagka bir kisinin davranisini etkileyebilmeyi ifade eder. Dahl (1957)
Gii¢ formal veya informal olabilir. Mechanic (1962)
Giic kisilik ve durumsal faktorlerin bir fonksiyonudur Kaplan (1964)
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Giig agagilik duygusunu telafi eder. Adler (1966)
Giig gercek veya potansiyel formda var olabilir Wrong (1968)
Giig sahibinin elinde bulunur. Berle (1969)
Giig ihtiyaglar1 tatmin etmek i¢in kullanilir McCleeland
iliskisel Yaklasim
Giig kisiler aras1 miidahale yaratir Lewin (1951)

Bes Giic Kaynagi vardir: Odiillendirme, benzesim, yasal, zorlayici, | French & Raven (1959)
uzmanlik

Bireyin giicii bes gii¢ kaynagmnm taktik kullanimina sahip olmasina ve | Pettigrew (1957)
kontroliine dayanir

Gii¢ Orgiitiin olasiliklarindan olugur Salancik & Pfeffer (1977)
Giig kisilerin digerlerine bagimliliklarindan olugur Bacharach & Lawer (1980)
Giig kisiler arasindaki belirsizlik alanlarindan olusur Crozier & Friedberg

Gii¢ kaynaklar1 kit, zorunlu ve ikame edilemez olmalidir Mintzberg (1983, 1989)
Gii¢ agir1 ilgiyi kontrol altinda tutmak igin ani isleyisi yansitir Kanter, Stein & Jick (1992)

Kaynak: Daniel Co6té, (1999) Power Strategy Formation In A Human Service Organization Undergoing
Turbulent Change, Philosophice Doctor (Ph.D.) en Sciences Humaines Appliquées, sS. 15

Hofstede’nin, Kiiltiirel Boyutlar Teorisine gore lilke diizeyindeki puanlarin yapi gegerliligini
kontrol etmek i¢in bir dizi arasinda toplu veya ekolojik korelasyonlar gergeklestirilmistir. Buna
gore Hofstede'nin kiiltiirel boyut puanlar ile gilincel degerler anketleri ve son kiiltiirler arasi
caligmalar yiliksek yakinsaklik gdstermektedir. Hofstede'nin Bireyciligi Duygusal ve Entellektiiel
Ozerklik, Esitlik¢i Baglilik, Faydac1 Katilim ve Materyalizm Sonras1 "Sagkalim ve refah" boyutu
ile iligkilidir. Sonuglar gostermektedir ki Hofstede'nin Bireyselligi Koruma ve Hiyerarsi ile negatif
iligkilidir. Yine bu sonuglar bireyselligin 6zerk ve ayirt edici bir benligin bagimsiz ve sorumlu
kararlar oldugunu varsayan gelisimle baglantili oldugunu ve bu durumun esitlik ilkelerine gore
kendini bagkalarina adanmus hissettirdigini gostermektedir. Ancak Hofstede'nin Bireyciligi ile
Trompenaars'in evrensel normlarin toplumsal iligkilerde uygulanmasi ve kisisel basariya dayali
statii kazanimini iceren Esitlik¢i Taahhiidii arasindaki yiiksek korelasyonlarini agiklayan rekabetgi
bir yonii de bulunmaktadir. (Basabe&Ros, 2005: 196)

Scott Shane ve arkadaslar tarafindan 1995 te farkli iilkelerde yenilik odakli ¢alisma yapilmistir.
Calisma alanlarinda bulunan {istlerinden aldiklar1 destek orami fazla olan yapilarda, diigik giic
mesafesi goriiliirken, destegi az olan yap1 ve organizasyonlarda tam tersine yiiksek gilic mesafesi
goriilmektedir. Gli¢ mesafesi fazla yapida olan bir toplumun insanlarinda olusmasi istenen yenilik
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icin yapilacak olan eylemlerde, otorite izni aranmaktadir. Daha az gii¢ mesafesi olan toplumlarda
ve oOrgiit iiyelerinde ise otorite izninden ziyade yukaridan destek kazanilmakta ve dahasi yeni

fikirler i¢in c¢alisanlar arasinda genis bir taban olusturulmaya gayret gosterilmektedir
(Den&Deanne, 2012: 3).

Yiiksek giic mesafesi ile rahat ¢alisanlarin ise katilimi daha az olacagindan; Katilimin az olmasi ve
orgiitsel anlamda yasanan gii¢ mesafeli ¢alisma ile olusmasi muhtemel goriinen orgiitsel baglilik
degerinin de daha az olacagi ortaya konulmustur. Ortaya koyduklari deger bunun bir kanit1 olacak
niteliktedir (Francesco&Chen, 2000: 5).

Gili¢ mesafesi, bir iilkenin kiiltiirel tutumlan ya da isle ilgili degerlerini simiflandirmak igin
kullanilmakta ve bir toplumun gii¢ farkliliklarin1 kabul etme derecesini ifade etmektedir. Diisiik
giic mesafesi kiiltiirine sahip toplumlar kisisel sorumluluk alma ve ozerklik egiliminde iken,
yiksek giic mesafesi kiiltiiriine sahip toplumlarda otorite igin yiiksek saygi uygulamalari egilimi
bag gostermektedir. Bu kavramin anlagilmast durumunun kiiltiirler arasi iletisimi kolaylastirmasi
nedeniyle, bu kavram ozellikle uluslararasi ticaret, uluslararasi egitim ve planlama ve insan
davramslar1 basta olmak iizere birgok arastirma igin kullanilmistir. Ornegin; bir Tiirk yapist olan
KOBI'lerin ¢alisanlarin is memnuniyetini arastirmak i¢in Hofstede'nin kolektivizm, bireycilik, gii¢
mesafesi ve belirsizlikten kaginma boyutlar1 uygulanmstir. Bir bagka 6rnek olarak Taylor (2000)
giic mesafesinin altt Avrupa tilkesinde krize karst halkin tepkisini nasil etkiledigini aragtirmistir
(Tananuraksakul, 2013: 105).

Ayrica Sargut (2001)'un Tiirk kiiltiiriine uygun T tipi bir yonetim ve orgiitlenme modelinden s6z
edilip edilemeyecegini sorguladigi kitabinda; Tirk kiiltiiriine iliskin gesitli varsayimlarin test
edilmesi gerektigi tizerinde durulmustur. S6z konusu varsayimlar sdyle siralanmaktadir:

o  Tiirk kiiltlirii ortaklaga davranigi bireyciligin 6niinde tutmaktadir,

o  Tirk kiltirii sanildig1 gibi, cagdisi sayilabilecek geleneksel erkek degerler sisteminin
egemenligi altinda degildir.

e  Tirk kiiltiriinde belirlenimcilik(determinizm) egemendir. Bu nedenle de belirsizlikten
kaginma egilimi yiiksektir.

e  Tiirk kiiltiiri denetim noktasi1 disarida olan bireyler iiretmektedir.

e  Tiirk toplumunda orgiitsel gii¢ mesafesi fazladir.

e  Tiirk toplumunda bireylerin degismeye direnci yliksektir.

e Tirk kiiltiirii catismadan kaginmayi ya da c¢atismayi bastirmayi Ongoriir. Uzlagma ve
yarismadan kaginma da Tiirk kiiltiirii tarafindan 6zendirilir.

e  Tiirk toplumundaki aligkanliklar ve degerler sistemi Bati tipi biirokrasiyle uyusmamaktadir.
e Tirk toplumunda g¢alisanlarin liderlerden beklentileri Batili  toplumlara gore
farklilasmaktadir,

e  Tiirk toplumunda sinerjinin diisiikk olduguna ve iggrup tiyeligi bulunmayan bireyler arasi
giiven iligkilerinin sorunlu olduguna iligkin ipuglar1 vardir.

e  Tirk toplumu genis baglamli bir kiiltiiriin iginde yasamaktadir (Uzun&Tamimi, 2005: 4).

Hofstede (1997), Afrika iilkelerini yiiksek giic mesafesi kiiltiirii yasiyor olarak siniflandirmakta,
daha az giiclii iyelerin bu giicti bekledigini ve bu giiclin organizasyonda esit olmayan bir sekilde
dagilmasin1 kabul ettiklerini belirtmektedir. Ornegin; Yiiksek giic mesafesi kiiltiiriine sahip
iilkelerde, calisan giiclendirme uygulamalari diisik olma egilimindedir. Bununla birlikte
calisanlarin karar alma siireglerinde inisiyatif almasi beklenmez ¢linkii yoneticilerin tizerinde bir
karar alinmasi olanaksizdir(Ogutu, 2012: 50).
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Gli¢ mesafesi boyutu yiiksek ve diisiik statiilii insanlar arasindaki farkli odiiller de dahil olmak
tizere, genel olarak toplumda giiciin nasil organize edildigi ile ilgilidir.

Disiik glic mesafesine sahip iilkelere 6rnek olarak Danimarka ve Yeni Zelanda; Yiiksek gii¢
mesafesine sahip iilkelere ise Malezya ve Guatemala 6rnek olarak verilebilmektedir. Asimetrik bir
toplumun toplumsal piramidin icinde artan bir araci olarak rekabet giiciinii giliclendirmesi
beklenmektedir (Basabe&Ros, 2005: 192).

Gii¢c Mesafesi ve Liderlik

Liderler organizasyonda énemli bir konuma sahiptir. Bir organizasyonda, organizasyonun her bir
tiyesini yonlendirebilmek ve etkileyebilmek igin bir liderin olmasi gerekir. Lider, organizasyonun
siirdiiriilebilirliginden sorumlu olan kisidir. Orgiitin amagclarina ulasmak icin {iyelerini
yonlendirmeli ve yonetmelidirler. Liderlik, bir grup insanin ortak hedeflere ulagmasini etkileyen
siireclerden biridir (Putri, 2020: 50). Bir bagka tamimlama ile liderlik, bir organizasyonun
misyonunu yerine getirmesine yardimci olmak i¢in bireyleri ve ekipleri motive etmek icin gerekli
olan karmasik bir beceriler dizisidir. Etkili bir liderlik i¢in tek bir tarz varligindan bahsetmek
miimkiin degildir. Liderlik genis bir beceri seti gerektirir ve bazi liderlik tarzlar1 bazi durumlarda
digerlerinden daha iyi sonug verebilir. Liderlik gorevlerini yerine getirirken, bir liderin farkli
liderlik kaliplar1 ve stilleri vardir. Liderler calisanlarina ve etkisinde bulundugu tiim yapiya doniik
olarak bir durumsal yaklasim giiderek karar vermektedir. (Shanafelt vd., 2021: 642; Demirel ve
Kisman, 2014: 703).

Saglik sektoriinde, 'liderlik' terimi, 'yonetim' ile yakindan iligkilidir ve siklikla birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Yonetim ve liderlik, iki farkli disiplin ve uygulama alanini temsil edebilmesine
ragmen, uygulamada iki kavram arasinda ayrim yapmak zor olabilir. Bazi durumlarda, yonetim
islevleri liderlik saglayabilirken, liderlik faaliyetleri yonetime katkida bulunabilir. Ek olarak,
yoneticilerin ve liderlerin, geleneksel rolleriyle sinirli kalmayip, kendilerinden (yoneticiler ve
liderler) tiim insanlar i¢in her sey olmalar gerektigi goriisiinii yansitan farkli durumlarda etkili bir
sekilde orgiitlerde degisimsel islev gormeleri beklenir (Ayeleke ve Dunham, 2018: 83). Orgiitsel
uyum i¢in liderlik, degisimi yonlendirmekten farklidir; ¢ilinkii liderlerin degisimi yukaridan asagiya
nasil yonlendirebilecegine odaklanmak yerine, 6rnegin vizyon ve ilham yoluyla, liderlerin drgiitleri
ve iclerindeki insanlari karmasik durumlar kargisinda uyum saglamalari i¢in nasil
konumlandirabileceklerini ele almaktadir. Degisken ve genellikle 6ngoriilemeyen bir diinyayla
iligkili degisikliklere yanit olarak kuruluslarin ve i¢indekilerin esnek, ¢evik ve uyumlu olmalar i¢in
liderlik mevcut gereksinimlerden yararlanir (Uhl-Bien ve Arena, 2018: 89). Saglik sektoriinde
lider, saglik personelini giiclendirebilir ve bu da tiim saglik hizmeti organizasyonu i¢in saglikli bir
ortami tesvik edecektir. Hastane yoneticilerinin, orta diizey ydneticilerin personelini yOnetme
sekline odaklanmasi gerekmektedir. Liderlik davraniglart personelin desteklenmesini ve dikkate
alinmasini, yiiksek goriiniirliigii ve liderlik sorumluluklarini paylagma istegini igerdiginde, saglik
personelinin elde tutulmasi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir (Robbins ve
Davidhizar, 2020: 119). Tersi bir durumda da ¢alisan devir hizin1 etkileyen "yonetici sorunu", giig
mesafesi yiikksek olan yoneticilerin liderlik tarzi ve yonetim tarzinin bazi astlar tarafindan kabul
edilememesinden ortaya ¢ikmaktadir (Zheng vd., 2018: 137). Liderlik, genellikle stratejik yonetim
hedeflerine ulagmak igin bir ara¢ olarak aragtirilmistir. Mevcut meta-analiz, liderligin aragsal
degerinden bagimsiz olarak biiyiik olasilikla kendi bagina dénemli bir is saghgi faktorii oldugunu
one ¢ikarmaktadir. Lider-takipgi iliskisinin lider davramig ve Ozellikleri, 6rgiit ¢alisaninin ruh
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sagligr icin hem koruyucu hem de risk faktorli olarak hareket edebilmektedir. Ayrica, Orgiitsel
performans ve iretkenlik diizeylerini 6nemli dlciide etkileyebilecegini gostermektedir (Montano
vd., 2017: 344). Bu da gosteriyor ki, saglik yoneticilerinin ve c¢alisanlarin kuruma yonelik
algilarmin belirlenmesi ve kurumsal itibarin stratejik bir ara¢ oldugunun bilinmesi gerekmektedir
(Ince ve Tosun, 2015: 49). Ayrica orgiitiine ve calisanlarina kars1 duyarsizlasma yasamayan saglik
yoneticilerinin kigisel bagar1 algilariin yiiksek oldugu saptanmistir (Ulusoy vd. 2012: 258).

Gli¢ mesafesi, sosyal sistemlerdeki hiyerarsi ve gii¢ farkliliklarinin algilanan uygunlugunu yansitan
bir degerdir. Sadece ulusal ve orgiitsel kiiltiirlerin degil, kiiltiirler i¢indeki bireylerin de farklilastig
bir degerdir. Giic mesafesi degeri bu nedenle bireysel bir 6zellik olarak kabul edilebilir. Giig
mesafesi yiiksek olan liderlerin (yani, hiyerarsi ve gii¢ farkliliklarin1 daha uygun bulanlar),
yetkilendirme liderligini normatif olarak daha az uygun gordiikleri ve dolayisiyla tam tersine, giic
mesafesi diisiik liderlerin yetkilendirme liderligine katilmaya daha agik olduklari savunulmaktadir.
Bununla birlikte, gercekte bunu yapma derecesi, giiglendirici liderligi durumsal olarak uygun
olarak algilama derecesine baglidir (Tang vd., 2020: 552).

YONTEM

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma, saglik personellerinin giic mesafesi ve yoneticilerinin liderlik tarzina yonelik algisinin
kisisel ve Orgiitsel agidan degerlendirilerek bunun demografik oOzelliklere gore farklilasip
farklilasmadigimi  ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmektedir. Arastirmada bu amag
dogrultusunda asagidaki hipotezler test edilmistir:

H:: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilart
ile caligilan hastane arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Ha: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilart
ile cinsiyet arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Ha: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilart
ile medeni durum arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Ha: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilart
ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilar
ile kurumdaki ¢alisma siiresi arasinda anlamli bir farklilik vardir.

He: Saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilart
ile mesleki ¢alisma siiresi arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Arastirmanin Modeli

Anket caligmasi ile saglik calisanlarinin giic mesafesi ve liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel
algilarmin demografik 6zelliklerine gore farklilagip farklilasmadiginin tespit edildigi bu ¢alismada
tarama modeli kullanilmustir.

Veri Toplama Araclari

Calismanin amacina uygun olarak kullanilan anket formunda saglik personellerinin kisisel ve
mesleki Ozelliklerini ortaya koyan sorularin yaninda, orgiit kiiltiiriinlin giic mesafesi boyutunu
degerlendirmeye yonelik 6l¢ek ve orgiit igerisindeki liderlik tarzlarini degerlendirmeye yonelik bir
olcek yer almaktadir. Bu dlgek calismasi Tokat Gaziosmanpasa Universitesi E-33490967-044-
25016 sayil1 etik kurul karar1 alinarak uygulanmustir. Orgiit kiiltiiriiniin giic mesafesi boyutunu
degerlendirmeye yonelik kullanilan 6lgek, Dorfman ve Howell (1988) tarafindan gelistirilmis olup
toplam 5 ifadeden olusmaktadir. 5°li likert olarak yapilan olg¢ek ifadelerinde 1. segenek igin
katilimeilarin “Kesinlikle katilmiyorum” cevabini, 5. segenek igin ise “Kesinlikle katiliyorum”
cevabini vermeleri saglanmistir. Bu arastirmada, giic mesafesine iligkin kisisel goriisleri ortaya
koyan 5 ifadenin (“Yoneticiler isle ilgili ¢ogu kararlarimi astlarina sormadan alirlar.”, “Bir
yoneticinin astlartyla olan iliskisinde siklikla konumu geregi sagladigi yetki ve giicii kullanmasi
gerekir.”, “Yoneticiler isle ilgili konularda nadiren c¢alisanlarinin goriiglerini almalidir.”,
“Caliganlar, yoneticilerinin isle ilgili verdigi kararlara karsi ¢ikmamalidir.” ve “Yoneticiler 6nemli
isleri astlarina devretmemeli; kendileri yapmalidir) giivenilirlik diizeyinin 0,74, bu goriislerin 6rgiit
icin dogruluk degerini ortaya koyan ifadelerin ise giivenilirlik diizeyinin 0,76 oldugu tespit
edilmistir.

Saglik personellerinin, tepe yoneticilerin liderlik tarzlarini degerlendirmesine yonelik Seving
(2006) tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullanilmistir. Toplam 8 ifadenin yer aldig1 6lgek benzer sekilde
5°’li likert olarak yapilandirlmistir. Bu ¢alismada “Yénetici Davranislarina iliskin Gériisler”
icerisinde yer alan 5 ifadenin giivenilirlik diizeyinin 0,81; Iyi Bir Yoneticiye Iliskin Inang ve
Davranislarin giivenilirlik diizeyinin 0,82 ve son olarak lyi Bir Yéneticiye iliskin inang ve
Davranislarin Orgiit I¢in Dogruluk Diizeyini ortaya koyan ifadelerin (4 ifade) giivenilirlik
diizeyinin 0,84 oldugu tespit edilmistir.

Sayiltilar/Varsayimlar
Arastirmada kullamlan Kisisel Bilgi Formu ve Olgegin uygun dlgme araglar1 oldugu varsayilmustir.

Arastirmaya katilan saglik personellerinin kendilerine yoneltilen sorulara dogru cevap verdigi
varsayilmigtir.

Smirhhiklar

Saglik personelleri iizerinde yapilan bu arastirmanin kapsami, Istanbul ili Kadikdy ilgesindeki 2
0zel hastane ile sinirli tutulmustur. Bu nedenle, arastirma sonuglarinin diger biitiin hastanelere
genellenemez olmasi arastirmanin sinirliliklarindan birini olusturmaktadir. Arastirma veri toplama
asamasinda kullanilan anket formu ile siirlidir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
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Arastirmanin evrenini, Istanbul ili Kadikdy ilgesinde hizmet veren 2 6zel hastanede calisan saglhk
personelleri olusturmaktadir. S6z konusu hastanelerin birincisinde ¢alisan personel sayisi toplam
350 iken, ikinci hastanede g¢alisan personel sayist 200’diir. Aragtirmanin O6rneklemini ise sozi
edilen hastanelerde calisan saglik personelleri arasindan basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle
secilen kisiler olusturmaktadir. Bu arastirmada istatistiksel agidan elde edilen verilerin anlamlilik
diizeyinin saglanmasi amaci ile toplam 276 adet anket istatistiksel analize tabi tutulmustur.

Arastirmanin Bulgulari

Bu kisimda arasgtirmaya katilanlarin kisisel bilgilerini ortaya koyan sorulara yonelik elde edilen
bulgular yer almaktadir.

Aragtirmaya Katilan Personelin Demografik ve Mesleki Ozellikleri

Caligmanin bu kisminda, anket uygulamasina katilan saglik personellerinin kigisel ve mesleki
ozelliklerine yonelik elde edilen sonuglar yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimeilarm Kisisel Ozellikleri

Cinsiyet Yas
Male 52 18,8 25 yas alt1 74 26,8
Female 224 81,2 |25-29 yas 75 27,2
Toplam 276 100,0 | 30-34 yas 56 20,3
35-40 yas 47 17,0

Egitim Diizeyi 41 yas ve lizeri 24 8,7
Lise 114 41,3 | Toplam 276 100,0
Onlisans 109 39,5
Lisans 23 8,3 Calisilan Hastane
Yiiksek Lisans 5 18 Birinci Hastane 136 49,3
Tipta Uzmanlik-Doktora 25 9,1 Ikinci Hastane 140 50,7
Toplam 276 100,0 Toplam 276 100,0

Hastanedeki Caliyma Siiresi Mesleki Caliyma Siiresi
1 yildan az 104 37,7 ] 1 yildanaz 59 21,4
1-5y1l 108 391 |J1-5yil 115 41,7
6-10 yil 38 13,8 ]6-10y1l 56 20,3
11 y1l ve iizeri 26 9,4 11 yi1l ve iizeri 46 16,7
Toplam 276 100,0 [ Toplam 276 100,0
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Saglik personellerinin ¢alistiklari hastaneye yonelik elde edilen sonuglarda %49,3’iiniin birinci
hastanede, %50,7’sinin ise ikinci hastanede calistiklari tespit edilmistir. Katilimcilarin cinsiyet
dagilimlarina bakildiginda %18,8’inin erkek, %81,2’sinin ise kadin oldugu tespit edilmistir. Saglik
personellerinin yas dagilimlarina bakildiginda %26,8’inin 25 yas altinda, %27,2’sinin 25-29
yasinda, %20,3’{intin 30-34 yasinda, %17’sinin 35-40 yasinda ve son olarak %8,7’sinin 41 yas ve
tizerinde oldugu tespit edilmistir. Saglik personellerinin egitim diizeylerine yonelik elde edilen
sonuglarda %41,3’iiniin lise mezunu, %39,5’inin On lisans mezunu, %8,3’tiniin Lisans mezunu,
%1,8’inin yliksek lisans mezunu ve son olarak %9,1’inin tipta uzmanlik/doktora mezunu oldugu
tespit edilmistir. Saglik personellerinin ¢alisma siirelerine yonelik elde edilen sonuglarda
%37,7’sinin 1 yildan az, %39,1’inin 1-5 yil, %13,8’inin 6-10 y1l ve son olarak %9,4’linlin 11 y1l ve
iizeri bir siiredir kurumda calistig1 tespit edilmistir.

Normallik Analizi

Arastirmada, anket yontemi sonucu elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde kullanilan bir diger test
teknigi de normallik testidir. Bu test, parametrik test yontemlerinin kullanilabilirliginin temel bir
sart1 olan “Verilerin normal bir dagilima sahip olmasi” kosulunu ortaya koyan bir test teknigidir.
Normallik testinde Kolmogorov-Smirnov degerinin “0.05”’ten biiylik olmas1 beklenmektedir. Bu
kosulun yerine geldigi durumlarda verilerin normal dagilima sahip oldugu varsayilir.

Tablo 2. Normallik Test Sonuglari

Kolmogorov-Smirnov

*

Istatistik df p

Gii¢ Mesafesine Iliskin Kisisel Goriisler ,083 276  ,000
Gii¢ Mesafesine lliskin Gériislerin Orgiit i¢in Dogruluk Diizeyi ,091 276  ,000
Yoénetici Davranislarina iliskin Goriisler ,105 276  ,000
Iyi Bir Yoneticiye iliskin inang ve Davranislar ,131 276  ,000

Iyi Bir Yoneticiye iliskin inan¢ ve Davranislarin Mevcut Kurum i¢in Dogruluk
Diizeyi ,212 276  ,000

* Beklenen deger

Anket igerisinde yer alan Olgek ifadelerine verilen cevaplarin normallik test sonuglarina
bakildiginda verilerin normal dagilima uygun olmadig: tespit edilmistir. Bu nedenle arastirmada,
parametrik olmayan test yontemleri tercih edilmistir.
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Tablo 3. Giig¢ Mesafesi Olgek ifadelerinin Tanimlayici Istatistikleri (N=276)

. Kisisel Orgiit
Ifadeler
Ort. SS Ort. SS

Yoneticiler isle ilgili cogu kararlarini astlarina sormadan alirlar. 3,37 1,274 3,47 1,272
Bir yoneticinin astlartyla olan iligkisinde siklikla konumu geregi
sagladig1 yetki ve giicli kullanmasi gerekir. 3,43 1,140 3,54 1,180
Yoneticiler isle ilgili konularda nadiren ¢alisanlarinin
goriislerinin almalidir. 3,29 1,345 3,67 1,081
Calisanlar, yoneticilerinin isle ilgili verdigi kararlara kars1
¢ikmamalidir. 3,25 1,170 3,55 1,055
Yoneticiler onemli isleri astlarina devretmemeli; kendileri
yapmalidir. 3,50 1,234 3,72 1,087
Toplam 3,37 ,865 3,59 ,816

Yukaridaki tabloda arastirmaya katilan saglik personellerinin ¢alisma hayatinda ydneticilerin
davranislarina yonelik goriisleri ile bu davraniglarla ilgili kisisel goriislerine yonelik elde edilen
sonuglar yer almaktadir. Buna gore, “Yoneticiler isle ilgili ¢cogu kararlarini astlarina sormadan
alirlar.” ifadesine saglik personelinin katilim diizeyi 3,37 iken bu ifadenin mevcut kurumdaki
dogruluk diizeyinin 3,47 oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda, “Bir yOneticinin astlariyla olan
iligkisinde siklikla konumu geregi sagladigi yetki ve giicli kullanmas1 gerekir.” ifadesine saglik
personelinin katilim diizeyi 3,43 iken bu ifadenin mevcut kurumdaki dogruluk diizeyinin 3,54
oldugu tespit edilmistir. “Yoneticiler isle ilgili konularda nadiren calisanlarinin goriislerinin
almalidir.” ifadesine saglik personelinin katilim diizeyi 3,29 iken bu ifadenin mevcut kurumdaki
dogruluk diizeyinin 3,67 oldugu tespit edilmistir. “Caligsanlar, yoneticilerinin isle ilgili verdigi
kararlara kars1 ¢ikmamalidir.” ifadesine saglik personelinin katilim diizeyi 3,25 iken bu ifadenin
mevcut kurumdaki dogruluk diizeyinin 3,55 oldugu tespit edilmistir. “Yoneticiler 6nemli isleri
astlarina delege etmemeli; kendileri yapmalidir.” ifadesine saglik personelinin katilim diizeyi 3,50
iken bu ifadenin mevcut kurumdaki dogruluk diizeyinin 3,72 oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Saglhk Personellerinin Y&netici Davramislarma Iliskin Goriislerine Yonelik Elde Edilen
Sonuglar (N=276)

ifadeler Ort. SS
Isle ilgili tiim bilgileri ¢aliganlarla paylasir. 309 | 1,134
Calisanlartyla, sanki onlarin arkadagiymis gibi iletigim kurar. 3,25 | 1,091
Bir karar almadan 6nce c¢aliganlarinin fikrine bagvurur. 3,06 | 1,122
Caliganlariin ortaya koydugu is sonuglarindan daha ¢ok onlarin moral diizeyleri ile 3,11 | 1,158
ilgilenir.
Calisanlarinin kurumun hedeflerini tam ve dogru olarak anlamalarini saglar. 3,83 ,991
Toplam 3,27 ,829
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Saglik personellerinin yonetici davraniglarina iliskin goriislerine yonelik elde edilen ortalama
degerlere bakildiginda en yiiksek ortalamanin “Calisanlarinin kurumun hedeflerini tam ve dogru
olarak anlamalarini saglar.” ifadesine; en diigiik ortalamanin “Bir karar almadan 6nce ¢aliganlarinin
fikrine bagvurur.” ifadesine ait oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 5. Cinsiyete Gore Yapilan Mann-Whitney U Testi Sonuglart

Cinsivet N Sirall Siralar Mann-
y Ortalama Toplam Whitney U P

.. . Erkek 52 176,01 9152,50 3873,500 00
Gli¢ Mesafesine
[liskin Kisisel Kadin 224 129,79 29073,50
Goriigler Toplam 276
Gii¢ Mesafesine Erkek 52 167,97 8734,50 4291,500 00"
Iliskin Gériislerin
Orgiit Igin Dogruluk Kadin 224 131,66 29491,50
Diizeyi Toplam 276

e Erkek 52 150,13 7807,00 5219,000 24
Y Onetici
Davranislarina Tliskin Kadin 224 135,80 30419,00
Goriigler Toplam 276
e e e s Erkek 52 159,20 8278,50 4747,500 04"
Iy1 Bir Yoneticiye
Iliskin Inang ve Kadm 224 133,69 29947,50
Davraniglar Toplam 276
iyi Bir Yoneticiye Erkek 52 142,41 7405,50 5620,500 ,69
lligkin Inang ve Kadin 224 137,59 30820,50
Davram.slarln Mevcut
Kurum I¢in Dogruluk Toplam 976

Diizeyi

* p<,05

Cinsiyete gore yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarinda, sadece “Gii¢ mesafesine iliskin kigisel
gorlislerin” anlamli diizeyde farklilastigi ve bu farklilikta erkeklerin ortalama degerlerinin

kadinlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 6. Caligilan Hastaneye Gore Yapilan Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Calisilan Mann-

Sirah Siralar .
Hastane N Ortalama  Toplam Whgney P

Birinci Hastane 136 119,14 16203,50 6887,500 00

Glig Mesafesine Iliskin Kisisel 0 i ppcane 140 15730 2202250

Goriisler
Toplam 276
Giig Mesafesine iliskin Birinci Hastane 136 114,42 15561,50 6245,500 ,00
Goriislerin Orgiit 1(;in ikinci Hastane 140 161,89 22664,50
Dogruluk Diizeyi Toplam 276

Birinci Hastane 136 127,99 17406,00 8090,000 03"

Yonetici Davramglarina lliskin - 00 Gppocane 140 14871 20820,00

Goriigler
Toplam 276

Birinci Hastane 136 125,34 17046,50 7730500 01

Iyi Bir Yoneticiye lliskin Inang 0 cppocon o 140 15128 2117050

ve Davraniglar

Toplam 276
iyi Bir Yoneticiye iliskin inang Birinci Hastane 136 126,22 17166,00 7850,000 ,01
ve Davr?lnlslarln Mevcut ikinci Hastane 140 150,43 21060,00
Kurum I¢in Dogruluk Diizeyi Taplam 276

* p<,05

Calisilan hastaneye goére yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarinda, tiim degiskenlerde anlaml
bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Buna gore, “Gili¢ mesafesine iliskin kisisel goriisler” ile
caligilan hastane arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta ikinci hastanede ¢aliganlarin
ortalama degerlerinin, birinci hastanede ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

“Glig mesafesine iligkin goriiglerin orgiit i¢in dogruluk diizeyi” ile galisilan hastane arasinda
anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta ikinci hastanede galisanlarin ortalama degerlerinin
birinci hastanede ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Yonetici davranislarina iligkin goriisler” ile ¢aligilan hastane arasinda anlamli bir farklilik oldugu
ve bu farklilikta ikinci hastanede calisanlarin ortalama degerlerinin birinci hastanede ¢aligsanlarin
ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“lyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davramslar” ile ¢alisilan hastane arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ve bu farklilikta ikinci hastanede ¢alisanlarin ortalama degerlerinin birinci hastanede
calisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. “Iyi bir yoneticiye iliskin
inang¢ ve davraniglarin mevcut kurum icin dogruluk diizeyi” ile ¢alisilan hastane arasinda anlaml
bir farklilik oldugu ve bu farklilikta ikinci hastanede g¢alisanlarin ortalama degerlerinin birinci
hastanede ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 7. Yasa Gore Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari

Ya N Sirali Kruskal- p Fark
3 Ortalama  WallisH Testi
25 yas alti 74 114,83 14,856 00" 36 yas
25-29 yas 75 144,77 i
Gilig Mesafesine 30-34 yas 56 129,44 yas alt
Iliskin Kigisel ve 30-34
Gorisler 36 yas ve 71 163,70 yas
uzeri
Toplam 276
25 yas alt1 74 115,16 17,333 ,00* 36 yas
ve lizeri
Gii¢ Mesafesine 25-29 yas 5 146,52 ile 25
Tliskin Gériislerin 30-34 yas 56 124,07 yas alti
Orgiit i¢in Dogruluk
Diizeyi 36 yag ve 71 165,73
uzerl
Toplam 276
25 yas alt1 74 128,84 13,230 ,00* 25 yas
ile 30-34
25.29 yas 75 162,61 ! ey3;)$3
Yonetici
Davranislarina fliskin 30-34 yas 56 114,52
Gorisler 36 yag ve 71 142,01
uzeri
Toplam 276
25 yas alt1 74 121,73 13,247 ,00" 36 yas
25-29 yas 75 146,95 e
y1 Bir Yoneticiye 30-34 yas 56 120,06 yas alt
Iliskin Inang ve ve 30-34
Davranislar 36 yas ve 71 161,60 yas
uzeri
Toplam 276
25 yas alt1 74 115,74 10,932 01" 25 yas
. It1 il
Iyi Bir Yoneticiye 25-29 yas 75 142,42 201-1132
Hiskin Inang ve 30-34 yas 56 160,14 yas ve
Davram.slarm Mevcut 36 yas
Surum fgin Dogruluk 36 yag ve 71 141,01 ve iizeri
lzeyi izeri
Toplam 276
*p<,05
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Yasa gore yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarinda, tiim degiskenlerde anlamli bir iligski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Buna gore, “Glic mesafesine iliskin kisisel goriisler” ile yas arasinda anlamli
bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 36 yas ve iizerinde olanlarin ortalama degerlerinin, diger yas
gruplarinda olan ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Gli¢ mesafesine iligkin goriislerin orgiit i¢in dogruluk diizeyi” ile yas arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ve bu farklilikta 36 yas ve iizerinde olanlarin ortalama degerlerinin, diger yas gruplarinda
olan ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Yonetici davranislarina iliskin goriisler” ile yas arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu
farklilikta 25-29 yasinda olanlarin ortalama degerlerinin, diger yas gruplarinda olan calisanlarin
ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Iyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davramslar” ile yas arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu
farklilikta 36 yas ve Tlzerinde olanlarin ortalama degerlerinin, diger yas gruplarinda olan
caliganlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“lyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davranislarin mevcut kurum igin dogruluk diizeyi” ile yas
arasinda anlaml bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 30-34 yasinda olanlarin ortalama degerlerinin,
diger yas gruplarinda olan ¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Yasa gore yapilan ¢oklu karsilagtirma test sonucuna bakildiginda, “Gii¢ mesafesine iliskin kigisel
gorilisler’de 36 yas ve lizerinde olanlarla, 25 yas alt1 ve 30-34 yasinda olanlar arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. “Gili¢ mesafesine iligkin goriislerin 6rgiit igin dogruluk diizeyi”’nde
36 yas ve lizerinde olanlarla, 25 yas altinda olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir.

“Yonetici davraniglarina iligskin goriisler”de 25-29 yasinda olanlarla, 30-34 yasinda olanlar arasinda
anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. “Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve davranislar”da 36
yas ve lizerinde olanlarla 25 yas alt1 ve 30-34 yasinda olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu
tespit edilmistir. Son olarak, “lyi bir ydneticiye iliskin inan¢ ve davramslarin mevcut kurum igin
dogruluk diizeyi’nde 25 yas altinda olanlarla 30-34 ve 36 yas ve altinda olanlar arasinda anlaml
bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 8. Egitim Diizeyine Gore Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari

. . Sirah Kruskal- .
Egitim Diizeyi N Ortalama  Wallis H P Fark Testi
Lise 114 134,40 3,098 21 Lisans-
Giig Onlisans 109 134,38 E.uksek
. isans-
Mesafesine . . . Tinta
Hiskin Kisisel Lisans-Yiiksek Lisans- p
Goriisler Tipta Uzmanlik-Doktora 53 155,79 Uzmanlﬂ_(-
Doktora ile
Toplam 276 Onlisans
Giig Lise 114 141,05 7,689 02" Lisans-
Mesafesine Onlisans 109 124,79 Yitksek
1liskin Lisans-
Gorislerin Lisans-Yiiksek Lisans- Tipta
Orgiit I¢in Tipta Uzmanlik-Doktora 53 161,21 Uzmanlik-
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Dogruluk Toplam Doktora ile
Diizeyi P Onlisans
276 ve Lise
Lise 114 129,44 9,696 01"  Lisans-
Yonetici Onlisans 109 133,21 E.Uksek
1sans-
Davranislarina . N .
iliskin Lisans-Yiiksek Lisans- Tipta
e Tipta Uzmanlik-Doktora 53 168,86 Uzmanlik-
Goriisler :
Doktora ile
Toplam 276 Onlisans
Lise 114 141,68 6,622 04
lyi Bir Onlisans 109 125,36
Yoneticiye ]
fliskin nang Lisans-Yiiksek Lisans-
ve Davraniglar __T1pta Uzmanlik-Doktora 53 158,67
Toplam 276
Iyi Bir Lise 114 154,61 8,829 ,01° Liseile
dnetici . Onlisans
Yoneticiye Onlisans 109 124,15
Iliskin Inang
ve Lisans-Yiiksek Lisans-
Davranislarin Tipta Uzmanhk-Doktora 53 133,35
Mevcut
Kurum i¢in Toplam
Dogruluk
Diizeyi 276
* p<,05

Egitim diizeyine gore yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarinda “Gii¢ mesafesine iligkin kisisel
goriisler” ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. “Giig
mesafesine iliskin gortslerin orgiit i¢in dogruluk diizeyi” ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik oldugu ve bu farklilikta Lisans-Yiiksek Lisans-Tipta Uzmanlik-Doktora mezunu olanlarin
ortalama degerlerinin, diger egitim diizeyine sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

“Yonetici davranislarina iliskin goriisler” ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve
bu farklilikta Lisans-Yiiksek Lisans-Tipta Uzmanlik-Doktora mezunu olanlarin ortalama
degerlerinin, diger egitim diizeyine sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

“Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve davranislar” ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ve bu farklilikta Lisans-Yiiksek Lisans-Tipta Uzmanlik-Doktora mezunu olanlarin ortalama
degerlerinin, diger egitim diizeyine sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

“Iyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davramslarin mevcut kurum igin dogruluk diizeyi” ile egitim
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta lise mezunu olanlarin ortalama

degerlerinin diger egitim diizeyine sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.
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Egitim diizeyine gore yapilan coklu karsilagtirma test sonucuna bakildiginda, glic mesafesine
iliskin kigisel gorislerde lisans-yiiksek lisans-tipta uzmanlik-doktora mezunu olanlarla, 6nlisans
mezunu olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Yonetici davranislarina
iliskin goriislerde lisans-yiiksek lisans-tipta uzmanlik-doktora mezunu olanlarla lisans ve dnlisans
mezunu olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Iyi bir ydneticiye iliskin inang ve davramglarda lisans-yiiksek lisans-tipta uzmanlik-doktora
mezunu olanlarla lise mezunu olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Son
olarak, iyi bir yoneticiye iligskin inan¢ ve davraniglarin mevcut kurum i¢in dogruluk diizeyinde lise
mezunu olanlarla dnlisans mezunu olanlar arasinda anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9. Kurumdaki Caligsma Siiresine Gore Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglart

Kurumdaki Sirah Kruskal- P

Calisma Siiresi Ortalama Wallis H

1 yildan az 104 145,27 3,115 21
Gli¢ Mesafesine Hiskin Kisisel 1-5yl 108 140,85
Gértsler 6 yil ve iizeri 64 123,52

Toplam 276

1 yildan az 104 147,12 2,009 37
Giig Mesafesine Iligkin 1-5 yil 108 134,28
Goriiglerin Orgiit I¢in
Dogruluk Diizeyi 6 y1l ve lizeri 64 131,62

Toplam 276

1 yildan az 104 144,27 5,012 ,08
Yénetici Davranislarina fliskin 1-5yil 108 144,49
Goriisler 6 yil ve iizeri 64 119,01

Toplam 276

1 yildan az 104 137,04 ,107 .95
Iyi Bir Yoneticiye iliskin inang 1-5yi 108 140,42
ve Davranislar 6 yil ve iizeri 64 137,63

Toplam 276

1 yildan az 104 137,14 4,177 12
Iyi Bir Yéneticiye Iliskin inang 1-5 yil 108 130,05
ve Davraniglarin Mevcut o
Kurum I¢in Dogruluk Diizeyi 6 y1l ve tizeri 64 154,98

Toplam 276

Kurumdaki ¢alisma siiresine gore yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarinda, tiim degiskenlerde
anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmustir.
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Tablo 10. Mesleki Calisma Siiresine Gore Yapilan Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

(I\:/Iaflil:; N Siral Kruskal- P Fark
 13m Ortalama  WallisH Testi
Siiresi
1 yildan az 59 148,12 2,316 51
1-5 yil 115 130,41
Gli¢ Mesafesine
iliskin Kisisel 6-10 yil 56 143,85
Gortisler 11 y1l ve
tizeri 46 139,87
Toplam 276
1 yildan az 59 162,89 11,114 01"
Gii¢ Mesafesine 1-5 yil 115 122,83 1.5 vl
Iliskin Gériislerin 6-10 y1l 56 148,74 Y
e 8 ilel
Orgiit I¢in Dogruluk 14
Diizeyi 11 y1l ve yildan az
lizeri 46 133,92
Toplam 276
1 yildan az 59 130,86 1,399 71
1-5 y1l 115 143,65
Yonetici
Davranislarina iliskin 6-10 y1l 56 141,28
Gortsler 11 y1l ve
lzeri 46 132,04
Toplam 276
1 yildan az 59 141,04 9,364 03"
1-5 yil 115 123,02
Iyi Bir Yoneticiye i 1-5 yil
Iliskin Inang ve 6-10 yil 56 148,32 ile 11 y1l
Davramislar 11 y1l ve ve lizeri
uzeri 46 161,99
Toplam 276
1 yildan az 59 170,65 15,305 00"
Iyi Bir Yoneticiye 1-5 yil 115 121,95 LSl
Iliskin Inang ve - yihile
Davranislarin Mevcut 6-10 yil 56 137,46 1 yildan
Kurum I¢in Dogruluk 11 yil ve a
Diizeyi uzeri 46 139,90
Toplam 276
* p<,05
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Mesleki calisma siiresine gore yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarinda “Gti¢ mesafesine iligkin
kisisel goriigler” ile mesleki caligma siiresi arasinda anlamli bir farklilik olmadig tespit edilmistir.
“Gili¢ mesafesine iligkin goriislerin orgiit igin dogruluk diizeyi” ile mesleki ¢aligma siiresi arasinda
anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 1 yildan az mesleki ¢alisma siiresine sahip olanlarin
ortalama degerlerinin diger gruplardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Yonetici davraniglarina iligkin goriisler” ile mesleki ¢aligma siiresi arasinda anlamli bir farklilik
olmadi1 tespit edilmistir. “Iyi bir ydneticiye iliskin inang ve davranislar” ile mesleki ¢aligma siiresi
arasinda anlaml bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 11 yil ve tizeri mesleki ¢alisma siiresine sahip
olanlarin ortalama degerlerinin diger gruplardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve davranislarin mevcut kurum i¢in dogruluk diizeyi” ile mesleki
caligma siiresi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 1 yildan az mesleki calisma
stiresine sahip olanlarin ortalama degerlerinin diger gruplardan daha yiliksek oldugu tespit
edilmistir.

Mesleki caligma siiresine gore yapilan coklu karsilastirma test sonucuna bakildiginda, “Giig¢
mesafesine iliskin kigisel gortisler’de 1-5 yil aras1 mesleki ¢alisma siiresine sahip olanlarla 1 yildan
az galisma siiresine sahip olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. “Iyi bir
yoneticiye iligkin inang ve davraniglar”da 1-5 yil aras1 mesleki ¢alisma siiresine sahip olanlarla 11
yil ve lizeri ¢alisma siiresine sahip olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
Son olarak, “lyi bir yéneticiye iliskin inan¢ ve davranislarin mevcut kurum icin dogruluk
diizeyi’nde 1-5 yil aras1 mesleki ¢aligma siiresine sahip olanlarla 1 yildan az ¢aligma siiresine sahip
olanlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 11. Saglik Personellerinin Kendisi ve Calistiklar1 Kuruma Yonelik Inang ve Davranis
Modellerine Yonelik Gortigleri (N=276)

ifadeye Katihm ifadenin Mevcut Kurum
ifadeler Diizeyi I¢cin Dogruluk Diizeyi
Ort. SS Ort. SS
Gigli, azimli ve sert fakat adil. Sadik
¢alisanlarina kars1 korumaci, comert ve 3,04 1,074 3,49 ,846

hosgoriilii

Otoriteyi kendi lehine kullanmayacak sekilde
sahsiyetli ve dogru. Calisanlarindan sadece 2,97 1,092 3,24 934
formal sistemin gerekliliklerini talep eder.

Gorevle ilgili konularda esitlikg¢i ve
etkilenebilir. Is icin gereken kaynaklari elde 2,95 1,028 3,22 1,005
etmek i¢in otoritesini kullanir.

Kisisel ihtiyaglar ve diger insanlarin degerleri
konusunda ilgili ve hassastir ve galisanlar1 i¢in

tatmin edici ve geligimi tesvik eden ¢alisma 2,88 1114 3,32 1,001

kosullar1 yaratir.

Toplam 2,96 ,867 3,32 ,783
554

ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI
https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad
(CAGATAY, A./ KIZILKAYA, S.)



https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad

\ 6".“"‘"[9‘

o 2,
3§ @ ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
b : : ARASTIRMA DERGISI
'{") & INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
0 Yournat of s® Cilt/Volume : 7 Sayy/Issue : 3 Yil/Year: 2021 ISSN -2149-6161

Yukaridaki tabloda, saglik personellerinin kendisi ve c¢alistiklar1 kuruma yonelik inang ve davranis
modellerine yonelik goriiglerinin ortalama ve standart sapma degerleri yer almaktadir. Buna gore,
“Gliglii, azimli ve sert fakat adil. Sadik g¢alisanlarina karsi korumaci, comert ve hosgorili”
ifadesine katilimcilarin katilim diizeylerinin 3,04; bu ifadenin mevcut kurum i¢in dogruluk
diizeyinin ise 3,49 oldugu tespit edilmistir.

“Otoriteyi kendi lehine kullanmayacak sekilde sahsiyetli ve dogru. Calisanlarindan sadece formal
sistemin gerekliliklerini talep eder.” ifadesine katilimcilarin katilim diizeylerinin 2,97; bu ifadenin
mevcut kurum i¢in dogruluk diizeyinin ise 3,24 oldugu tespit edilmistir.

“Goérevle ilgili konularda esitlik¢i ve etkilenebilir. Is icin gereken kaynaklari elde etmek igin
otoritesini kullanir.” ifadesine katilimcilarin katilim diizeylerinin 2,95; bu ifadenin mevcut kurum
icin dogruluk diizeyinin ise 3,22 oldugu tespit edilmistir.

“Kigisel ihtiyaglar ve diger insanlarin degerleri konusunda ilgili ve hassastir ve ¢alisanlari i¢in
tatmin edici ve gelisimi tesvik eden ¢aligma kosullar1 yaratir.” ifadesine katilimcilarin katilim
diizeylerinin 2,88; bu ifadenin mevcut kurum i¢in dogruluk diizeyinin ise 3,32 oldugu tespit
edilmistir.

Sonug¢ ve Tartisma

Kiiltlir, bir tlkenin, bdlgenin veya grubun iiyelerinin birbirleriyle paylastigi ancak baskalariyla
paylasilmayan kolektif bir zihinsel programdir (Hofstede, 1983: 76). Dolayisiyla farkli toplumlarda
farkl kiiltiirleri gormek bu toplumlarda farkli yonetim bigimi ve ¢alisanlar ile yoneticiler arasindaki
iligki toplumun kendine 6zgili yonetim bi¢iminin sekillenmesine neden olmaktadir. Ydneticilerin
topluma ve kiiltiire uygun oOzellikler gosterebilmeleri, yonetim siirecinin basarili bir sekilde
uygulanmasina katkida bulunmalidir. Yonetim siireci, insan kaynaklar1 gibi diger {iiretim
faktorlerini de igeren plan ve politikalarla baslar. Bu ¢alisma, saglik ¢alisanlarinin gii¢ mesafesi ve
liderlik tarzina yonelik kisisel ve orgiitsel algilari ile demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadiginin tespiti amaciyla gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, istanbul ili Kadikoy
ilgesinde hizmet veren 2 6zel saglik kurulusunda calisan toplam 550 saglik personelinden 276’s1
tizerinde anket uygulanmigtir. Uygulama sonucunda, saglik calisanlariin giic mesafesi algisinin
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Akyol’un (2009) yaptig1 ve c¢alisanlarin yoneticilerle ilgili
gortslerini degerlendirdigi arastirmada ise, katilimcilarin glic mesafesi algilarinin orta diizeyde
oldugu tespit edilmistir.

Saglik c¢alisanlarinin c¢aligtiklar1 hastane ile “Gii¢ mesafesine iliskin kigisel goriisler”, “Glig
mesafesine iliskin goriiglerin 6rgiit i¢in dogruluk diizeyi”, “Yonetici davranislara iliskin
goriisler”, “Iyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davranislar” ve “Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve
davranislarin mevcut kurum i¢in dogruluk diizeyi” arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu
farklilikta ikinci hastanede c¢alisanlarin ortalama degerlerinin birinci hastanede ¢alisanlarin
ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna gore, ikinci hastanede
calisanlarin, ¢alistiklar1 hastanenin g¢ok giiglii bir katilimci iklime sahip oldugunu, bunun da
calisanlarin goriislerini sdylemeye istekli olmasini sagladiklarini diisiindiigii ifade edilebilir.

Cinsiyet degiskeni ile giic mesafesine iliskin kisisel goriislerin anlamli diizeyde farklilastigi ve bu
farklilikta erkeklerin ortalama degerlerinin, kadinlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Altinkurt ve Yilmaz (2012) ile Deniz’in (2013) aragtirmalarinda ise katilimcilarin,
yoneticilerinin kullandiklart giic kaynaklara iliskin gorislerinin cinsiyet degiskenine gore
farklilik géstermedigi saptanmustir.
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Yas ile “Gii¢ mesafesine iligskin kigisel gortsler”, “Gii¢ mesafesine iligkin gorislerin orgiit i¢in
dogruluk diizeyi” ve “lyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davranislar” arasinda anlamli bir farklilik
oldugu ve bu farklilikta 36 yas ve lizerinde olanlarin ortalama degerlerinin diger yas gruplarinda
olan calisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda,
“Yonetici davranislarina iliskin goriisler” ile yas arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu
farklilikta 25-29 yasinda olanlarin ortalama degerlerinin diger yas gruplarinda olan calisanlarin
ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. “Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve
davranislarin mevcut kurum icin dogruluk diizeyi” ile yas arasinda ise benzer sekilde anlaml1 bir
farklilik oldugu ve bu farklilikta 30-34 yasinda olanlarin ortalama degerlerinin diger yas
gruplarinda olan c¢alisanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Akyol’un (2009) calismasinda calisanlarin orgiitsel giic mesafesi diizeyine iliskin beklentileri ile
yas arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Caligmada, saglik galisanlarinin
yoneticilerinin liderlik algilar1 ile yas arasinda da benzer sekilde anlamli bir farklilik olmadigi
tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bulguda, egitim diizeyi ile “Gii¢ mesafesine iliskin kisisel goriisler” arasinda
anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. “Gii¢ mesafesine iligkin goriiglerin orgiit igin
dogruluk diizeyi”, “Yonetici davranislarina iliskin goriisler” ve “Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve
davranislar” ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta lisans-yiiksek
lisans-tipta uzmanlik-doktora mezunu olanlarin ortalama degerlerinin diger egitim diizeyine sahip
olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Buna goére, entelektiiel
egilimleri yilikselen saglik personellerinin kiiresel anlamda meydana gelen degisikliklerden
etkilendigi ve bu degisiklikleri kendi orgiitlerinde gérme egiliminde olduklar1 ifade edilebilir.
Akyol’un (2009) calismasinda calisanlarin orgiitsel giic mesafesi diizeyine iligkin beklentileri ile
yas arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta egitim diizeyi yiiksek olanlarin
beklentilerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

“Iyi bir yoneticiye iliskin inan¢ ve davramslarin mevcut kurum igin dogruluk diizeyi” ile egitim
diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta lise mezunu olanlarin ortalama
degerlerinin diger egitim diizeyine sahip olanlarin ortalama degerlerinden daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bir diger bulgu da, kurumdaki ¢alisma siiresi ile arastirmada ele alinan tiim
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir. Akyol’un (2009)
calismasinda da calisanlarin Orgiitsel glic mesafesi diizeyine iligskin beklentileri ile kurumdaki
kidem arasinda anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.

Calismada elde edilen diger bir bulguda ise, mesleki ¢alisma siiresi ile “Gii¢ mesafesine iliskin
kisisel goriisler” ve “Yonetici davraniglarina iliskin goriigler” arasinda anlamli bir farklilik
olmadigi tespit edilmistir. “Gii¢ mesafesine iliskin goriislerin drgiit i¢in dogruluk diizeyi” ve “lyi
bir yoneticiye iliskin inang ve davramiglarin mevcut kurum igin dogruluk diizeyi” ile mesleki
caligma siiresi arasinda anlamli bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 1 yildan az mesleki ¢alisma
siiresine sahip olanlarin ortalama degerlerinin diger gruplardan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. “Iyi bir yoneticiye iliskin inang ve davramislar” ile mesleki calisma siiresi arasinda
anlaml bir farklilik oldugu ve bu farklilikta 11 yil ve iizeri mesleki ¢alisma siiresine Sahip olanlarin
ortalama degerlerinin diger gruplardan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Calismay1 destekler
nitelikte Altinkurt ve Yilmaz'in (2012) ¢alismasinda giic mesafesi algisinda kidem degiskeninin
etkili oldugu belirlenmistir. Calismada 11-20 yillik deneyime sahip kisilerin, yoneticilerinin gii¢
kaynaklarin1 10 yil ve daha az deneyime sahip kisilere gore daha fazla kullandiklarina inandiklar
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tespit edilmistir. Titrek ve Zafer'in (2009) arastirmasina gore 16 yil ve lizeri mesleki niteliklere
sahip ¢alisanlar, yoneticinin orgiitsel gii¢ diizeyini 1-10 yillik mesleki niteliklere sahip caliganlara
gore daha olumlu gérmektedir. Bir diger taraftan ise Deniz'in (2013) arastirmasinda, c¢alisanlarin
giic mesafesi algisi ile kidem degiskenleri arasinda anlamli bir iliski gdzlemlenmemistir.

Oneriler

Caligmada, gilic mesafesi ve liderlik tarzina iligkin gorislerin demografik 6zelliklere gore
karsilastirilmasinda cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum gibi degiskenler baz alinmustir.
Gelecekteki aragtirmalarda aylik gelir diizeyi, ¢alisma saatleri gibi farkli degiskenlere gore de
kargilagtirmalar yapilabilir.

Calismanin Istanbul ili Kadikdy ilgesindeki iki &zel hastane &zelinde gerceklesmesinden yola
cikarak, elde edilenlerin genellenebilirligi amaciyla farkli illerdeki saglik calisanlari lizerinde de
caligmalar yapilabilir.

Caligmanin 6zel hastanelerde ¢aligsan saglik personelleri iizerinde gergeklestigi géz oniine alinarak,
gelecekteki caligmalarda kamu hastanelerindeki calisanlar {izerinde de galismalar yapilarak hastane
tiiriine gore karsilastirmalar yapilabilir.

YAZARLARIN BEYANI

Katki Orani Beyani v’ Yazarlar galigmaya esit oranda katki saglamsgtir.

Destek ve Tesekkiir Beyani v’ Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alimmanustir.

v Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar catismasi sdz konusu

Catisma Beyam degildir
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