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0z: Bu calisma, akvaryum sektériinde gelecekte dnemli bir miisteri kitlesi olan Gniversite dgrencilerinin, akvaryum baliklar hakkindaki gériis ve tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla gerceklestirilmistir. Calisma, 6grenciler ile yiiz yiize yapilan goriismeler neticesinde anket yoluyla gerceklestirilmistir. Calisma grubu,
Akdeniz Bolgesi'ndeki bir devlet tiniversitesinde 6grenim gérmekte olan lisans 6grencilerinden tesadiifi olarak secilen 600 kisiden olusmaktadir. Aragtirmanin
sonunda 6grencilerinin akvaryum baliklari satin alma goris ve tutumlari tespit edilmis ve gerekli analizler yapiimistir. Calisma sonuglarina gére, 6grencilerin
%43.7'sinin daha once hi¢ akvaryum baligi satin almadig, %56.3'iiniin ise satin aldigi ortaya ¢ctkmistir. Daha 6nce balik satin alan 6grencilerin %5.9'u (¢
ayda bir, %12.4'U yilda bir ve %77.1'i de bir yildan daha uzun bir siirede balik satin aldiklarini ifade etmislerdir. Akvaryum baligi satin alirken 6grencilerin
%67.0'si baliklarin gérsel 6zelligine, %15.5'i fiyatina ve %14.0'U ise dayanikli olmasi gibi kriterlere 6nem verdikleri goriilmiistir. Ogrenciler en cok japon
baliklarini (Carassius auratus) (%63.4) ve canli doguran grubu lepistes (Poecilia reticulata), plati (Xiphophorus maculatus), moli (Poecilia sphenops) ve kili¢
kuyruk (Xiphophorus helleri) balik tiirlerini (%14.9) tercih ettikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin hane halki gelirlerinin yiikselmesi, akvaryum baligi satin alma
durumlarini anlamli derecede arttirdigi (P<0.05) ancak satin alma sikliklarini etkilemedigi (P>0.05) sonucuna varilmistir. Akvaryum baligini nereden satin
alirsiniz sorusuna 6grencilerin biiytik bir cogunlugunun (%83.7) akvaryumculardan balik aldigini ifade ederken, online alisveris sitelerinden balik alanlarin
oraninin (%0.9) oldukca diisiik oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin %54.8'i japon baliklarini, %14.3'ii canli doguran grubu baliklan almay: tercih etmislerdir.
Ogrencilerin “Ulkemizdeki akvaryum sektorii yeterli seviyede ve tiiketicilerin ihtiyaclarini karsiladigini diistiniiyor musunuz?” sorusuna %28.2 oraninda evet,
%71.6 oraninda ise hayir cevap verdikleri tespit edilmistir. Sonug olarak akvaryum baliklari sektériinde paydaslarin, misterilerin isteklerini 6nemsemeleri ve
memnuniyet diizeylerinin arttiriimasi gelecekte akvaryum sektoriiniin gelismesi agisindan énemlidir.

Anahtar kelimeler: Tiirkiye, akvaryum baliklar, tiiketici gorisleri, anket, iniversite 6grencisi

Abstract: This study was conducted in order to determine the opinions and attitudes of aquarium fish (ornamental fish) of university students who are
potential customers in the future in the aquarium sector. The study was conducted through questionnaires on face to face interviews with college students.
The study group consists of 600 randomly selected undergraduates from a state university in the Mediterranean region in Turkey. According to the study
results, 43.7% of the students stated that they did not buy any aquarium fish. 5.9% of the students stated that they are bought fish every three months, 12.4%
annually and 77.1% more than one year. While buying an aquarium fish, it was seen that 67.0% of the students gave importance to visual characteristics of fish,
15.5% price and 14.0% resistant to environmental conditions and diseases. It was determined that the students mostly purchased goldfish (Carassius auratus)
(63.4%) and live-bearer ornamental species such as guppy (Poecilia reticulata), platy (Xiphophorus maculatus), molly (Poecilia sphenops) and swordtail
(Xiphophorus helleri) (14.9%). The increase in the household income of the students resulted in a significant increase in the aquarium buying status (P<0.05)
but not in the buying frequency (P>0.05). In the question of where to buy the aquarium fish, a large majority (87.8%) of the students said they bought fish from
aquarium shop, while the proportion (0.3%) of online shopping seems to be quite low. 63.4% of the students preferred to take goldfish and 14.9% preferred to
take live-bearing aquarium fish. It was seen that 28.2% of the students answered yes to “Do you think that the aquarium sector is in a sufficient level and meets
the needs of consumers?” question and 71.8% answered no. As a result, those who have not purchased an aquarium fish before are required to be introduced
to the aquarium hobby. In addition, increasing the level of satisfaction of current customers is important for the future development of the aquarium industry.
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GIRIS

GUnumuzde akvaryum sektord, tiketiciler agisindan
bir hobi gibi distnilirse de aslinda tathsu baliklari,
deniz baliklari, omurgasiz canlilar, mercan resifleri, su
bitkileri ve akvaryum malzemeleri ile kuresel capta
yuksek oranda ekonomik hacim ile énemli bir sektor
haline geldigi bildirilmektedir (Hekimoglu, 2006; Miller-
Morgan, 2010; Turkmen ve Karadal, 2012; Leal vd., 2015;
Gavriloaie vd., 2016; Biondo, 2017). Bu sektor kiresel
alanda 100'denfazla lilkede, 1000'den fazla tiirde yaklasik
1 milyon civarinda akvaryum baligi ihra¢ edilmekte
ve yaklasik 6 - 15 milyar dolarlik piyasa degerine sahip
oldugu tahmin edilmektedir (Leal vd., 2015; Gavriloaie
vd., 2016; Sicuro, 2017; Tolon, 2018). Avrupa Birligi
Ulkeleri'nde ise bu miktar, 2016 yilinda 78.3 milyon Euro
olarak gerceklestigi rapor edilmistir (OATA, 2017). Baslica
akvaryum baliklar tretimi gerceklestiren ve ihrac yapan
tlkeler Singapur, Cek Cumbhuriyeti, Japonya ve Malezya
iken en fazla tiiketim saglayan ve ithalat yapan Ulkeler
ABD, ingiltere, Almanya, Japonya, Fransa olmustur
(Goswami ve Zade, 2015). Ulkemizde akvaryum
sektorl Ureticiler, ithalat ve ihracat yapan firmalar,
toptancilar, perakende satis vyerleri (akvaryumcu/
petshop) ve tiketicilerden olusmaktadir. Satisi yapilan
baliklar genelde toptancidan veya Ureticiden tlketiciye
dogru bir satis sekli gériilmektedir (Tolon ve Emiroglu,
2014). 2017 yilinda her dort kisiden birinin internetten
alisveris yaptigi (Anonim, 2017) dusunildigiinde son
yillarda direkt ithalatgidan, toptancidan, Ureticiden
veya akvaryumcudan son tiiketiciye internet tGzerinden
satislarinin gerceklestigi de bilinmektedir. Akvaryum
hobisi, glinimizde insanlarin  yodun calisma
temposunun meydana getirdigi stres ve sikintilardan
bir nebze olsun uzaklagmak ve farkli bir ugras ile mesgul
olmak adina onemli bir ugrastir. Tiketici akvaryum
ve akvaryum baliklarini bir hobi olarak gordigu,
zorunlu bir ihtiya¢ olmadigr distnuldiginde tlketici
tercihlerininim dogru tespit edilmesi ve bu dogrultuda
gerekli tedbirlerin alinmasi akvaryum sektorii agisindan
Onem arz etmektedir. Son yillarda akvaryum hobisi
popilerlikten uzaklasmakta oldugu, nedeni olarak
da tiketiciye ve tiketici tercihlerine gereken 6nemin
verilmemis olmasi gosterilmektedir (Tolon ve Emiroglu,
2014). Tamda bu noktada, bu calisma gelecekte
onemli bir misteri kitlesi olan tniversite 6grencilerinin
akvaryum baliklari satin alma gorislerinin  ve
tutumlarinin  bilinmesi akvaryum sektoriine olumlu
katkilar saglamasi bakimindan énem arz etmektedir.

Bu calismada, Universite o©grencilerine anket
yapilarak 6grencilerinin akvaryum baliklari satin alma
gordislerinin ve tutumlarinin belirlenmesi amacglanmistir.

MATERYAL VE METOT
Katilimcilar

Bu calismada belirlenen Orneklem sayisi %95
guvenilirlik sinirlari icerisinde %5’lik hata payi dikkate

alinarak temsil edilebilecek ve evrendeki ortalama
orneklem sayisi (Kirel vd., 2016) Uzerinde bir say
belirlenmistir. Orneklem sayisinda belirlenen ve rastsal
olarak secilen toplam 600 Universite 6grencisi ile anket
calismasi gerceklestirilmistir.

Verilerin toplamasi

Cahsmada veri toplama araci olarak anket
tekniginden vyararlanilmistir. Anket c¢alismasi, 2017-
2018 egitim-6gretim yilinda Akdeniz Bolgesi'ndeki
bir devlet Universitesinin alti fakiltesindeki 6grenim
goérmekte olan 6grencilere uygulanmistir.

Anket calismasi, rastlantisal ornekleme ydntemi
kullanilarak 600 lisans 6grenci ile gerceklestirilmistir.
Anketin geri donusimini arttirmak icin anket
ogrencilerle  yiz yilize vyapilan gorismelerle
gerceklestirilmistir. Anket, Universite 6grencilerinin
akvaryum (siis) baliklart hakkinda goris ve tutumlarinin
belirlenmesi amaciyla hazirlanan ve 6grenciler Gizerinde
uygulanan anket formu iki bolimden olusmaktadir.
Hazirlanan anket formunun birinci bolimiinde
adaylarin demografik o6zellikleri, ikinci boéliminde
ise ankete katilan &grencilerin akvaryum baliklari
tutum ve davranislarinin tespiti amaciyla 14 sorudan
olugmaktadir. Bélimlerin hangi sorulardan olustugu ise
bulgular béliminde verilmistir.

Verilerin analizi

GCalismadan elde edilen veriler SPSS 22.0 (IBM
SPSS Statistics Base v23, IBM Corporation, New York,
USA) paket programinda analiz edilmis sonuglar
genel olarak ylizde (%) ve frekans (f) dagilimi seklinde
sunulmustur. Arastirmada kullanilan anketlerden elde
edilen veriler betimsel istatistikler ile analiz edilmistir.
Arastirma  kapsaminda  6grencilere  uygulanan
“Ogrencilerin akvaryum baliklari satin alma goriis ve
tutumlan” olceginin glvenirligini test etmek amaci
ile Cronbach Alpha guvenirlik analizi yapilmistir
(Bademci, 2006; Bademci, 2011). Yapilan analizlerde
Olctlen degiskenlerin istatistiki farkhhklarini test
etmek amaciyla oncelikle Olceklerin normal dagihm
goOsterip  gostermedigine  Kolmogorov ~ Smirnov
testi ile bakilmistir. Kolmogorov Smirnov testinde
ogrencilerin akvaryum baliklari hakkinda goris ve
tutumlar dlgeklerinin normal dagilim goéstermedigi
tespit edilmis (P<0.05), verilerin normalligine iliskin
nihai karari verebilmek icin ise verilerin Skewness
ve Kurtosis katsayilar incelenmistir. Kline (2011),
Skewness katsayisinin  3'ten, Kurtosis katsayisi ise
10'dan kii¢clik olmasi halinde verilerin normal dagihm
gosterdigi sonucuna varilabildigini bildirmistir. Dolayisi
ile bu calismaya ait verilerin normal dagihm gosterip
gostermedigine iliskin karari, Skewness ve Kurtosis
katsayilarinin  incelenmesi  sonrasinda  verilmistir.
Yapilan inceleme sonrasinda istatistiksel analizlerde
bagimsiz orneklem t testi ve tek yonli anova testi
kullaniimustir.
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BULGULAR

“Ogrencilerin akvaryum baliklari satin alma
goris ve tutumlari” olcegdi Cronbach Alpha analizi ile
degerlendirilmis ve dl¢cegin kabul edilebilir bir dl¢lim
guvenilirligine (0.541) sahip oldugu tespit edilmistir.

Calismada kullanilan anketin birinci kisminda
adaylarin demografik 6zellikleri incelenmistir (Tablo 1).
Ankete katilan 6grenciler cinsiyet olarak incelendiginde
%52.5'inin erkek, %47.5'inin kadin oldugu gorilmdastar.
Ogrencilerin %35.1'i 18-20 yas arahginda, %41.2'si 20-22
yas araliginda, %14.4'i 22-24 yas araliginda ve %9.1'i ise

Tablo 1. Ankete katilan 6grencilerin demografik 6zellikleri

24 yas ve lzerinde oldugunu belirlenmistir. Hane halki
gelirleri incelendiginde 6grencilerin %33.1'inin 2000
TL ve altinda, %41.5'inin 2000-4000 TL arasl, %15.0'inin
4000-6000 TL arasi ve %10.4'Unun ise 6000 ve Uzeri
oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin (N=600) okumus
olduklari bolim agisindan bakildiginda su drlnleri
fakiltesi (N=40), mihendislik fakiiltesi (N= 160), egitim
fakiltesi (N= 130), ilahiyat fakiltesi (N= 130) ve hukuk
fakiltesi (N= 140) ogrencilerinden katihm saglanmistir.
Genel olarak ankete katilan 6grencilerin %67’si sosyal
bilimler alaninda, %33l ise fen ve miihendislik bilimleri
alanina ait bolimlerde oldugu gorilmektedir.

Table 1. Demographic characteristics of students participating in the survey

Demografik ozellikler f %
Erkek 315 52.5
Cinsiyet (N=600)
Kadin 285 47.5
18-20 210 35.0
20-22 250 41.7
Yas (N=600)
22-24 86 14.3
24 ve Uzeri 54 9.0
2000 ve alti 197 33.1
2000-4000 247 415
Hane halki geliri (TL) (N=595)
4000-6000 89 15.0
6000 ve Uzeri 62 104

Tablo 2'de gorilecegi Uzere ankate katilan
ogrencilere “Bugiine kadar hi¢ akvaryum balgr satin
aldiniz mi? sorusuna 338 kisi evet cevabini verirken, 262
kisinin hayir cevabi vererek hi¢ akvaryum baligi satin
almadigi belirlenmistir (Sekil 1).

W Evet

B Hayr

Sekil 1. Bugiline kadar hi¢ akvaryum baligi satin aldiniz
mi? sorusuna verilen cevaplarin orani

Figure 1. Distribution of answers to the question “Have
you ever bought an aquarium fish?”

Ne amacla akvaryum baligi satin alirsiniz? sorusuna
daha 6nce akvaryum baligi satin alan 338 6grenciden

307'si hobi amaciyla, 3 0Odrencinin ticari ve 28
O0grencinin ise diger amaclarla akvaryum baligi satin
aldigi belirlenmistir (Tablo 2).

Akvaryum baligini nereden satin alirsiniz? sorusuna
ogrencilerin  (N=338) 297'si (%87.3) akvaryumcular
cevabini vermistir. Online alisveris siteleri, toptancilar,
Ureticiler ve hobicilerden balik alanlarin oraninin
akvaryumculardan alanlara gore oldukga dustik oldugu
tespit edilmistir (Tablo 2).

Ne siklikta akvaryum baligi satin alirsiniz? sorusuna
ogrencilerin (N=306) verdigi cevaplara bakildiginda,
%77.1'inin biryildan dahafazla sirede balik aldigini ifade
ederken yilda bir balik alanlarin oraninin %12.4 oldugu
ve bir yildan daha kisa stirede balik satin alanlarin oranin
ise dustk oldugu gorilmustir (Tablo 2).

Akvaryumunuz icin hangi su trlnleri tirini almayi
tercih edersiniz? sorusuna 6grencilerin (N=338) verdigi
cevaplara bakildiginda 215 kisi (%63.4) japon baliklari,
50 ogrenci (%14.9) ise canli doguran grubu lepistes
(Poecilia reticulata), plati (Xiphophorus maculatus), moli
(Poecilia sphenops) ve kili¢ kuyruk (Xiphophorus helleri)
balik turleri cevabini vermistir. Tablo 2'de goraldugu
Uzere diger balik tiirleri 6grenciler tarafindan daha az
tercih edildigi gorilmektedir.
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Tablo 2. Anket sorulari ve 6grencilerin sorulara verdigi cevaplarin dagilimi
Table 2. Survey questions and distribution of students’ answers to questions

Anket sorulan Cevaplar N %
Bu giine kadar hic akvaryum baligi satin Evet 338 56.3
aldiniz mi? (N=600
tniz mi { ) Hayir 262 43.7
Hobi 307 90.8
Ne amacgla akvaryum baligr alirsiniz? (N=338)  Ticari 3 0.9
Diger 28 83
Akvaryumcular 297 87.8
Online alisveris siteleri 1 0.3
Akvaryum baligini nereden satin alirsiniz? Toptancilar 4 1.2
(N=338) Ureticiler 6 1.8
Hobiciler 8 2.4
Diger 22 6.5
Akvaryumcular 292 86.4
Online alisveris siteleri 14 4.2
Akvaryum malzemesini / balik yemini Tobtancilar 9 57
nereden satin alirsiniz? (N=338) . P ’
Ureticiler 8 24
Diger 15 45
Uc ayda bir 18 5.9
Ne siklikta akvaryum baligi satin alirsiniz? Alti ayda bir 14 4.6
(N=306) Yilda bir 38 124
Daha uzun siirede 236 77.1
Uc ayda bir 81 26.9
Ne siklikta akvaryum malzemesi / balik yemi  Alti ayda bir 31 10.3
satin alirsiniz? (N=301) Yilda bir 29 926
Daha uzun siirede 160 53.2
Fiyati 52 15.5
Ak balién alirken hanai kriterler sizi Gorsel 6zelligi 227 67.0
varyum baligi alirken hangi kriterler sizi
etkiler? (N=338) Dayanikli olmasi 47 14.0
Kolay Gremesi 6 1.8
Yerli Giretim veya ithal olmasi 6 1.8
Japon baliklari 215 63.4
Canli doguran grubu baliklar 50 14.9
Akvaryumunuz icin ne tiir su tiriinleri almayr ~ Giklet baliklar 15 4.5
tercih edersiniz? (N=338) Deniz baliklari 17 5.1
Su bitkileri 9 2.7
Diger turler 32 9.5
Almak istediginiz balik tiiriinii nasil Satis yerine varmadan 6nce belirlerim 77 226
belirlersiniz? (N=338) Satig yerinde belirlerim 261 774
Almak istediginiz baliklarin saglikli olup Evet 82 24.6
olmadiklarini anlayabilir misiniz? (N=333) Hayir 251 75.4
Satin aldiginiz baliklarin akvaryumunuza Evet 300 88.7
konulmasi ve bakimi konusunda
akvaryumcunuzun sizi bilgilendirmesiniister  Hayir 38 11.3
misiniz? (N=338)
Problemi kendi bilgi ve becerimle ¢ézerim. 57 17.0
Internet ortamindan arastirarak problemi kendim ¢6zmeye 140 M4
. . cahsim ’
Akvary_umupgzda lﬂr problem yasadiginizda Tecrlbeli bir tanidigimdan yardim alirm. 45 13.4
nasil ¢ozersiniz? (N=338) .. .
Baliklari veya akvaryum malzemelerini satin aldigim yerden 77 226
yardim alirim. :
Konunun uzmanindan yardim alirm. 19 5.7
Akvaryum baliklari konusunda herhangi bir ~ Evet 34 5.7
kitap okudunuz mu? (N=599) Hayir 565 943

450



Knowledge and attitudes of college students about buying aquarium fish

Akvaryum baliklari ile ilgili bir reklam veya Evet
tanitim balik almanizda etkili olur mu?

(N=598) Hayir
. Evet
Ulkemizdeki akvaryum sektori yeterli

seviyede ve tuketicilerin ihtiyaclarini

karsiladigini diistiniiyor musunuz? (N=493) Hayir

202 338
396 66.2
139 28.2
354 71.8

Akvaryumunuzda bir problem yasadiginizda nasil
¢Ozersiniz?” sorusuna ogrencilerin (N=338) verdikleri
cevaplara bakildiginda, %17.0'si problemi kendi bilgi
ve becerisi ile ¢6zdiglini, %41.4'G problemi internet
ortamindan arastirarak kendisinin ¢ozmeye calistigini,
%13.4'U cevresindeki tecribeli ve tanidigi bir kisiden
yardim aldigini, %22.6'si baliklari veya akvaryum
malzemelerini satin aldigi yerden yardim aldigini,
%5.7'sinin ise isin uzmanindan yardim aldigini ifade
etmislerdir.

TARTISMA

Bu arastirmada Universite 6grencilerinin akvaryum
baliklar satin alma goris ve tutumlan incelenmistir.
Arastirma bulgularina gore ankete katilan 6grencilerin
%33.1'inin hane halki geliri 2000 TL ve altinda,
%41.5'inin 2000-4000 TL arasinda, %15'inin 4000-6000
TL arasinda ve %10.4'Unlin ise 6000 TL ve lzerinde
gelirlerinin oldugu tespit edilmistir.

Ankete katilan 6grencilerin yarisindan fazlasinin
(338 6grenci, %56.3) daha 6nce akvaryum baligi satin
aldig, 262 (%43.7) 6grencinin ise akvaryum balig
satin almadigr gorlimistir. Burada, daha 6nce hig
akvaryum baligi almayan 6grencilerin oraninin yiiksek
oldugu, bu oraninin azaltilmasi ve akvaryum hobisi
ile 6grencilerin tanistinlmasi sektor acisindan olumlu
olacagi distintlmektedir.

Ankete katilan o6grencilerin (N=600) hane gelirleri
ile “Bugline kadar hi¢ akvaryum baligi satin aldiniz
mi?”  sorusu arasindaki yapilan varyans analizi
sonucunda istatistiksel olarak anlamh farkligin oldugu
ve ogrencilerin hane halki gelirlerinin ytkselmesi,
akvaryum bahgi satin alma durumlarini arttirdigi
sonucuna varilmistir (P<0.05) (Tablo 3). Hane halki
geliri 2000 TL ve alti olan 6grencilerin “Bugline kadar
hi¢ akvaryum baldi satin aldiniz mi?” sorusuna verdigi
cevaplar, hane halki geliri 2000-4000 TL arasinda olan
ogrenciler ile benzer (P>0.05) iken 4000-6000 TL arasi
ve 6000 TL Uzeri hane halki geliri olan 6grenciler ile
istatistiksel olarak anlamli farkhhgin oldugu tespit
edilmistir (P<0.05). Hane halki geliri 4000-6000 TL
olan 6grencilerin “Bugiline kadar hi¢ akvaryum baligi
satin aldiniz mi?” sorusuna verdigi cevaplar, hane halki
geliri 2000 TL ve alti olan 6grenciler ile istatistiksel
olarak anlamh farkliigin oldugu (P<0.05), 2000-4000
TL arasinda, 6000 TL ve Uzeri hane halki geliri olan
ogrenciler ile anlamli bir farkhligin olmadigi tespit
edilmistir (P>0.05). Buradan Universite 6grencilerinin
hane halki gelirleri yakin olan 6grencilerin akvaryum
baligi satin alma davranislarinin benzer oldugu,
gelir farki arttikca satin alma durumlarinin degistigi
soylenebilir. Benzer sekilde tlketicinin yemeklik balik
tlketiminin de gelir diizeyinden etkilendigi bildirilmistir
(Saglam ve Samsun, 2018).

Tablo 3. Ogrencilerin hane gelirleri ile “Bugiine kadar hic akvaryum baligr satin aldiniz mi?” sorusu arasindaki varyans

analizi

Table 3. Analysis of variance between the students’ household incomes and the question “Have you ever purchased

aquarium fish”

Varyansin Kaynagi Kareler toplami SD Kareler ortalamasi F P
Gruplar arasi 5.102 3 1.701

Grup igi 141.647 591 240 7.096 .000
Toplam 146.750 594

Daha o6nce akvaryum baligi alan 6grencilerin
(N=332) hane gelirleri ile “Ne amacla akvaryum
baligi satin alirsiniz” sorusu arasindaki varyans analizi

sonucunda istatistiksel olarak hane halki gelirleri ile
balik satin alma amaclari arasinda anlamli bir iliskinin
olmadigi sonucuna varilmistir (P>0.05) (Tablo 4).

Tablo 4. Ogrencilerin hane gelirleri ile “Ne amacla akvaryum baligi satin alirsiniz” sorusu arasindaki varyans analizi
Table 4. Analysis of variance between students’ household incomes and “For what purpose do you buy an aquarium fish”

question
Varyansin Kaynagi Kareler toplami SD Kareler ortalamasi F P
Gruplar arasi 1416 3 472
Grup igi 103.099 328 314 1.502 214
Toplam 104.515 331
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“Akvaryum baligininereden satinalirsiniz?”sorusuna
ogrencilerin (N=338) biytik bir cogunlugunun (%86.4)
akvaryumculardan balik aldigini ifade etmislerdir. Bu
sonu¢ Tolon ve Emiroglu (2014)'in belirttigi gibi satis
yapilan baliklar genelde toptancidan veya Ureticiden
tiketiciye dogru bir satis sekline uygun oldugu
gorulmektedir. Ancak, 2017 yilinda her dort kisiden
birinin internetten aligveris yaptigi (Anonim, 2017)
distnildugiinde bu calisma sonucunda online alisveris
sitelerinden balik alanlarin oraninin (%0.3) oldukca
disuk oldugu gorilmektedir. “Akvaryum malzemesini/
balikk yemini nereden satin alirsiniz?” sorusuna ise
online alisveris siteleri cevabini verenlerin orani %4.2
oldugu, balik satisina gore akvaryum malzemesi veya
balik yemi satin alma oranlarinin daha fazla oldugu
gOrulmdastir. Online aligveris siteleri cevabini verenlerin
oran olarak diisik olmasinin nedeni olarak internet
lzerinden alisveris yapmanin riskli oldugu (Muritsoy,
2013), tuketicilerin algilarini etkileyen faktorler, fiziksel
goriinim ve s6z konusu satin alinacak canli (balk)
olmasi gibi faktorler sayilabilir (Toksari vd. 2014).
Ancak teknoloji glin gegtikce gelismekte ve teknolojik
iletisim cihazlarn hayatimizin her aninda yer almaktadir.
isletmeler sosyal medya araciligi ile satis yapabildigi

ve sosyal medyada bazi gruplar kurularak hobicilerin
kendi aralarinda aligveris yaptigi bilinmektedir. Son
yillarda insanlarin bir Griin satin almadan 6ncede o
artiin/hizmet ile ilgili sosyal medyada arastirma yaptigi,
sosyal medyada yapilan tavsiyelere ve yorumlara
onem verdigi, sonug olarak satin alma davranislarinin
degisebildigi vurgulanmaktadir (Olgun, 2015; Ozcan
ve Akinci, 2017; Tanyer, 2018). Bu nedenle internet
Uzerinden pazarlama yapan kisi veya isletmelerin
ticari faaliyetlerinin olumsuz etkilenmemesi icin triin/
hizmet kalitesi ve mdisteri memnuniyetine 6nem
vermeleri gerekmektedir. Clinkii online aligveriste
sosyal medyanin satin alma davranislarina etkisinin
blylik oranda oldugu bildirilmektedir (Olgun, 2015).

Daha oOnce akvaryum baligi alan 6grencilerin
(N=330) hane gelirleri ile “Ne siklikla akvaryum balgi
satin alirsiniz” sorusu arasindaki yapilan varyans
analizi sonucunda 6grencilerin hane halki gelirlerinin
akvaryum balidi satin alma sikliklarini istatistiksel olarak
onemli derecede etkilemedigi sonucu tespit edilmistir
(P>0.05) (Tablo 5). Buradan &grencilerin akvaryum
baliklar satin alma sikliklarini 6grencilerin hane halki
gelirlerinin etkilemedigi, bu durumun baska nedenlere
baglanabilecegi distinilebilir.

Tablo 5. Ogrencilerin hane halki gelirleri ile “Ne siklikla akvaryum baligi satin alirsiniz” sorusu arasindaki varyans analizi
Table 5. Analysis of variance between students’ household incomes and “How often do you buy aquarium fish” question

Varyansin Kaynagi Kareler toplami SD Kareler ortalamasi F P
Gruplar arasi 0.628 3 .209

Grup ici 252.827 326 776 270 .847
Toplam 253.455 329

Akvaryumunuz i¢in ne tir su Urinleri almayi tercih
edersiniz? sorusuna ogrencilerin (N=338) verdikleri
cevaplara bakildiginda japon baliklarinin diger balk
tiirlerine gére 6grenciler (215 6grenci, %63.4) tarafindan
daha fazla tercih edildigi gorilmektedir (Tablo 2).
Japon baliklari ve canli doguran grubu baliklar tercih
edenlerin orani yaklasik %78 oraninda olmustur. Tolon
(2018)'in yaptigi anket ¢alismasi sonrasinda hobicilerin
canli doguran grubu balik tiirlerinden en fazla lepistes
(Poecilia reticulata), kilic kuyruk (Xiphophorous hellerii),
plati (Xiphophorous maculatus) ve moli (Mollienesia
sp.) turlerini beslediklerini ifade etmislerdir. Canli
doguran grubu baliklarin 6grenciler tarafindan japon

baliklarindan sonra en fazla tercih edilmesi, Hekimoglu
ve Alpbaz (2003)1In ¢alismasinda da bildirildigi tizere
bakimlarinin  ve Uretimlerinin kolay olmasindan
dolayr oldugu soylenebilir. Ogrencilerin  (N=331)
hane gelirleri ile “Akvaryumunuza ne tir su Urtnleri
almayi tercih edersiniz” sorusu arasindaki yapilan
varyans analizi sonucunda o&grencilerin hane halki
gelirlerinin satin almadaki su Urlnleri cesidini 6Gnemli
derecede etkilemedigi sonucuna varilmistir (P>0.05)
(Tablo 6). Tablo 2'de de goriilecedi Uizere 6grencilerin
akvaryumlarina balik alirken fiyatindan cok, baliklarin
gorsel 6zelliginden etkiledikleri gorilmektedir.

Tablo 6. Ogrencilerin hane halki gelirleri ile “Ne tiir su triinleri almayi tercih edersiniz” sorusu arasindaki varyans analizi
Table 6. Analysis of variance between students’ household incomes and “What kind of aquatic products do you prefer to

buy “ question

Varyansin Kaynagdi Kareler toplami SD Kareler ortalamasi F P
Gruplar arasi 5.661 3 1.887

Grup ici 848.660 327 2.595 727 536
Toplam 854.320 330
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Akvaryum baligi alirken hangi kriterler sizi etkiler?
sorusunadgrencilerden (N=338)227'si(%67.0) baliklarin
gorsel ozelligi cevabini vermistir ve bu sonug Tolon
(2018)'in calisma sonucuna benzerlik gostermektedir.
Ankette 52 o6grenci (%15.5) ise akvaryum balig
alirken fiyatin etkili oldugunu ifade etmistir. Yine bu
sonucta Tolon (2018)'in calisma sonucuna benzerlik
goOstermektedir. Baliklarin  satis  fiyatinin  yliksek
olmamasi bazi 6grencilerin balik satin alma kararlarini
etkiledigi gorulmektedir. Romanya'da satisi yapilan
bazi akvaryum balik tarlerinin fiyatinin yiksek oldugu
ancak hala satin alinabilir diizeyde oldugu bildirilmistir
(Gavriloaie vd., 2016). Sicuro (2017) akvaryum baligi
yem fiyatlarinin oldukca yiksek oldugunu, akvaryum
baliklari Uretim maliyetlerinin akvaryum balgi yem
fiyatlar ile uyumlu olmadigini bildirmistir. Akvaryum
baliklari yem icerigi toplam yem maliyetinin %10 yada
%20 oraninda maliyet olusturdugu bildirilmistir (Sicuro,
2017). Sulawesi dogal ortamindan yakalanan Banggai
kardinal baligi (Pterapogon kauderni) balikgilarda 0.05
dolara satilirken isvicrede 65 dolara 1300 kat daha
fazla Ucrete satildigi (Biondo, 2017) dusinuldiginde
akvaryum sektoriniin strdirilebilirligi acisindan bu
tarzuygulamalarin engellenmesiicin gereklitedbirlerin
alinmasi gerekmektedir.

Akvaryum baliklarn ile ilgili bir reklam veya
tanitim balik almanizda etkili olur mu? sorusuna
ogrencilerin  (N=598) verdikleri evet cevaplarinin
orani %33.8 oldugu dusunilduginde, akvaryum
sektoriiniin canlandiriimasinda sektdriin tanitiminin
ve cesitli alanlarda reklamlarin etkili olabilecegi
distnilmektedir. Clinkii  yapilan arastirmalarda
sosyal medya siteleri ve benzeri dijital ortamlarda
yapilan reklam ve girisimlerin hem geleneksel alis-
veris alaninda hem de sanal pazarlama alaninda Urlin
satislarini arttirdigi  bildirilmektedir (Tanyer, 2018).
Romanya'da akvaryumcularin yani sira online balik satis
sitelerinin oldugu, bu sitelerde az da olsa reklamlarin
verildigi bildirilmistir (Gavriloaie vd., 2016).

Ogrencilerin  (N=493) “Ulkemizdeki akvaryum
sektorl yeterli seviyede ve tiketicilerin ihtiyaglarini
karsiladigini diisiinliyor musunuz?” sorusuna verdigi
cevaplar incelendiginde %28.2 oraninda evet, %71.8
oraninda ise hayir cevap verdikleri tespit edilmistir.
Buradan Universite dgrencileri, tilkemizdeki akvaryum
sektorli yeterli seviyede olmadigini ve tiketicilerin
ihtiyaclarini  karsilamadigini - diisiinmektedir. Tolon
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