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Ozet:

Bu ¢alismanin amaci sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalar
dersi projelerini inceleyerek etkinlik, problem ve bu problemlere yonelik ¢oziimleri
acisindan deneyimlerini belirlemektir. Bu amag¢ kapsaminda ¢alisma nitel aragtirma
yéntemlerinden durum c¢alismasi yontemiyle desenlenmistir. Arastirma 2016-2017
ogretim yili Tiirkiye Cumhuriyeti 'ne bagli bir devlet iiniversitesinin egitim fakiiltesi sosyal
bilgiler oOgretmenligi anabilim dalinda o6grenim goren ve amacgl ornekleme
yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemine gore belirlenen 58 IIl. sinif dgretmen adayi
tizerinde yiiriitiilmiistiir. Veriler dokiiman incelemesi (raporlar, fotograflar) ve goriisme
(vart yapilandrilmis) araciligr ile toplanmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz
yontemiyle analiz edilmistir. Aragtirmanin sonug¢larina bakildiginda saghk, egitim, ¢evre,
ekonomi ve toplum iizerine projeler gerceklestirildigi, basta insanlarin duyarsizliklar: ve
olumsuz tutumlart olmak tizere bir¢cok problemle karsilagtiklari, her bir probleme ¢éziim
onerileri bulduklar: goriilmektedir. Bu bulgulara yénelik olarak THU dersinde projeler
yapacak olan ogretmen adaylarina ve THU alaminda ¢alisma yapacak olan
arastirmactlara ¢esitli onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Topluma hizmet uygulamalari, sosyal proje gelistirme, sosyal
bilgiler, 6gretmen adaylar

Abstract

The purpose of this study is to determine the experience of social studies teacher
candidates in terms of activity, problems and solutions for these problems by examining
community service practices lesson projects. In accordance with this purpose, the study
was designed with case study method, which is one of the qualitative research methods.
The sample of the study consisted of 58 preservice teachers studying their third year at
Social Studies Education Department in the Faculty of Education of a state university
during the academic year 2016-2017. Sampling of the study was performed according to
criterion sampling, a type of purposeful sampling. The data of the study was gathered
through document review (reports and photographs) and interview (semi-structured). The
obtained data was analysed with descriptive analysis method. At the end of the study, it is
seen that projects are being carried out on health, education, environment, economy and
society, and that they have encountered many problems, especially insensitivity and
negative attitudes of people. Various suggestions have been made to the teacher
candidates who will do the projects in the THU course and to the researchers who will
work in the THU field.
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GIRIS

Meslek yasaminda basarili olmak isteyen bir 6gretmen adayr hizmet Oncesi egitiminde
toplumu ve toplumsal sorunlari tanimali, bu sorunlara duyarli olup ¢6ziim iiretebilme
becerileri kazanmalidir (Ayvaci ve Akyildiz, 2009, s.105). Sorunlara ¢oziim {ireten
vatandas/6gretmen istenmekte bu nedenle egitim sistemleri buna gore diizenlenmektedir. Bu
diizenlemelerden biri de 2006 yilinda egitim fakiiltelerine konulan Topluma Hizmet
Uygulamalar1 (THU) dersidir. Bu ders genel olarak 6gretmen adaylarina 6zsaygi, 6zyeterlilik,
Ozfarkindalik ve iyi hisler acisindan kisisel katkilar1 saglamakta, 6gretmenlige karsibakis
acilarini olumlu etkilemekte, topluma hizmet etme ve diger insanlar hakkinda bilgilerinin
artmasini saglamakta ve iletisimlerini gliclendirmektedir (Wade, 1995, s.125). bu nedenlerden
dolayr THU dersinin egitim fakdiltelerinde énemli oldugu goriilmektedir. THU dersi tiim
Ogretmenlik programlari icin dnemli bir ders olsa da alanlarindaki bir¢cok konu, beceri ve
degerle iliskili olmasi acisindan sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 i¢in daha Onemli
durumdadir. NCSS (2000) topluma hizmet uygulamalarim1 21. Yy sosyal bilgiler egitiminde
onemli bilesenlerden biri olarak gormektedir. Ciinkii bu dersin sosyal bilgilerin en temel
amaglart olan demokratik degerleri ve kavramlar1 kazandirdigini, bu demokratik siireclere
katilim i¢in firsatlar ve motivasyonlar sagladigint son olarak da diinya ve toplum
farkindaligini artirdigin1 vurgulamaktadir. Ayrica Tiirkiye agisindan sosyal bilgiler programi
incelendiginde programin vizyonun, temel yaklagiminin ve yapisinin topluma hizmet
uygulamalarin1 destekledigi ve programda topluma hizmetle dogrudan ilgili kazanim ve
etkinliklerin yer aldigi goriilmektedir (Gokge, 2012, s.600). THU dersinin sosyal bilgiler
acisindan 6neminden dolay: sosyal bilgiler 6gretmen adaylarmin gergeklestirdikleri projelere
ornekler gostermek, yasadiklari problemleri ve bu problemlere yonelik ¢oziimleri sunmak
dersin daha saglikli ge¢mesini saglayacagi ve bdylece dersin kazanimlarimin daha saglikli
kazanilacag: diistiniilmektedir.

Amag

Bu calismanin amaci sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari dersi
projelerini inceleyerek etkinlik, problem ve bu problemlere yonelik ¢o6ziim agisindan
deneyimlerini belirlemektir.

Onem

Tiirkiye’de yiiksek 0gretim programlarina konulan THU dersi 2006 yilindan bu yana bazi
fakiilte ve yiiksek okullarda ozellikle egitim fakiiltelerinde zorunludur. Tim Ogretmenlik
programlar1 topluma hizmet uygulamalar: iligkisi baglaminda toplamda 68 adet arastirmaya
(bildiri, makale, tez) ulasilmistir. Bunlardan sadece sosyal bilgiler 6gretmen adaylarina
yonelik olan alt1 ¢calismaya (Cetin ve Sonmez, 2009; Sonmez, 2010, Gokge, 2011; Tuncel,
Kop ve Katilmig, 2011; Bulut ve Kara, 2012; Kesten, Goger ve Egiiz, 2014;) i¢cinde sosyal
bilgiler 6gretmen adaylar1 da yer alan karma calisma gruplu on ¢alismaya (Giirol ve Ozercan ,
2010; Ozdemir ve Tokcan, 2010; Hos Ercin, 2011; Kazu ve Pullu, 2011; Yilmaz, 2011; Eski,
2012; Kesten, 2012;; Beldag, Yaylaci, gok ve Ipek, 2015; Kartal, 2015) rastlanmistir. THU
dersi sosyal bilgiler egitimi icin 6nemli olmasina ragmen bu sayida bir g¢alisma az
goriilmektedir. Bu ¢aligma, bu eksikligi bir nebze olsun giderecegi diislintildiigli icin 6nemli
gorilmektedir. Ayrica bazi calismalarda (Hos Ercin 2011, s.13-75) THU’ya yonelik 6rnek
calismalar iceren kaynaklar hazirlanmasi 6nerilmistir. Bu ¢alismanin da bu Oneriyi bir nebze
olsun gerceklestirecegi diisiintilmektedir.
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Problem Ciimlesi
Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin THU dersi projelerini gergeklestirirken uyguladiklari
etkinlikler, yasadiklar1 problemler ve bu problemlere ¢ézlimleri nelerdir?

Alt Problemler (Arastirma Sorulari)
e Sosyal bilgiler oOgretmen adaylarmin THU dersi projelerini gercgeklestirirken
uyguladiklar etkinlikler nelerdir?
e Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarimin THU dersi projelerini  gergeklestirirken
yasadiklar1 problemler nelerdir?
e Sosyal bilgiler oOgretmen adaylarinin THU dersi projelerini gergeklestirirken
yasadiklar1 problemlere ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

Varsayimlar

Genis kapsamda insanlarin, arastirmamiz kapsaminda ise Ogretmen adaylarinin
davraniglarinin karmasik yapiya sahip oldugu ve buna bagh olarak daha kiigiik davraniglara
boliinemeyecegi varsayilmistir.

Siirhiliklar

Arastirma nitel arastirma olarak tasarlanacagi i¢in nitel arastirmanin dogasi geregi ve Olciit
orneklem de kullanilacagindan dolay: belirli bir grup lizerinde ¢alismak gerekmektedir. Bu
nedenle arastirma 2017-2018 egitim 6gretim yili giiz donemi topluma hizmet uygulamalari
dersi alan bir devlet {iniversitesine bagli egitim fakiiltesi sosyal bilgiler 6gretmenligi
programinda 6Zrenim goéren dgretmen adaylari ile sinirlidir.

Veri toplama araglart yar1 yapilandirilmis goriisme ve dokiiman incelemesi (0gretmen
adaylar1 haftalik proje raporlari ve raporlarda sunulan fotograflar) ile sinirlidir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Calisma nitel arastirma yontemlerinden durum calismasi yontemiyle desenlenmistir.
Merriam’a (2013) gore vaka (durum) calismasi siirli bir sistemin derinlemesine
betimlenmesi ve incelenmesidir. Arastirilacak sey tek bir kisi, bir program, bir grup, bir
kurum vb. sinirl bir sistem olmalidir. Bu ¢aligmada da topluma hizmet uygulamalar projeleri
gerceklestiren 6gretmen adayir grubuna ve onlarin deneyimlerine odaklanilmistir. Creswell’e
(2016) gore durum calismasi durumlar hakkinda coklu bilgi kaynaklar1 ile detayli bilgi
toplanip, durum analizinin yapilmasidir. Bu ¢alismada da 6grencilerin Suriyeli 6grencilere
yonelik uyguladiklar1 etkinliklerle ilgili tecriibeleri ¢oklu bilgi kaynaklar1 —yar
yapilandirilmis goriisme, dokiimanlar ve raporlar- ile bilgi toplanip, analiz edilecektir.

Katihmcilar

Arastirma, 2016-2017 6gretim yil1 Tiirkiye Cumhuriyeti’ne baglh bir devlet {iniversitesinin
egitim fakiiltesi sosyal bilgiler 6gretmenligi anabilim dali III. simif 6gretmen adaylari tizerinde
yiiriitiilmiistiir. Universitenin bulundugu il merkezinde 10 hafta boyunca dgretmen adaylari
tarafindan etkinlikler gerceklestirilmistir. Arastirmada toplam 58 Ogretmen adayinin
uygulamalar ile ilgili goriisleri alinmistir. Ogretmen adaylarmin segimi amaglh Srnekleme
yontemlerinden 0Ol¢iit 6rneklemeye gore belirlenmistir. Yildirirm ve Simsek’e (2013) gore
amagli Ornekleme zengin bilgiye sahip oldugu disiiniilen durumlarin derinlemesine
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calisilmasina olanak vermektedir. Amacli 6rneklemin bir ¢esidi olan Olgiit 6rneklemede “en
az 10 hafta boyunca etkinliklerde bulunma” o6lgiitii kullanilmistir.

Arastirmacinin Rolii

Aragtirmaci ¢alismada katilimer roliinde degildir. Siireci takip etmis, yar1 yapilandirilmig
goriismelerini yapmis ve ilgili dokiiman ve raporlar1 incelemistir. Aragtirmaci yaklasik bes
yildir sosyal proje ve topluma hizmet uygulamalar1 derslerini yakindan takip etmekte ve bu
alan lizerinde ¢aligmalar yapmaktadir.

Veri Toplama Araglari
Arastirmada dokiiman incelemesi (raporlar, fotograflar) ve goriisme (yar1 yapilandirimis)
araciligi ile veri toplanmustir.

Gorlisme i¢in iki adet sohbet tarzina ve giinliik dil kullanimina uygun soru hazirlanmistir.
Goriisme esnasinda olusan sondalar yoluyla derinlemesine goriis alinmaya calisilmistir.
Gortisme sorularinin hazirlanma asamasinda ilgili literatiir taramasi yapilmis ve maddelerin
ham hali olusturulduktan sonra alan uzmani goriisii alinmistir. Sorularin daha 6nce topluma
hizmet uygulamalar1 dersinde proje gergeklestiren Ogretmen adaylart {izerinde pilot
uygulamasi yapilmistir. Gorlisme arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir.

Haftalik fotografli raporlar: Gruplardan her hafta projelerinin etkinliklerini yerine
getirdiklerini belgelemesi istenmis ve etkinligin 6gretmen aday1 tizerindeki etkisi gegmeden
goriis alinabilmesi i¢in fotograflarla kanitli haftalik rapor alinmistir. Raporlar 500 kelimeyi
gecmeyecek sekilde yazilmistir. Raporlar igerisinde karsilagilan problemler ve c¢oziim
Onerilerine yer verilmesi istenmistir.

Verilerin Analizi

Gortismeden elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Bu yontemde
elde edilen veriler, daha onceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir. Veriler
arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore diizenlenebilir (Yildirnm ve Simsek,
2013). Bu arastirmada da goriisme esnasindaki sorularin ortaya koydugu temalara gore veriler
diizenlenmistir. Verilerin analiz agsamas1 su asamalarda gerceklesmistir.

e Betimsel analiz i¢in gerceve goriisme sorularina gore olusturulmustur. Bu ¢ercevede
ele alinan temalar: Projelerde gergeklestirilen etkinlikler, projede karsilasilan
problemler, projede karsilagilan problemlere ¢éziim 6nerileri.

e Tematik cerceve belirlendikten sonra verilerin igslenmesi agsamasina gegilmistir.

e Bulgularin tanimlanmasi1 asamasina gecilmistir. Her temanin altinda dogrudan
alintilara yer verilmistir.

Inandirnicibik, Aktaridabilirlik ve Tutarhiik

Arastirmada inandiricilik kapsaminda uzun siireli etkilesim saglanmis, uzman incelemesine
basvurulmustur. Bu kapsamda projeler 10 hafta boyunca siirmiistiir ve her hafta gelen raporlar
sayesinde verilerle uzun siireli etkilesime girilmistir. 10 hafta boyunca arastirmacilarla
diyalog igerisinde olan katilimci goriigmede ¢alismaya katkida bulunabilecek rahatlikta ve
giiven igerisinde olmuslardir. Derin odakli veri toplamak i¢in goriisme esnasinda sondalara
yer verilmistir. GOriigmesi sorularinin hazirlanmasinda alan uzmanindan goriigler alinmastir.
Tiim ¢alisma bittikten sonra alan uzmani incelemesinden ge¢mistir.
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Aragtirmada aktarilabilirlik kapsaminda betimleme yapilmis ve amacli 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Goriismeden elde edilen veriler betimlendikten sonra dogrudan alintilara sik sik
yer verilmistir. Amagh 6rneklem i¢in de 6lgiit 6rneklem kullanilmistir.

Aragtirmada tutarlilig1 saglamak i¢in goriismeden elde edilen verilerin kodlamasi sirasinda
kavramsallastirmadaki tutarliliga dikkat edilmistir.

Aragtirmada teyit edilebilirlik icin kodlamalar ve arastirmanin sonucu alan uzmanini
incelemesinden ge¢mistir.

Etik Konular
Arastirmada yer alan katilimcilardan goriisme yapmak i¢in onaylari alinmistir. Alintilarda
temsili kodlar verilmistir.

BULGULAR

Projeler ve Projeler Kapsaminda Yapilan Etkinlikler

“sosyo-ekonomik a¢idan dezavantajli olan ailelere yardim . ailelerin tespiti, ailelileri ziyaret
ve ihtiyaglarini tespit etme, siniftan para yardimi toplama, stant acarak kitap satis1 yapma,
kermes yapma, derneklerle goriigme, bir ailenin koltuk takiminin teslimi, bir ailenin komiir
ithtiyacinin giderilmesi, diger ailelere erzak yardimi yapilmasi

“Cevre bilinci olusturma”: Su israfi ile ilgili afis asma c¢aligmalari, geri doniisiim
malzemeleri toplama, geri doniisiim ile ilgili afis caligmalar1 yapma, yapilan g¢alismalarin
etkilerini gdrebilmek i¢in anket uygulama ve veri toplama, veri analizi ve eksikliklerin
giderilmesi, Orman Bolge Miidiirliigi ile fidan dikimi, geri doniisim kutularinin
yerlestirilmesi.

“Huzur evi ziyareti”: Huzur evi sakinlerinin dertlerini dinleme ve sohbet, oyunlar oynama,
genclik merkezi ile birlikte onlar adina eglence gecesi yapma, dogum giinii stirprizleri,
gezinti, sinif arkadaslarini huzur evine gotiirme

“Engellileri sosyallestirme”: Resim sergisi, fotograf sergisi, ebru ¢alismasi, yilbasi eglencesi,
tiyatro gosterimi, bowling oynama, farkli mekanlarda yemege gitme, onlarla sohbet,
ogretmen evinde engelli bireyler ve aileleriyle ¢ay saati, engellilerin aktif olarak rol aldig
tiyatro gosterimi.

“Kiyafet toplama”: Kiyafet ihtiyact olan aileleri belirleme, yardimda bulunacak kurum ve
kurulus ve esnaflar1 belirleme ve goriisme, kurum ve kuruluglardan gerekli kiyafetleri alma,
kiyafetleri yasa, cinsiyete vb. kriterlere gére ayirma, paketleme ve ailelere teslim etme.

“Kardes okul projesi”: TIhtiyag sahibi okullarin fotograflar1 incelenerek belirlenmesi,
yardimseverlerin proje hakkinda bilgilendirme, ailelerden maddi destek saglanmasi,
sekerleme hazirlanmasi, apartman ve okulda sekerleme satisi ile yardim toplama, esnaf ve
cesitli kurumlardan maddi destek saglama, , ihtiyaclarin temini, ihtiyaglarin ilgili okullara
ulastiriimasi.
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’

“Askida ekmek projesi”: Firin sahiplerine proje tamitimi, firinlarin tespiti, tespit edilen
firinlara projeyi tanitma, ekmek sepetlerini yerlestirme, afisler bastirma ve asma, Agri’da
projenin benzerini baslatma, denetleme, sosyal medyay1 kullanarak projeyi yayginlastirma,
yerel medya ile projeyi yayginlagtirma

“Saglik projesi”: Hediyeler esliginde hasta ziyaretleri, oyuncaklarla ¢ocuk hasta ziyaretleri,
kullanilmayan 1ilaclar1 toplama kampanyasi, bilingli ilag kullanimi ile afisler basma ve
dagitma, kan bagisi icin afigler asma, kan bagisinda bulunma, hastane koridorlarindaki
kisilere rehberlik etme”

“FElektronik atik toplama projesi”: Elektronik atiklar ile ilgili halki bilin¢lendirme, yakin
cevreden atik toplama, uzak bolgelerde atik toplama, yakin arkadaglardan atik toplama, atik
toplama kutusu yapma ve farkli noktalara yerlestirme, afis yapma ve asma, toplanilan
atiklarin belediyeye teslimi.

“Mugla sehit aileleri yardimlagma ve dayanisma dernegi”: Dernek yoneticileri ile tanigma ve
proje hakkinda bilgilendirme, sehitlik ziyareti, sehit aileleri ile goriisme, gazileri ziyaret,
sehitlerin adinin verildigi park ve caddeleri gezme ve problemlerini belirleme, liniversitede
sehit ailelerine ve gazilere yemek verme, dernegin yaptigi asure etkinliginde yardimda
bulunma, iiniversite blinyesinde panel diizenleme. Dernege hediye saat yaptirma ve verilmesi,
dernegin bastirmis oldugu takvimler bagis igin satiglart yapildi.

“LOSEV’e destek”: Belediye ile iletisime ge¢gme ve oyuncakgilardan oyuncak toplama.
LOSEV ile ilgili afisler asma, LOSEV firiinii olan iiriinlerin satis1 igin stant agilmas,
esnaflardan maddi yardim toplama, iiniversite biinyesinde genis ¢apli seminer diizenleme ve
LOSEV’i tanitma.

“Aile saglig1 merkezi bina ve bahge diizenlemesi”: aile saglig1 merkezini belirleme, gézlem
ve saglik merkezi yetkilileri goriisme ile ihtiya¢ analizi yapma, ilgili kurum ve kuruluslar ile
irtibata gegme, gerekli malzemeleri temin etme, bina ve bahge diizenlemesi, yapilanlar1 kayit
altina alma, eski ve yeni hali karsilagtirma analizlerinin yapilmasi.

Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarimin Etkinlikleri Uygularken Karsilagtiklart Problemler
Tablo 1. Sosyal Bilgiler Ogretmen Adaylarmin Etkinlikleri Uygularken Karsilastiklar:

Problemler
Ifadeler f
Halkin duyarsizlig1 ve olumsuz tutumlar 29
Biirokratik sorunlar 20
Kurum/kurulus yetkililerinin olumsuz tutum ve tavirlari 13
Hedef kitlenin zorlugu (hasta, engelli vb) 10

Etkinligi gorsel olarak kanitlayabilme
Ulasim ve ihtiyaglar1 tagima

Hedef kitleyi ve etkinlikleri belirleme
Herhangi bir problemle karsilasmadim
Mekéan sorunu

biitce

Kisisel sorunlar

Olumsuz hava sartlar

Grup i¢i ¢catigma

NAABRRDMMNOOONN OO
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Tablo 1’de yer alan veriler incelendiginde, 6gretmen adaylarinin etkinlikleri uygularken en
cok karsilagtiklart problemin “halkin  duyarsizligit ve olumsuz tutumlari” oldugu
goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyen drnek ifade su sekildedir: O33: ozellikle gittigimiz bir
firinda ¢ok kétii muamele gordiik. Adam ihtiyaci olan kimse yok varsa da Allah yaratmis onun
derdini ben mi ¢ekecegim dedi. Projeyi anlatirken soziimiiz yarida kesildi ve adam ikna
edilecek gibi degildi. Ortam biraz daha gerginlesti ben de arkadaslar ¢ikalim dedim ve
firindan ayrildik. Diger bazi firinlar: ikna etmeye ¢alistik ama ekmek satislarinin diisecegini
soylediler, oyle bir seyin olmayacagint anlattik ama ikna edemedik.

Ayrica gorisleri inceledigimizde dgretmen adaylarinin karsilastiklar: problemler arasinda,

09: “yardima muhtag ailelerin tespiti icin belediyeye basvurduk ancak bizi baska bir yere
yvonlendirdiler. Orada da gereken bilgilerin verilemeyecegini bunun i¢in okuldan imzali kagut
getirilmesini istediler bunu yapmamiza ragmen yine de sonuca ulasamadik”, ifadesinden
biirokratik sorunlar yasandigi,

O18: “evet karsilastik, etkinligin ilk haftalarinda bizim iceri girmemize, oradakilerle iletisime
ge¢memize ve fotograf ¢ekmemize izin vermediler.” ifadesinden kurum/kurulus yetkililerinin
olumsuz tutum ve tavirlari ile karsilasildigi,

023: “engelli arkadaglarimizi tammadigimizi icin ilk anlarda onlarin kizmalarina sebep
verici tutum ve davramislar sergileme” ifadelerinden hedef kitlenin zor olmasindan dolay1
problem yasandigi,

O13: “anket ¢alismas: yaparken ankete katilan insanlar fotograf cekilmesine karsi ¢ikti”
ifadelerinden etkinligi gorsel olarak kanitlayabilmekte zorluklar yasandig,

0122 erzak ve kiyafetleri ailelere ulastirmak icin kiraladigimiz araba sahibi tarafindan
baskasina kiraya verilmis biz parasini verdigimiz halde” ifadelerinden ulagim ve tasima
konusunda problemler yasandigi,

026: “ailelere yardim yapabilecegimiz konusunda problemler yasadik. Aileleri belirleme
konusunda sikinti yasadik.” 1fadelerinden hedef kitleyi ve etkinlikleri belirleme konusunda
problem yasandigi,

049: “hayir karsilasmadik grup arkadaglarim, dernek yonetim kurulu her seyi isteyerek ve
severek yaptilar. Kimse bir problem ile karsilasmadi” ifadelerinden bazi gruplarin ¢alistiklari
kurumlarin ¢ok¢a destek vermesinden dolay1 herhangi bir problemle karsilagmadiklari,

O21: “bu projede olmasini istedigimiz baslica etkinliklerden bir tanesi el boyama ve duvara iz
birakmadan olusan “hayata iz birak” projesi idi. Ancak yer sikintist ve destek sikintisi bu
projeye baslamamizi engelledi” ifadelerinden mekansal ve finansal sorunlar yasandigi

042: “grup arkadasimiz basina talihsiz bir kaza geldi ve ameliyat olmak icin memleketine

gitmek zorunda kaldi. Biz de projemize 4 kisi devam ettik” ifadelerinden kisisel problemler
yasandigi,
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Ol: “birkac hafta yapacagimiz islerde yagmur yagmasi nedeniyle gecikti. Ve
arkadaslarimizla toplanmamiz zor oldu bu nedenle.” Ifadelerinden hava sartlarindan dolay1
problemler yagsandigi

O5.: “Yapilacak yardimlarin icerigi konusunda anlasmazliklar yasadik.” 1fadelerinden dolay1
grup ici ¢atismalarin yasandig goriilmektedir.

Etkinlikleri uygularken karsilasilan problemlere yonelik ¢oziimler

Halkin duyarsizlig1r ve olumsuz tutumlarina karst ziyaretleri siklastirma, israrc1 davranma,
etkinligi iyi sekilde agiklama, bulunulan yerden uzaklagma ve alternatiflere yonelme, projeyi
icsellestirerek ve motivasyonu bozmayarak farkli kisi ve kurumlara yonelme, empati
kurmalarini saglama seklinde ¢oziimler iretildigi goriilmektedir. Bu yargiyr destekleyecek
ogretmen adaylarmin ifadelerine &rnek verecek olursak O30: “bu gibi sorunlarla basa
¢tkmada en onemli unsur projeye inanmam, igsellestirmem ve basarili bir sekilde son
bulacagim diistinmemdir”.

Biirokratik sorunlara karst THU dersini aldigina dair belge kullanma, ilgili kurumlara dilekge
yazma, dekanliktan 6zel izin ¢ikarma seklinde ¢oziimler iiretildigi goriilmektedir. Bu yargiy1
destekleyecek dgretmen adaylarmin ifadelerine 6rnek verecek olursak OS51 “ stant izni sorun
oldu. O sorun hocamizin dilekcesi sonrasi halledildi.

Kurum/kurulus yetkililerinin olumsuz tutum ve tavirlarina karsi baska kurumlara yonelme,
0zel kisilere yonelme, hedef kitlenin 1srarc1 olmast seklinde ¢ozlimler {iretildigi
goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyecek 6gretmen adaylarinin ifadelerine 6rnek verecek
olursak: O2. “Bazi malzemeleri kendi édenekleri ile aldiklar: gerekcesiyle reddettiler. Biitiin
bu sorunlart Il saglik Miidiirii ile bizzat gériisiip bir ¢oziime kavusturduk”.

Hedef kitlenin zorluguna karsi anlayisli davranma, aileleri ile iletisime gecme, baska bir
hedef kitleye yonelme, ge¢cmis deneyimlerden faydalanma, uzman kisiler ile irtibata ge¢me
seklinde ¢oziimler tretildigi goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyecek Ogretmen adaylarinin
ifadelerine &rnek verecek olursak: O.24. “ arkadaslarimiz ge¢miste yasam ko¢lugu yaptiklar:
icin ¢ocuklarin ailelerini ve dernekteki yetkili kisileri tamdiklar: i¢in bu sorunu béylece
cozmeye calistik.

Etkinligi gorsel olarak kanitlayabilme zorluguna karsi, projeyi etkin bir sekilde agiklamak,
uzun siireli iliskiler kurarak giivenlerini kazanmak, anlayis1 olmak, 6zel izinler almak, gizli
cekimler yapmak seklinde ¢oziimler iiretildigi goriilmektedir. O40. “Ozellikle yasadigimiz
problem fotograf ¢cektirmek konusunda oldu. Bu problemi diyalog kurdugumuz hastalarla en
sonunda fotograf c¢ekmek istedigimizi soyledik, isteyen insanlarla ¢ekindik istemeyenlere
tesekkiir edip ayrildik.”

Ulagim ve tasima sorununa karsi, arkadas yardimi alma, ara¢ kiralama seklinde ¢6ziim
onerileri tiretildigi goriilmektedir.O12: “ durumumuzu anlatarak baska bir arag kiraladik”

Hedef kitleyi ve etkinlikleri belirleme zorluguna karsi, esnaflara sorma, sokaklarda dolagarak
arama, muhtarliklara yonelme seklinde c¢oziimler iiretildigi goriilmektedir. Bu yargiyi
destekleyecek ogretmen adaylarmin ifadelerine drnek verecek olursak: O27. « sag olsun
mahalle sakinleri ve muhtar bize aileleri buldu. Onlarla irtibata ge¢memiz béylelikle

kolaylasti.”
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Mekan sorununa karsi, o etkinligi iptal edip baska bir etkinlige yonelme, dilek¢e yazarak yer
temin etme, kendi evini kullanma seklinde ¢oziimler tretildigi goriilmektedir. Bu yargiy:
destekleyecek Ogretmen adaylarinin ifadelerine drnek verecek olursak:022. “ tivatro icin
prova yapilacak yer sikintist ¢ikti. Arkadagimizin evinde prova yaptik.”

Finansal sorunlara karsi, kermes diizenleme, {irlin yapip satma, iirlin toplayip satma, hazir
iirlin satma, esnaf’/halk/arkadag/aileden maddi destek saglama seklinde ¢oziimler iiretildigi
goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyecek Ogretmen adaylarinin ifadelerine 6rnek verecek
olursak:’022. “ cesitli sekerlemeler yapildi ve énce oturdugum apartman halkindan
baslayarak okulda ogrencilere sekerlemeler satildi. Market oniinde stant acildr ve halktan
yvardim istendi.”

Kisisel sorunlara karsi, bagka bir arkadastan yardim isteme, anlayiglhi davranarak o kisinin
gorevlerini diger grup arkadaslar1 igerisine boéliisme seklinde c¢oziimler {iretildigi
goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyecek Ogretmen adaylarinin ifadelerine ornek verecek
olursak: 025. “siikrii bey roliinii en basta oynayacak olan arkadasimizin vazge¢mesi iizerine
Fen Bilgisi ogretmenliginden arkadagimizi oyuna dahil ettik.”

Olumsuz hava sartlarina karsi etkinligi iptal etmeyip baska giin yapma seklinde ¢éziim
tretildigi goérilmektedir. Bu yargiyr destekleyecek G6gretmen adaylarimin ifadelerine ornek
verecek olursak: O2: hava sartlarindan dolayr calismamizi baska bir giin yaptik.”

Grup i¢i catigmaya karsi, is bolimii yapma, grubu bolme seklinde ¢oziimler iiretildigi
goriilmektedir. Bu yargiy1 destekleyecek Ogretmen adaylarinin ifadelerine 6rnek verecek
olursak: O19: “gruplart ayirdi, en dogrusu da buydu. Béylece daha verimli birbirimizle daha
anlagilir isler yaptik.”

SONUC VE ONERILER

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylart THU dersi kapsaminda ailelere ve okullara maddi yardim,
cevre, huzur evi, engelliler, sehit aileleri, saglik ve hasta ziyaretleri, bina ve bahge
diizenlemesi alanlarinda etkinlikler ger¢eklestirmislerdir. Goriildiigi iizere saglik, egitim,
cevre, ekonomi ve toplum {izerine etkinlikler yapildign goriilmektedir. lgili litratiir
incelendiginde THU kapsaminda ¢ogunlukla bu alanlara yonelik projeler gerceklestirildigini
bulgulayan baska ¢alismalar (Saran, Coskun, Inal Zorel ve Aksoy, 2011, s.3732-3747) da
oldugu goriilmektedir. Ozel olarak alanlar ele alindiginda THU kapsaminda huzurevi/yash
ziyaretleri yapildigim (Giirol ve Ozercan 2010, s.541-546, Tiiliice, 2014), hastanedeki
hastalarin yardimina yonelik etkinliklerin yapildigini1 (Yenilmez ve Ev Cimen 2012, s.730-
738) ve engellilere yonelik etkinlikler yapildigini (Tiliice, 2014) bulgulayan g¢alismalar da
oldugu goriilmektedir.

Sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 THU dersi kapsaminda projelerini gergeklestirirken
karsilastiklar1 problemler: halkin duyarsizlig1 ve olumsuz tutumlari, biirokrasi, kurum/kurulus
yetkililerinin olumsuz tutum ve tavirlari, hedef kitlenin zorlugu, etkinligi gorsel olarak
kanitlayabilmek, ulasim ve tasima, hedef kitleyi ve etkinlikleri belirleme, mekan, biitce,
kisisel problemler, hava sartlari, grup ici ¢atismalar. Arastirmada en ¢ok karsilasilan problem
halkin duyarsizlig1 ve olumsuz tutumlar1 oldugu bulgulanmistir. Literatiirde topluma hizmet
uygulamalarina yonelik insanlarin duyarsizligmma yonelik 6gretmen adaylarin goriislerini

iceren baska calismalar (Er Nas, Senel Coruhlu ve Ipek Akbulut 2015, s.27-43) da oldugu
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gorilmektedir. Bunun disinda “biirokrasi” (Giirol ve Ozercan 2010, s.541-546; Saran,
Coskun, Inal Zorel ve Aksoy 2011, s.3732-3747; Yilmaz 2011, 86-108; Kesten 2012, 5.2125-
2148; Er Nas, Senel Coruhlu ve ipek Akbulut 2015, 5.27-43), “ulasim” (Y1lmaz 2011, 86-
108; Kesten 2012, s.2125-2148; Kuran 2013, s.581-591; Er Nas, Senel Coruhlu ve 1pek
Akbulut 2015, 5.27-43); “proje belirleme” (Tanriseven, Uredi ve Yanpar-yelken 2010; Gokge
2011, s.176-194; Saran, Coskun, Inal Zorel ve Aksoy 2011, s.3732-3747; Tanriseven ve
Yanpar-Yelken 2011, s.415-428), “mekan/yer belirleme” (Ugurlu ve Kiral 2012, s.59-93),
“biitce” (Giirol ve Ozercan 2010, s.541-546, Ozdemir ve Tokcan 2010, s.41-61; Tanriseven,
Uredi ve Yanpar-yelken 2010; Saran, Coskun, Inal Zorel ve Aksoy 2011, s.3732-3747;
Tanriseven ve Yanpar-Yelken 2011, s.415-428; Yilmaz 2011, 86-108: Kesten 2012, s.2125-
2148; Kuran 2013, s.581-591; Beldag, Yaylaci, Gok ve Ipek 2015, s.161-168; Er Nas, Senel
Coruhlu ve Ipek Akbulut 2015, 5.27-43), “hava sartlar’” (Er Nas, Senel Coruhlu ve Ipek
Akbulut 2015, s5.27-43) ve “grup i¢i ¢atismalar” (Ugurlu ve Kiral 2012, s.59-93; Kuran 2013,
s.581-591; Beldag, Yaylaci, Gok ve Ipek 2015, s.161-168; Er Nas, Senel Coruhlu ve ipek
Akbulut 2015, s.27-43) problemlerinin yasandigina dair bulgulara sahip baska caligmalar
oldugu da goriilmektedir. Bu calismada “kurum ve kuruluslarin olumsuz tutumlara sahip
olusu” bulgusuna rastlanmustir. Ilgili literatiir incelendiginde kurum personelinin olumsuz
tutumlar1  bulgusuna sahip baska c¢alismalar (Kesten 2012, s.2125-2148) oldugu
goriilmektedir. Ancak herhangi bir kurum ve kurulustan olumsuz tutum ve tavirla
karsilasilmadigima yonelik bulgulara sahip olan ¢alismalar (Ozdemir ve Tokcan 2010, s.41-
61) da mevcuttur.

Problemlere yonelik ¢oziimlerden arastirmamizin Onerilerinin yazilmasinin daha saglikli
olacag diisiiniilmektedir. Bu baglamda THU projeleri gerceklestirecek dgretmen adaylarina
Oneriler:

e Insanlarm duyarsizhigi ve olumsuz tutumlart ile karsilasmamak igin etkinligi iyi
sekilde aciklamaniz, hala olumsuz tutumlar devam ediyorsa bulunulan yerden
uzaklasmaniz ve alternatiflere yonelmeniz, projeyi igsellestirerek ve motivasyonu
bozmayarak farkli kisi ve kurumlara yonelmeniz, empati kurmalarimi saglayarak
onlarla iletisime ge¢meye calismaniz onerilmektedir

e Biirokratik problemlerle karsilasmamak icin gerekli izinler ¢ikincaya kadar THU
dersini aldigmma dair belge kullanmaniz, ilgili kurumlara dilek¢ce yazmaniz,
dekanliktan 6zel izin ¢ikarmaniz 6nerilmektedir.

o Kurum/kurulus yetkililerinin olumsuz tutum ve tavirlarina karsi baska kurumlara
yonelmeniz, gerekirse hedef kitleyi de isin i¢ine dahil etmeniz onerilmektedir.

e Hedef kitlenin zorluguna kars1 anlayish davranma, aileleri ile iletisime gegme, baska
bir hedef kitleye yonelme, ge¢mis deneyimlerden faydalanma, uzman kisiler ile
irtibata gegmeniz Onerilmektedir

e Etkinligi gorsel olarak kanitlayabilme zorluguna karsi, projeyi etkin bir sekilde
aciklamaniz, uzun siireli iliskiler kurarak giivenlerini kazanmaniz, anlayish olmaniz,
0zel izinler almaniz Onerilmektedir.

e Ulasim ve tasima sorununa karsi, arkadas yardimi almaniz, ara¢ kiralamaniz
onerilmektedir

e Hedef kitleyi ve etkinlikleri belirleme zorluguna karsi, esnaflara sormaniz, gozlemler
ve goriigmeler yapmaniz, muhtarliklara yonelmeniz 6nerilmektedir.
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e Mekan sorununa karsi, mekanla ilgili etkinligi iptal edip dnceden belirlenen alternatif
baska bir etkinlige yonelmeniz, dilek¢e yazarak yer temin etmeniz, gerektiginde kendi
evinizi kullanmaniz 6nerilmektedir.

e Finansal sorunlara karsi, kermes diizenlemeniz (iiriin yapip/toplayip ya da hazir iiriin
satma) esnaf/halk/arkadas/aileden maddi destek saglamaniz 6nerilmektedir.

e Kisisel sorunlara karsi, bagka bir arkadastan yardim istemeniz, anlayisli davranarak o
kisinin gorevlerini diger grup arkadaslari icerisine boliistiirmeniz dnerilmektedir.

e Olumsuz hava sartlarina karst etkinligi iptal etmeyip baska glin yapmaniz
Onerilmektedir.

e QGrup ici catigmaya karsi, is boliimii yapmaniz dnerilmektedir.

Ogretmen adaylar1 yansira arastirmacilara THU dersi projelerinin her birinin ayrintili olarak
derinlemesine incelenmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi onerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Determination of the Experiences of Social Studies Teacher Candidates on the Projects of Community
Service Practices

It is believed that presenting examples of the social studies teacher candidates' projects, problems they have and
solutions for these problems will make the course pass more healthy.

The Purpose of the study: The purpose of this study is to determine the experience of social studies teacher
candidates in terms of activity, problems and solutions for these problems by examining community service
practices lesson projects.

The importance of the study: Though THU course is important for social studies education, a study in this
ISsue is rare.

Problem: What are the activities that the social studies teacher candidates implement during the THU course
projects, the problems they experience and the solutions to these problems?

The sub-objectives of the study: (1) What are the ' that social studies teacher candidates while performing THU
course projects? (2) What are the problems that social studies teacher candidates have experienced while
performing THU course projects? (3) What are the proposals for solutions to the problems that social studies
teacher candidates while performing THU course projects?

Method

The Model of Research: The study was designed with case study method, which is one of the qualitative
research methods.

The Study Group The sample of the study consisted of 58 preservice teachers studying their third year at Social
Studies Education Department in the Faculty of Education of a state university during the academic year 2016-
2017. Sampling of the study was performed according to criterion sampling, a type of purposeful sampling.

The role of the researchers The researcher is not in the role of participant in the study. The data of the study
was gathered through document review (reports and photographs) and interview (semi-structured). The
obtained data was analysed with descriptive analysis method.

Result

Findings related to the first sub-problem: Social studies teacher candidates organized activities in the fields of
financial aid, environment, shelter, obstacle, martyrdom, health and patient visits, building and gardening in the
scope of THU course.

Findings related to the second sub-problem: The social studies teacher candidates are faced with the problems
during performing their THU course projects: the insensitivity and negative attitudes of the people, the
bureaucracy, the negative attitudes and attitudes of the institution / organization authorities, the difficulty of
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targeting the target, the ability to visually demonstrate the effectiveness, budget, personal problems, weather
conditions, intra-group conflicts.

Findings related to the third sub-problem: It seems that Social studies teacher candidates have found a
probing solution for each.

Discussion

It is seen that projects are being carried out on health, education, environment, economy and society. Social
studies teacher candidates have encountered many problems, especially insensitivity and negative attitudes of
people. It is also seen that there are research results in parallel with the results of the research in the literature. In
this study, it was found that “institutions and organizations have negative attitudes". However, there are also
studies that have found that there is no negative attitude and objection from any institution or organization.
Various suggestions have been made to the teacher candidates who will do the projects in the THU course and
to the researchers who will work in the THU field.
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