ULUSLARARAS| SOSYAL BILIMLER DERGISI ISSN. 2645_8837
HUMANITAS - Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi
HUMANITAS - International Journal of Social Sciences

INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES 2024, 12(23)’ 377-395
Gelis Tarihi :18.12.2023
Kabul Tarihi :22.12.2023

4. https://doi.org/10.20304/humanitas. 1406483

Tuglu, Y. & Dogruer, S. (2024). (Acil) Uzaktan egitim donemlerinde yabanci dil egitimi programlari. HUMANITAS -
Uluslararas: Sosyal Bilimler Dergisi, 12(23), 377-395. https://doi.org/10.20304/humanitas.1406483
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PROGRAMLARI
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oz

Acil uzaktan egitim, 6zellikle pandemi ve dogal afet gibi olaganiistii durumlar nedeniyle yayginlagmis ve egitimde
onemli degisikliklere yol agmistir. Bu durum, 6grencilerin, 6gretim materyallerinin, dgretim stratejilerinin ve
programlarin uzaktan egitimdeki performansini degerlendirmeyi énemli kilmaktadir. Bu ¢alisma, Tiirkiye'deki
yabanci dil 6gretmenligi programlarinin acil uzaktan egitim donemlerindeki etkinligini ve 6grenci ¢iktilarini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde Almanca ve Ingilizce Ogretmenligi
programlarindan amagh 6rnekleme yontemi yoluyla segilen 20 dordiincii sinif dgrencisi tizerinde yiiriitiilen bu
nitel arastirma, yari yapilandirilmig goriismeler ve odak grup goriismeleri araciligiyla gerceklestirilmistir. Elde
edilen veriler icerik analizi yontemiyle degerlendirilmis ve ¢esitli temalar dogrultusunda ¢ikarimlar yapilmistir.
Arastirma, yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim siireclerindeki giiclii yonlerini ve gelistirilmesi
gereken alanlar1 belirleyerek, programlarin daha etkili hale getirilmesine katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu
baglamda, Ogretmen adaylarmin goriislerinin detayli bir sekilde ele alindigi bu caligmanin, yabanci dil
Ogretmenligi programlarinin acil uzaktan egitim siireglerinde daha etkili hale getirilmesi i¢in 6nemli bir referans
kaynag1 olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Acil uzaktan egitim, Ogretmen Adaylari, Yabancit Dil Ogretmenligi Programi, Nitel
aragtirma

! Dr.Ogretim Uyesi, Trakya Universitesi, Egitim Falkiiltesi, yildirimtuglu@trakya.edu.tr, https://orcid.org/0000-0003-0413-0569
2 Dr.Ogretim Uyesi, Trakya Universitesi, Egitim Fakiiltesi, sinemdogruer@trakya.edu.tr,https://orcid.org/0000-0001-5076-2087

377



ULUSLARARASI| SOSYAL BILIMLER DERGISI ISSN . 2645_8837

HUMANITAS - Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi
HUMANITAS — International Journal of Social Sciences
INTERNATIONAL JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES 2024, 12(23)’ 377-395

Date Received :18.12.2023
Date Accepted :22.12.2023

4. https://doi.org/10.20304/humanitas. 1406483

Tuglu, Y. & Dogruer, S. (2024). Foreign language education programs during (emergency) remote teaching periods.
HUMANITAS - Journal of Social Sicences, 12(23), 377-395. https://doi.org/10.20304/humanitas.1406483

FOREIGN LANGUAGE EDUCATION PROGRAMS DURING (EMERGENCY)
REMOTE TEACHING PERIODS

Yildirim TUGLUS, Sinem DOGRUER*

ABSTRACT

Emergency remote teaching has become widespread, particularly due to extraordinary circumstances such as the
pandemic and natural disasters, which have led to significant changes in education. This situation emphasizes the
importance of evaluating the performance of students, teaching materials, teaching strategies, and programs in
remote teaching. In this sense, the study aims to examine the effectiveness of foreign language teaching programs
in Turkey during emergency remote teaching periods and their impact on student outcomes. This qualitative
research, which was conducted on 20 fourth-year students selected through the purposive sampling method from
the German and English Language Teaching Programs at Trakya University Faculty of Education, was conducted
through semi-structured interviews and focus group discussions. The data obtained were analyzed using content
analysis, and various themes were identified. The research aims to contribute to making language teaching
programs more effective by identifying strengths and areas for improvement during remote teaching processes. In
this context, it is believed that this study, in which the views of teacher candidates are discussed in detail, can be
a significant reference for enhancing foreign language teaching programs in emergency remote teaching.

Keywords: Emergency Remote Teaching, Teacher candidates, Foreign language teaching programs, Qualitative
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Giris

Uzaktan egitimin yayginlagsmasi ve teknolojinin gelisimiyle birlikte, egitim alaninda
onemli degisiklikler yasanmaktadir. Yabanci dil ogretmenligi programlart da bu
degisikliklerden etkilenen alanlardan biridir. ilgili alanda bilimsel ¢alismalara son donemlerde
egitim etkinliginin iyilestirilmesi adina daha fazla rastlanmaktadir (Dogan, 2020; Dogruer &
Giivendir, 2023; Dogan, Nazli & Sarag, 2022; Dolmaci1 & Dolmaci, 2020; Kazu, Yal¢in &
Yal¢in, 2022; Tuglu, 2021). Son yillarda, Covid-19 salgini1 veya yasanilan biiylik depremler
gibi olaganiistii durumlar nedeniyle 6grencilerin uzaktan egitime ge¢gmek zorunda kaldigi
birgok iilkede, yabanci dil 6gretmenligi programlari da uzaktan egitim modellerine gegis
yapmak zorunlulugu dogmustur. Bu anlamda ger¢eklesen zorunlu gegisler ve doniisiimler,
yabanci dil 6gretmenligi programlarinin etkinligi agisindan yeni bir perspektif dogurmustur.
Stiphesiz bu perspektifte, programlarin uzaktan egitim siirecindeki performansi ve programin
ana unsurunu olusturan Ogrenci c¢iktilar1 dikkate alinmalidir. Yabanci dil 6gretmenligi
programlarinin degerlendirilmesi, programlarin giiclii yonlerinin belirlenmesine ve gelistirme
ihtiyaglarmin tespit edilmesine yardimci olacaktir. YOK (2020) egitim ve ogretimin
programlarmin neredeyse (24.09.2020 tarihli YOK Genel Kurul kararr) biitiiniinde 6rgiin egitim
ve uzaktan egitimin (%40’ 11 agsmamak kaydiyla) bir arada oldugu hibrit ve bazi istisnalar1 da
barindiran (6. Ogretmenlik Uygulamasi gibi derslerin uzaktan verilemeyecegi) modellerini
hizlica hayata ge¢irmistir. Bu karar dogal olarak yabanci dil egitimi ve dgretimi programlarini
da derinlemesine etkilemektedir. Bu konuda ilgili birimler ders icerikleri uygun derslerin hangi
egitim modelinde yiiriitiilecegi konusunda kararlar vermektedir.

Bu hibrit modele gore artik 6rgiin egitim sistemlerindeki zorunlu degisim calismalarinin
hizlandirilmasini gerekmektedir. Uzaktan egitimin avantajlart oldugu gibi birtakim zorluklar
da oldugu yadsinamaz. Zaten uzaktan egitim tanimindan ziyade acil uzaktan egitim kavraminin
kullanilmaya ihtiya¢ duymasi bilinen uzaktan egitim ile bu yeni olgu arasindaki farkliliga isaret
etmektedir. (Acil) Uzaktan egitim siirecinde O6grencilerin dil becerilerinin nasil gelistigi,
Ogretim materyallerinin ve yontemlerinin etkisi, 6grenci-6gretmen etkilesimi gibi konularin
analiz edilmesi, yabanci dil 6gretmenligi programlarmin kalitesinin artirilmasina yardimci
olacaktir (Tuglu, 2021).

Alan yazin incelendiginde, son yillarda 6gretmen adaylarinin iiniversitede aldiklari
uzaktan egitime yonelik bir¢ok calisma yapildigr goriilmektedir (Acar, & Egilmez, 2023;
Baltaci, Biitiiner & Caliskan, 2022; Gedik, 2023; Tanel & Arslan, 2022; Turan & Avci, 2022;
Seyhan, 2021; Siiziik, & Akinci, 2022; Sengiil, 2021). Yabanc1 dil egitimi ve 6gretiminin
uzaktan egitim siireglerindeki gelisimi ve degisimi adina yapilan ¢aligmalar ise, genellikle
hazirlik birimlerindeki yabanci dil egitimi, servis derslerindeki yabanci dil veya ortadgretim
diizeyindeki yabanci dil egitimine odaklanmistir (Akyildiz, 2020; Kapucu & Usun, 2020;
Karaman, 2021; Ozcelik & Atmaca, 2022). Baz1 arastirmalar, uzaktan egitim siireglerinin
yabanci dil 6gretmenligi programlarina entegrasyonu sirasinda yasanan zorluklar1 ve basari
faktorlerini ele almistir (Ozgelik & Atmaca, 2022).

Ancak yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim siireclerindeki etkinligi ve
ogrenci ciktilari lizerine yapilan aragtirmalarin sayisinin oldukg¢a sinirlt oldugu goriilmiistiir. Bu
anlamda, ¢aligma yabanci dil 6gretmenligi programlarinin acil uzaktan egitim donemlerindeki
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etkinliginin degerlendirilmesine odaklanmay1 amaglamaktadir. Arastirma, 6grenci ¢iktilarinin
incelenmesi yoluyla, yabanct dil becerilerinin gelistirilmesi ve program hedeflerine ulagsma
siirecinde hangi faktorlerin etkili oldugunu belirlemeyi hedeflemektedir. Ayn1 zamanda,
programlarin  gliclii yonlerini ve zayif noktalarin1 ortaya ¢ikararak programlarin
iyilestirilmesine katkida bulunmayi amacglamaktadir. Bu dogrultuda calismanin sonuglarinin,
yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim siire¢lerini daha verimli hale getirmek
icin temel bir referans kaynagi olusturulacagi diistiniilmektedir.

Calismada 6grencilerle yapilan nitel veri toplama siirecinde 6zellikle, program ve ders
icerigi, ogretim kalitesi, destek ve kaynaklar, yasanilan zorluklar ve genel deneyim
degerlendirmeleri gibi kritik alanlar1 inceleyerek ilgili durumlarda ve sartlarda yabanci dil
egitimini daha etkili kilmak amaciyla bu faktorler degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler,
uzaktan egitimde dgrencilerin deneyimlerini ve dgrenme siireglerinin anlasilmasinda katkida
bulunarak, yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim donemlerinde nasil daha
verimli hale getirilebilecegi konusunda degerli perspektifler sunacaktir.

Bu alanda yapilan arastirmalarin yetersizligi, programlarin uzaktan egitimdeki
performansinin ve 6grenci ¢iktilarinin gelistirilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Elde
edilecek sonuglar, yabanct dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim siireglerini daha
etkili ve verimli hale getirmek icin egitimciler ve program yoneticileri i¢in dnemli bir yol
haritas1 sunacagi diisiiniilmektedir. Bu sekilde, gelecekteki egitim stratejileri belirlenirken,
ogrencilerin yabanci dil becerilerini daha etkin bir sekilde gelistirmeye ve programlarin
kalitesini artirmaya yonelik adimlar da atilmig olacaktir.

Tiirkiye’de Yabanci Dil Egitimi: Almanca ve Ingilizce Egitim Programlari ve (Acil)
Uzaktan Egitim

Tiirkiye'deki iiniversitelerde yabanci dil egitimi programlari, genel ¢ercevede uluslararasi
iletisimi ve kiiresel diinyada etkili iletisim becerilerine sahip bireylerin yetistirilmesini
amaglayan 6nemli bir role sahiptir. Bu programlar, dgrencilere basta Ingilizce, Almanca ve
diger onemli diinya dillerini nasil dgretileceginin yan sira, kiiltiirel ve sosyal farkindalik
kazandirarak kiiresel vatandaslar olarak yetismelerini saglar (YOK, 2018).

Daha belirgin bir bakis agisiyla yabanct dil egitimi programlara yaklasildiginda,
Tiirkiye'deki tiniversitelerde bulunan yabanci dil 6gretmenligi boliimleri ve ilgili programlar,
ogrencilere yabanci bir dilin 6gretimini ve dil 6grenme siireglerinin yonetimini 6gretmeyi
amaglayan akademik programlar1 igermektedir (YOK, 2018). Bu programlar kisaca, 6grenci ve
boliim sayilar1 dikkate alindiginda basta Ingilizce ve Almanca gibi diinya dillerini gretmek
lizere tasarlanmigtir. Ulkenin artan kiiresel etkilesimiyle birlikte bu dillere nem ve ilgisi de
giderek artmaktadir. Demirpolat’a (2015) ve birgok alan uzmanina gore yabanci dil egitimi ve
ogretimi uzun yillardir bazi tartismalarinin konu odagi olsa da siireg igerisinde egitim kalitesinin
artirllma gayreti ve ¢alismalar1 devam etmektedir (Alagozlii, 2017).

Yabanci dil egitimi programlari, 6grencilere dil becerilerini gelistirme, dilbilgisi ve
kelime dagarcigimi zenginlestirme, iletisim becerilerini giiglendirme, dil-kiiltiir iliskilerini
anlama ve kiiltiirel farkindalig1 artirma gibi hedeflerle tasarlanmistir (Cigdem, Kurt & Yetis,
2019; Deregozii, 2021). Bu programlar, dil 6gretimi teknikleri, dil materyali hazirlama,
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degerlendirme, teknoloji kullanim1 ve 6gretim planlamasi gibi konularda 6grencileri meslege
hazirlamay1 amaglar. Yabanci dil egitimi programlari, teorik bilgileri ve pratik becerileri
ogrencilere sunarak Alan Egitimi, Meslek Bilgisi ve Genel Kiiltiir igeriklerini birlestirir (Tuglu,
2023). Programlar, genellikle dil egitimi alaninda uzmanlagmis akademisyenler ve 6gretim
elemanlarinca verilir ve dgrencilere saha deneyimi kazandirmak i¢in teorik ve uygulamali dil
dersleri ile birlikte uygulama imkanlar1 da sunar.

Son yillarda yasanan gelismeler, kismen bir kavram kargasasimi da beraberinde
getirmistir. Ozellikle uzaktan egitim ve son yasanan (acil) uzaktan egitim olgular1 siklikla
karistirilmaktadir. Oysaki Pandemi donemini kapsayan uygulamalarin gergekte acil uzaktan
egitim (emergency remote education) olarak tanimlandigini bilmek daha dogru olacaktir
(Barbour vd., 2020; Bozkurt 2020). (Acil) Uzaktan egitim donemleri kisaca, 6zellikle son
yillarda 6grencilerin ve egitim kurumlarinin olaganiistii durumlar nedeniyle uzaktan egitime
gecmek zorunda kaldig1 donemlerdir. Pandemi ve dogal afetler gibi etkenler, uzaktan egitimin
yayginlagmasina ve yabanci dil egitimi programlarinin da bu modeli benimsemesine yol
acmistir. Uzaktan egitim donemleri, tiim egitim programlart gibi yabanci dil egitimi
programlarina da yeni bir perspektif kazandirilmasi gerekliligini ortaya c¢ikarmis ve
programlarin etkinligini, 6grenci basarisini ve dil becerilerinin gelisimini farkli agilardan
degerlendirmeyi gerektirmistir.

Bu caligsma, Tiirkiye'de yabanci dil egitimi programlarinin uzaktan egitim donemlerindeki
gelisimini, degisimini ve etkinligini inceleyerek, bu alanda yapilan arastirmalara yeni bir bakis
acis1 sunmay1 ve programlarin daha etkili ve verimli hale getirilmesine katki saglamay1
hedeflemektedir. Ayrica, uzaktan egitim donemlerinde karsilagilan zorluklari ve basari
faktorlerini analiz ederek, yabanci dil egitimi programlarinin kalitesinin artirilmasina yonelik
Oneriler sunmay1 amaglamaktadir.

Sonug olarak, Tiirkiye'deki yabanci dil egitimi programlari, uzaktan egitim donemlerinde
karsilasilan yeni zorluklara uyum saglama konusunda 6nemli bir donemecte bulunmaktadir. Bu
donem, programlarin etkinligini ve O&grenci ¢iktilarim1 daha yakindan inceleme ve
degerlendirme firsatim1 ¢iktilar1 agisindan masaya yatirarak sunmaktadir. Uzaktan egitimin
avantajlarinin etkin bir sekilde kullanilmasi ve programlarin giincellenerek gelistirilmesi,
yabanci dil egitimi alaninda nitelikli ve yetkin bireylerin yetismesine katki saglayacaktir. Bu
anlamda, calismada asagidaki arastirma sorularinin cevaplari aranacaktir;

e Yabanci dil 6gretmenligi programlarinin acil uzaktan egitim donemlerinde program ve

.....

e Uzaktan egitim siirecinde yabanci dil 6gretmenligi programlarindaki 6gretmen-6grenci
etkilesimi nasil degerlendirilebilir?

e Uzaktan egitim siirecindeki yabanci dil 6gretmenligi programlarinin 6gretim kalitesi
nasil degerlendirilebilir?

Uzaktan Egitim Doénemlerinde Yabanci Dil Ogretmenligi Programlarinda
Degerlendirme ve Geribildirim

Uzaktan egitim donemleri, yabanct dil 6gretmenligi programlarinda degerlendirme
yontemlerinin ve geribildirim mekanizmalarinin nasil tasarlandigi ve uygulandig1 agisindan
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onemli bir inceleme alam1 sunmaktadir. Degerlendirme, Ogrencilerin 6grenme siirecindeki
ilerlemesini, basarisin1 ve kazanimlarin1 6lgmek amaciyla kullanilan bir stratejidir (Basol vd.,
2013). Ogrenci performansinin adil ve giivenilir bir sekilde degerlendirilmesi, uzaktan egitim
donemlerinin 6zglin dinamiklerine uygun yontemlerin gelistirilmesini gerektirir (Moore &
Kearsley, 2011). Bu donemlerde, degerlendirme yaklasimlar1 uzaktan egitim ortamina

uyarlanarak 6grenci performansini objektif bir sekilde degerlendirmeyi hedefler (Jiao & Lissitz,
2020).

Uzaktan egitimde degerlendirme, geleneksel sinif ortamindan farklidir ve ¢esitli zorluklar
icerebilir (Cabi, 2016; Kara, 2015). Bu baglamda, uzaktan egitim dénemlerindeki yabanci dil
ogretmenligi programlarinda kullanilan degerlendirme yontemlerinin, 6grenci katilimini, geri
bildirimler, 6grenme siirecini ve dil beceri gelisimini nasil yansittig1 {izerine arastirmalar
yapilmistir (Kazu, Yal¢in & Yalgin, 2022). Degerlendirme yontemleri, yazili ve sozlii sinavlar,
proje ve ddevler, ¢eviri calismalar1 gibi cesitli stratejileri igerebilir. Bu yontemlerin uzaktan
egitimdeki etkinligi ve giivenilirligi iizerine yapilan calismalar, 6grenci basarisinin dogru bir
sekilde degerlendirilmesini saglamay1 amagclar, ama acil uzaktan egitim donemlerinde 6rgiin
egitimin degerlendirme yontemlerinin ayni sekilde uygulanmasi bazi degiskenlerden dolay1
(6rn. Dil ogretmenlerinin bilgisayar okuryazarliginin yetersiz kalabilmesi) cok kolay
gerceklesememistir. Ogretmenler ahisik olduklar1 yiiz yiize egitimden birdenbire alisik
olmadiklar1 hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmadiklar1 uzaktan egitim uygulamalarina gegmek
zorunda kalmistir (Adigiizel, 2020). Ayn1 kosullar siiphesiz bu programlara dahil olmak
zorunda kalan 6grenci ve 6gretmen adaylari i¢in gecerlidir. Bu durum, saglikli degerlendirme
stireclerini kuskusuz etkilemistir. Ayrica, daha 6nce bahsedilen uzaktan egitim ile acil uzaktan
egitim siireclerinin farkliliklarinin da g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir gergektir. Zaten
acil uzaktan egitim, heniiz yeni bir olgu oldugundan, bu alandaki degerlendirme yontemlerine
yonelik elde neredeyse bulgu yok denecek kadar azdir.

Geribildirim, 6grencilere 6grenme siirecindeki performanslari hakkinda bilgi saglayan ve
gelisimlerini destekleyen Onemli bir aractir. Uzaktan egitim donemlerinde, Ogrencilere
zamaninda ve etkili geribildirim saglama yontemleri, 6grenci motivasyonunu artirmak ve
hedeflere ulagsmalarima yardimci olmak agisindan biiyiik 6nem tasir (Mikipad, Hahl &
Luodonpéda-Manni, 2021; Simsek, 2022). Arastirmalar, ogrencilere verilen geribildirimin
aciklayict ve yapict olmasi gerektigini, 6grenci hatalarin1 anlamalarini ve gelistirmelerini
saglamak i¢in kullanilmasi gerektigini vurgular (Geng, Engin & Yardim, 2020). Uzaktan egitim
donemlerinde ise, 6grencilere zamaninda ve etkili geribildirim saglama yontemleri, 68renci
motivasyonunu artirmak ve hedeflere ulagmalarmi desteklemek icin de ayrica Onem
tasimaktadir. Geribildirim stiregleri, 6grencilere eksiksiz ve yapict bir sekilde sunulmali,
ogrencilerin hatalarini anlamalarini ve gelistirmelerini saglamalidir (Biggs & Tang, 2011; Boud
& Molloy, 2013).

Bu baglamda, uzaktan egitim donemlerinde yabanci dil 6gretmenligi programlarinda

.....

nasil yansittifi ve 0grenci motivasyonunu nasil etkiledigi konusunda yapilan arastirmalar
onemlidir. Bu c¢aligmalar, uzaktan egitimde kullanilan degerlendirme stratejilerinin
gelistirilmesi ve optimize edilmesi i¢in temel bir rehberlik saglayabilir.
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Uzaktan egitim donemlerinde yabanci dil 6gretmenligi programlarinda degerlendirme ve
geribildirim siireglerinin incelenmesi, 6grenme stratejilerinin bu yeni paradigmada nasil etkili
bir sekilde uygulanabilecegini gostermektedir. Bu tiir onemli ve gerekli calismalar,
degerlendirme yoOntemlerinin uzaktan egitim ortamindaki 6zel ihtiyaglarini ve karsilasilan
zorluklart inceleyerek, 6grenci basarisi, dil beceri gelisimi ve motivasyonu iizerindeki etkilerini
arastirmaktadir. Daha 6nce vurgulandigi gibi, bu alandaki ilgili ¢alismalara duyulan ihtiyag
giderek artmaktadir. Bu arastirmalar, 6gretim programlarii gelistirmek ve Ogrencilerin en
etkili sekilde 6grenmelerini saglamak icin degerlendirme ve geribildirim yaklagimlarinin nasil
optimize edilebilecegi konusunda 6nemli ipuglar1 sunacaktir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Calismada, yabanci dil Ogretmenligi programlarinin uzaktan egitim siireglerindeki
etkinligini degerlendirmek ve Ogrenci ¢iktilarini anlamak amaciyla nitel arastirma yontemini
kullanilmigtir. Bu yaklasim, katilimcilarin deneyimlerini, diisiincelerini ve goriislerini
derinlemesine anlamay1 hedefler. Nitel arastirmanin temel amaci, karmasik sosyal olgular1 daha
derinlemesine inceleyerek anlamak ve bu anlayisi agiklamak ve agiga ¢ikarmaktir (Creswell &
Poth, 2016). Nitel aragtirma, katilimcilarin deneyimlerini, diisiincelerini ve goriislerini daha
derinlemesine anlamay1 amaglayan bir yaklagimdir ve bu ¢alismanin amacina uygun bir sekilde
yontem olarak secilmistir (Berg & Lune, 2019; Yildinm & Simsek, 2021). Lincoln ve Guba
(1985) nitel aragtirmay1 bir fenomeni anlamlandirmak ve bu fenomeni igsel perspektiflerden ele
almak amaciyla yapilan bir arastirma olarak tanmimlar. Denzin ve Lincoln (2011) ise nitel
aragtirmay1 gercek diinyadaki baglamlar1 anlamak ve yorumlamak igin nitel verilerin
toplanmasi, analizi ve yorumlanmast siireci olarak agiklar.

Ilgili yontem, katilimcilarin bakis agilarini, deneyimlerini ve duygusal tepkilerini igeren
zengin ve ayrintili verilerin elde edilmesine olanak tanir (Merriam & Tisdell, 2015). Bu
analizler, yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim donemlerindeki deneyimleri,
ogrenme stratejilerini ve 0gretim materyallerine yonelik goriisleri ayrintili bir sekilde ortaya
koymakta ve bdylece programlarin giiclii yonleri ile gelistirilmesi gereken alanlar daha iyi
anlagilabilir hale gelmektedir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2023-2024 o6gretim yili giiz doneminde Trakya
Universitesi Egitim Fakiiltesi Yabanci Dil Ogretmenligi Programinda &grenim goren 10
Almanca Ogretmenligi ve 10 Ingilizce Ogretmenligi Programlarindan olmak iizere toplam 20
dordiincii sinif Ogrencisinden olusturmustur. Arastirmanin katilime1 se¢iminde amach
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontem, belirli kriterlere uygun 6rneklem grubunun
secilmesini saglayarak arastirmanin odaklandigi alana daha derinlemesine bakma imkan1 sunar
(Patton, 2014). Ornekleme yontemi olarak amacli &rnekleme kullanmak, arastirmanin
hedeflerine ve sorularina daha iyi cevaplar elde etmek igin 6nemlidir (Creswell & Creswell,
2017).

Bu baglamda, ¢aligma grubu, pandemi ve deprem nedeniyle acil durum déneminde iiniversite
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olusmaktadir. Verilerin sadece dordiincii siif 6gretmen adaylarindan toplanmasinin sebebi,
katilimcilarin bahsi gecen her iki donemde de uzaktan ¢evrim igi egitim almig olmalaridir. Bu
dogrultuda, yabanci dil 6gretmenligi programlarinin uzaktan egitim dénemlerindeki etkinligi
ve Ogrenci deneyimleri hakkinda daha ayrintili ve anlamli verilere ulasmak hedeflenmistir.
Calisma grubundaki katilimcilarin yas ortalamasi 22'dir. Toplamda 20 katilimcinin yer aldig:
grup i¢indeki cinsiyet dagilimi ise 12 kadin ve 8 erkektir.

Veri Toplama Araclar:

Bu arastirmada, 6grenci goriislerini ve deneyimlerini anlamak icin yar1 yapilandirilmis
goriigmeler kullanilmigtir.

Yar1 Yapilandirilmis Goriismeler: Arastirmada, yabanci dil 6gretmenligi programlarinin
uzaktan egitim donemlerindeki etkililigini ve Ogrenci deneyimlerini daha derinlemesine
anlamak amaciyla 6grencilerle birebir yar1 yapilandirilmig goriismeler gergeklestirilmistir. Bu
yontem, dgrencilere kendi deneyimlerini ifade etme ve katilim diizeylerini ayrintili bir sekilde
anlama firsati sunmustur (Creswell & Creswell, 2017; Merriam & Tisdell, 2015).
Gorligmelerde, 0grencilere uzaktan egitim donemlerinde karsilastiklar1 deneyimler, 6grenme
stireclerindeki zorluklar, kullanilan 6gretim materyallerinin etkisi, etkili bulduklar1 6gretim
stratejileri gibi konularda detayli sorular yoneltilerek goriisleri kapsamli bir sekilde ele
alinmistir (Berg & Lune, 2019; Seidman, 2006). Bu yar1 yapilandirilmig goriigmeler,
ogrencilerin gorliglerini derinlemesine anlamak ve programlarin etkinligini daha iyi
degerlendirmek i¢in 6nemli bir veri kaynagi olusturmustur (Denzin vd., 2023). Bu baglamda,
katilimcilara 5 temel arastirma alanina yonelik agik uclu sorular ve bu sorulara ek olarak 12
tamamlayici soru ile nitel veri toplama siireci detayli bir sekilde desteklenmistir. Belirlenen agik
uclu sorular, {i¢ alan uzmani tarafindan degerlendirilmis ve bu degerlendirme siireci, sorularin
kapsamli, agik ve 6grenci deneyimine uygun oldugundan emin olunmasina katki saglamistir.
Ilgili yabanci dil egitimi alanlarindan gelen uzmanlarin siirecin her asamasinda yer almas,
verilerin daha dogru ve giivenilir bir sekilde degerlendirilmesine katkida bulunmustur. Boylece,
arastirma sorularinin olusturulma asamasi titizlikle gerceklestirilmis ve alan uzmanlar
tarafindan yapilan incelemeler sonucunda, egitim alanina ve bilim etigine uygun bilimsel
nitelikte sorularin se¢ilmesi icin gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bu siirecte, uzmanlarin
degerlendirmeleriyle sorularin igerigi egitim alaninin talepleri ve bilimsel standartlar
dogrultusunda diizenlenmis ve iyilestirilmistir.

Odak Grup Goriismesi: Calisma kapsaminda odak grup goriismeleri de gerceklestirilmistir.
Bu goriismeler, katilimcilarin bir araya gelerek belirli bir konu hakkinda diisiincelerini
paylastigi, etkilesimli bir ortam saglamaktadir. Odak grup goriismeleri, 6grenciler arasindaki
cesitli perspektifleri anlamak ve grup dinamiklerini degerlendirmek i¢in kullanilmistir (Savin-
Baden & Major, 2013). Bu kapsamda, Oncelikle her iki yabanci dil programindan olan
katilimcilarla bireysel goriismeler gergeklestirilmistir. Ardindan, farkli dil alanlarindan
(Almanca ve Ingilizce) gelen dgretmen adaylarimi bir araya getiren odak grup goriismeleri
diizenlenmistir. Bu yontem, yar1 yapilandirilmis goriigmelerle birlikte kullanilarak aragtirmanin
kapsamliligin1 artirmistir.
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Verilerin Analizi

Calismadaki  veriler, igerik analizi yontemi kullanilarak degerlendirilmistir.
Gorilismelerden elde edilen metinler, tekrar eden temalar ve Oriintiiler agisindan incelenmis ve
bu temalar dogrultusunda cesitli sonuglar ¢ikarilmistir. Icerik analizi, kapsamli ve detayl bir
anlayis saglamak amaciyla metinlerde gizli olan anlamlari ortaya ¢ikarma ve anlama siirecidir
(Elo & Kyngis, 2008). Yontem 6grenci deneyimleri hakkinda genis bir perspektif sunmay1
amaglamaktadir (Hsieh & Shannon, 2005). Elde edilen veriler, programlarin gii¢lii yonlerini ve
zaylf noktalarin1 belirlemeye yardimci olmak ve programlarin daha etkili bir sekilde
gelistirilmesine katki saglamaktadir (Elo & Kyngés, 2008; Graneheim & Lundman, 2004).
Arastirma kapsaminda, katilimcilardan veriler yiiz yiize toplanmis ve goriismeler ortalama 15-
20 dakika stirmistiir. Yapilan goriismeler kaydedilmis ve katilimcilarin sundugu cevaplar
ayrintili bir sekilde belgelenmistir. Bu nitel arastirmanin giivenilirligini gliglendirmek amaciyla,
elde edilen verilere dayanilarak belirlenen temalar, ii¢ farkli alan uzmanina sunulmus ve bu
uzmanlardan gelen geri bildirimler alinmistir. Her iki anabilim dalinin katilimcilarinin ifadeleri
incelendiginde, benzer kategoriler belirlenmistir. Bu nedenle, veri degerlendirmesinde anabilim
dali, cinsiyet ve yas farklar1 géz oniine alinmamistir. Katilimer ifadeler belirtilirken, Almanca
Ogretmenligi programi 6gretmen adaylarn i¢in K1-K10, Ingilizce Ogretmenligi programi
Ogretmen adaylar1 i¢in ise K11-K20 olarak kodlamalar yapilmistir.

Simirhiliklar

-----

bu odaklanma genellemelerin yapilma kabiliyetini sinirlayabilir. Ayrica, bu 6grenci grubunun
uzaktan egitim deneyimleri, diger 6grenci gruplarinin deneyimleriyle karsilagtirildiginda daha
belirgin ve acil olabilir. Bu durum, elde edilen sonuglarin genel bir perspektif sunma
kapasitesini de sinirlayabilir.

Katilimc1 smirliligl, bu ¢alismanin 6nemli bir diger kisitlayici faktoriidiir. Arastirma,
Trakya Universitesinde Yabanci Dil Ogretmenligi Programlarin siirdiiren ve ilgili yabanci dil
egitimi alaninda dersler almis 4. simif 6gretmen adaylar iizerine odaklanmistir. Bu secilen
ogrenci grubu, yabanci dil 6gretmenligi programia katilan ve ilgili derslerde egitim alan bir
orneklemi temsil etmektedir. Bu nedenle, bu 6grenci grubunun deneyimleri, genis 6grenci
poplilasyonunun deneyimlerini tam anlamiyla yansitmayabilir. Bu katilime1 siirliligi, elde
edilen sonuglarin daha genel bir baglama tasinmasi ve yorumlanmasi asamasinda dikkate
almmalidir. Bu calismanin sonuglari, sadece bu belirli 6grenci grubunun deneyimleri ile
stirhdir.

Etik Onay

Resmi etik onay, Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik
Kurulu'nun 13.09.2023 tarihli toplantisinda E-29563864-050.03.04-511760 sayili kararla
alimmastir.
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Bulgular
Bulgular boliimi, katilimcilarin program ve ders igerigi, 6gretim Kalitesi, destek ve
kaynaklarla ilgili degerlendirmelerini detayli bir sekilde igermekte ve ayn1 zamanda uzaktan
egitim siirecinde karsilastiklart  zorluklar1 yansitmaktadir. Bu baglamda, bulgularin
diizenlenmesi ve degerlendirilmesi, 6grencilerin deneyimlerini anlamak ve bu deneyimleri
temel alarak daha etkili bir egitim ortami olusturacak onerilere doniistiirmek i¢in 6nemli bir
temel olusturmaktadir.

Bulgular kisminda, 6gretmen adaylarinin deneyimlerini anlamak adina, katilimcilarin
kapsamli degerlendirmelerini iceren bes kategori iizerinde odaklanilmistir. Tablo 1’de
goriildiigii izere, Program ve Ders Icerigi Degerlendirmesi, Ogretim Kalitesi Degerlendirmesi,
Destek ve Kaynaklarin Degerlendirmesi, Uzaktan Egitimde Karsilasilan Zorluklar ve Uzaktan
Egitimde Genel Deneyim Degerlendirmeleri kategori basliklar1 altinda elde edilen bulgular,
katilime1 ifadelerine gore kodlara ayrilmistir.

Tablo 1: Ogretmen Adaylar1 Uzaktan Egitim Deneyimleri

Kategoriler Kodlar n
S, Ders Icerigi Cesitliligi 14
Program ve Ders Icerigi Uyeulama [mkant 9
N o Etkilesim ve {letisim 16
Ogretim Kalitesi Egitmen Performansi 14
Teknolojik Alt Yapi ve Erisim 18
Destek ve Kaynaklari Sunulan Kaynaklarin Yeterliligi 10
Teknik Zorluklar ve Engeller 17
Kargilagilan Zorluklar Motivasyon ve Disiplin Zorluklari 13
Olumsuz Yonler 12

Genel =
Deserlendirme Olumlu Yonler 8
& Tyilestirme Onerileri ve Beklentiler 7

Ogrenci ifadeleri segiminde her iki anabilim dalindan her bir kategoriye uygun olan 5'er
ifade belirlenmistir. Uzaktan Egitimde Genel Deneyim Degerlendirmeleri baslig1 i¢in ise her
iki anabilim dalindan alan uzmanlarinca en uygun 8 ifade secilmistir. Bu tercih, ergonomik
nedenlerle yapilmustir. Ilerleyen béliimlerde, her bir kategori igin belirlenmis olan ilgili
kodlanmis ogrenci ifadeleri sirasiyla sunulacaktir. Bu ifadeler, bilimsel bir c¢ercevede
deneyimleri dogru bir sekilde yansitmak iizere se¢ilmis ve sunulmustur.

Program ve Ders Icerigi Degerlendirmesi

Katilimeilar, Program ve Ders Igerigi kategorisine yénelik ifadelerinde program ve ders
iceriklerinin gesitlilik a¢isindan kapsamli bulduklarini1 (n=14) belirtmislerdir. Ayn1 kategoride
katilimcilar, igeriklerin zengin ve kapsamli olmasima ragmen, ders igeriklerini anlamada
zorlandiklarint (n=9) ifade etmislerdir. Tablo 2 goriildiigii tizere, bu kategorideki ornek
katilimer ifadeleri asagida sunulmustur:

Tablo 2. Program ve Ders igerigi Degerlendirmesine Yonelik ifadeler

K1: "Ders igerigi gercekten zengin, ama uzaktan egitimde bu derinligi kesfetmek bazen zorlayici olabiliyor."
K12: "Programin dil becerilerimi giliglendirmede etkili oldugunu diisiiniiyorum, ancak daha fazla etkilesimli
6grenme materyali eklenirse daha iyi olabilir."

K3: "Derslerin yogunlugu beni gelistirmeme olanak tanidi, ancak bazen konularin ¢evrimigi ortamda daha iyi
aciklanmasini beklerdim."
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K7: "Uzaktan egitimle birlikte programin igerigi daha cesitli hale geldi, ancak bazen bu cesitlilik derslerin
derinligini etkileyebiliyor."

K16: "Ders igerigi genel olarak kapsamli, ancak uzaktan egitimle birlikte bu zenginlikten tam anlamiyla
faydalanmak bazen zor olabiliyor."

Ogretim Kalitesi Degerlendirmesi

Katilimcilar 6gretim  kalitesi degerlendirmesine etkilesimin (n=16) ve egitmen
performansinin (n=14) 6nemli etkisinin oldugunu belirtmislerdir. Tablo 3, bu kategorideki
ornek katilimci ifadelerini gostermektedir.

Tablo 3: Ogretim Kalitesi Degerlendirmesine Yonelik ifadeler

K3: "Uzaktan egitimde aldigim derslerin kalitesi biraz degisken. Bazi dgretmenlerin etkilesimi daha iyi
yonettigini diisiinliyorum."

K17: "Ders igerigi olduk¢a yogun, ancak &gretim yontemleri bu yogunluga ayak uydurmakta zaman zaman
zorlanabiliyor."

K7: "Etkilesimli etkinlikler 6grenme deneyimimi zenginlestirdi, ancak her &gretmenin bu ydntemleri
kullanmadigi bir esitsizlik var."

K8: "Uzaktan egitimle birlikte derslerin kalitesi diistii, 6grenci-6gretmen etkilesimi azaldi1 ve bu da 6grenmeyi
olumsuz etkiledi."

K19: "Ogretim kalitesi konusunda bazi iyilestirmelere ihtiya¢ var, dzellikle ¢evrimigi siif ici etkilesim
agisindan."

Destek ve Kaynaklarin Degerlendirilmesi

Uzaktan egitim siirecindeki destek ve kaynaklarin degerlendirilmesi agisindan 6gretmen
adaylar, agirlikli olarak teknik zorluklar ve engeller (n=18) ve sunulan kaynaklarin yeterliligi
(n=10) agisindan goriislerini belirtmislerdir. Bu anlamda, Tablo 4 6rnek katilimer ifadelerini
icermektedir.

Tablo 4: Destek ve Kaynaklarin Degerlendirmesine Yonelik ifadeler

K2: "Destek hizmetleri genel olarak iyi, ancak teknik sorunlara daha hizli ¢6ziim ve daha etkili bir 6grenci
koordinasyonu olabilir."

K5: "Ders materyalleri yeterliydi, ancak daha interaktif ve 6grenci odakli kaynaklar eklenmeli."

K13: "Uzaktan egitimde destek hizmetleri yetersiz, 6zellikle teknik sorunlar konusunda daha fazla yardima
ihtiya¢ duyuyordum."

K18: "Kullanilan kaynaklar genel olarak faydaliydi, ancak bazen daha giincel materyallere ihtiya¢ oldugunu
diigiindtim."

K6: "Ek destekler benim i¢in ¢ok ise yaradi, ancak bu desteklerin daha erigilebilir olmasi daha iyi olabilirdi."

Uzaktan Egitimde Karsilasilan Zorluklar

Katilimcilar, Uzaktan Egitimde karsilasilan zorluklara yonelik ifadelerinde bu donemde
agirlikli olarak teknik zorluklar ve engeller (n=17) ve motivasyon ve disiplin zorluklart (n=13)
deneyimlediklerini belirtmislerdir. Tablo 5’de goriildiigii izere 6rnek 6gretmen adayi ifadeleri
asagidaki gibidir:

Tablo 5: Uzaktan Egitimde Karsilasilan Zorluklara Yonelik ifadeler

K9: "Erisim sorunlar1 ve teknik zorluklar 6grenme siirecimi olumsuz etkiledi, 6zellikle internet baglantisi
sorunlar1 sik¢a yasandi."

K10: "Uzaktan egitimde motivasyonu siirdiirmek gergekten zordu, sinif igi etkilesim eksikligi beni bazen yalniz
hissettirdi."

K12: "Teknik sorunlar benim igin biiyiik bir engel olusturdu, bazi derslere diizenli olarak erisim saglamak
gercekten giictii."
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K14: "Egitim siirecimde karsilagtigim en biiyiik zorluk, uzaktan egitimde diisiik motivasyon seviyemdi."
K20: "Erisim zorluklari ve teknik sorunlar beni sik¢a engelledi, bu da 6grenme deneyimimi etkiledi."

Uzaktan Egitimdeki Deneyimlerinin Genel Degerlendirmesi

Ogretmen adaylari, uzaktan egitim siirecindeki deneyimlerini genel olarak
degerlendirdiklerinde, bu siirecin olumsuz yonleri (n=12), olumlu yonleri (n=8) ve bu siirecten
beklentileri (n=7) yoniinde goriislerini belirtmislerdir. Katilimcilarin 6rnek ifadeleri Tablo 6’da
verilmistir.

Tablo 6: Uzaktan Egitimdeki Deneyimlerinin Genel Degerlendirmesine Yonelik ifadeler

K3: "Uzaktan egitim siireci benim igin ¢ift yonlii bir deneyimdi. Ozellikle konforlu ortamimda dgrenme firsati
bulmak harikaydi, ancak motivasyonumu korumak bazen zordu."

K7: "Genel olarak memnunum, ancak d6gretmen-6grenci etkilesimi eksikligi beni bazen yalniz hissettirdi. Daha
fazla iletisim ve geri bildirim beklerdim."

K8: "Uzaktan egitimde teknik sorunlar gergekten sikintiliydi. Derslerde kopmalar ve platform problemleri
yasamak, 6grenme siirecimi olumsuz etkiledi. Son uzaktan egitim siirecinde bunlar daha az yasand1"”

K9: "Motivasyon eksikligi benim igin gergek bir miicadeleydi. Siif i¢i etkilesim eksikligi ve dikkatimi dagitan
ev ortami, 6grenme istegimi azaltt1."

K11: "Programlarin uzaktan egitimdeki ihtiyaclara hazirliksiz yakalanmasi bazi derslerin eksik kalmasina neden
oldu. Ozellikle etkilesimli materyallerin eksikligi hissedildi."

K15: "Uzaktan egitim siirecinde kazandigim esneklikten memnunum, ancak 6grenci-6gretmen iletisiminde
belirsizlikler ve geg¢ cevaplar beni rahatsiz etti."

K17: "Egitim siirecinin teknik zorluklardan Gtiirli aksamalari, 6grenme istegimi zaman zaman baltaladi. Daha
giiclii bir teknik altyap1 beklerdim."

K18: "Uzaktan egitim siireci, her ne kadar zorlu olsa da kendi hizimda ¢alisma ve kaynaklara erigim konusunda
bir avantaj sundu. Ancak, motivasyonun diisiik oldugu anlar oldu ve bu konuda destek eksikligi hissettim."

Tartisma, Sonuc ve Oneriler
Uzaktan egitim siirecinde elde edilen 6grenci ifadeleri, dil 6gretimi programlarinin gesitli
yonlerini degerlendirmekte ve gelistirmeye yonelik 6nemli perspektifler sunmaktadir. Bu
degerlendirme, 6grenci deneyimini anlamak, potansiyel gelistirmeleri belirlemek ve yabanci dil
ogretmenligi programlarinin uzaktan egitim donemlerindeki etkinligini sekillendirmek adina
kritik bir 6neme sahiptir.

Ogrenciler, program igeriginin genellikle zengin ve kapsamli oldugunu belirtmislerdir.
Ancak, uzaktan egitimde derin O6grenmeyi siirdiirmenin zor olabilecegine dair endiseleri
paylasmiglardir. Bu durum, uzaktan egitimde etkilesimli materyallerin ve 0Ogrenme
desteklerinin 6nemini vurgular. Ozellikle ¢alismada belirtildigi gibi, dil dgretim materyalleri ve
cevrimi¢i 6grenme platformlari, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerine yardimei olabilir
(Hubbard, 2009). Bu anlamda, ¢alismadan elde edilen bulgular, Dogan’in (2020) ¢alismasinin
sonuglartyla benzerlik gostermektedir. Programlar, etkili materyal se¢imi ve ¢evrimi¢i 6grenme
platformlarinin kullanimini optimize etmek i¢in ¢alismalar yapmalidir. Boylelikle, 6grenciler
uzaktan egitimde 6grendikleri bilgileri i¢sellestirme ve uygulama imkanlar1 bulabileceklerdir.

Ogrenciler, uzaktan egitimde aldiklar1 derslerin kalitesinin degisken oldugunu
belirtmislerdir. Etkilesimli etkinliklerin 6grenme deneyimini zenginlestirdigi, ancak bu
yontemlerin her 6gretmen tarafindan kullanilmadigina dair ifadeler, egitimde bir esitsizlik
oldugunu gostermektedir. Bu baglamda, Seyhan'in (2021) arastirmasi, elde edilen sonuglar
acisindan benzerlik sergilemektedir. Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin saglanmasi, uzaktan
egitim siirecinde Ogrencilerin motivasyonunu artirabilir ve basarilarin1 olumlu yonde
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etkileyebilir (Hew & Cheung, 2014). Bu nedenle, programlarda bu etkilesimi tesvik etmek ve
kolaylastirmak igin stratejiler gelistirmelidir.

Destek hizmetleri konusundaki genel memnuniyet, teknik sorunlara hizli ¢éziim ve etkili
ogrenci koordinasyonu talepleriyle birlestiginde, programlarin 6grencilere daha iyi bir destek
sunma ihtiyacin1 gostermektedir (Durak, 2017). Ayrica, ders materyallerinin yeterli olmasina
ragmen daha interaktif ve Ogrenci odakli kaynaklara olan ihtiyag, programlarin ¢evrimigi
kaynaklar1 daha etkili bir sekilde entegre etmelerini gerektirmektedir (Caliskan, 2023).

Uzaktan egitim stirecindeki zorluklar, erisim sorunlari, teknik zorluklar ve motivasyon
eksikligi olarak one c¢ikmistir. Bu zorluklar, 6grenme deneyimini olumsuz etkilemis ve
ogrencilerin derslere diizenli erisim saglamalarini  giiclestirmistir. Ogrencilerin genel
degerlendirmeleri, uzaktan egitim siirecinin avantajlarini ve zorluklarin1 yansitmaktadir
(Akdemir & Kilig, 2020; Dereli-iman & Deli, 2022; Seren, Tut & Kesten, 2020). Esneklik,
kendi hizinda 6grenme ve kaynaklara erisim gibi avantajlar, 6grencilerin olumlu deneyim
yasamasini saglamistir. Ancak, dgrenci-6gretmen iletisiminde belirsizlikler (Karavida, Charissi
& Tympa; 2021) ve teknik zorluklar gibi faktorler, deneyimi olumsuz etkilemistir (Karakus,
Altiparmak & Uysal, 2023). Bu siiregler, 6grencilerin 6grenme siirecindeki ilerlemelerini ve
basarilari1 6lgmek agisindan kritik oneme sahiptir (Anderson, White & Dehoff, 2018).
Uzaktan egitim donemlerinde, bu siire¢lerin nasil uyarlanacagi ve optimize edilecegi onemlidir
(Ozer & Turan, 2021). Ogrencilere zamaninda ve yapici geribildirim saglamak,
motivasyonlarini artirabilir ve dil becerilerinin gelisimine katkida bulunabilir.

Sonuglar

Yabanci dil egitimi alanindaki {iniversite 0grencilerinin uzaktan egitim deneyimleri,
programlarin igerigi, Ogretim kalitesi, destek hizmetleri, karsilasilan zorluklar ve genel
degerlendirme baglaminda detayli bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Calisma, genelde
olumlu bir tabloyu yansitsa da belirli alanlarda 1iyilestirmelerin gerekli oldugunu
vurgulamaktadir.

olarak degerlendirilmistir. Ancak, uzaktan egitimde bu igerigin kesfedilmesi ve dgrenilmesi
konusunda bazi zorluklar yasandigi belirtilmistir. Bu durum, dil becerilerinin
giiclendirilmesinde programlarin etkili oldugunu gosterirken, ogrencilerin daha fazla
etkilesimli 6grenme materyalini tercih ettigini yansitmaktadir (Shea & Bidjerano, 2010).

Ogrencilerin dgretim kalitesi degerlendirmeleri, dgretmenler arasinda heterojen bir
etkilesim oldugunu gostermektedir. Etkilesimli etkinliklerin 6§renme deneyimini olumlu bir
sekilde etkiledigi, ancak bu metodolojinin tiim Ogretmenler tarafindan esit sekilde
benimsenmedigi ortaya ¢ikmistir. Bu durum, 6gretmenlerin uzaktan egitim i¢in 6zel yontemlere
daha fazla adapte olmalar1 gerekliligini vurgulamaktadir. Egitim materyalleri ve ¢evrimigi
ogrenme platformlarinin etkili kullanimi, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerine katki
saglayabilir. Bu baglamda, dil 6gretim programlari, 0gretim materyallerini ve cevrimigi
platformlar1 diizenli olarak gézden gegirip giincellemelidir. Ogrencilere cesitli ve etkilesimli
ogrenme materyalleri sunmak, 6grenme deneyimini zenginlestirmektedir, bu sonu¢ Lewy &
Stokwell’in (2013) ¢alisma sonuglartyla paraleldir.

Destek hizmetleri ve kaynaklarin degerlendirilmesi, 6grencilerin teknik sorunlar ve
erisim eksikligi nedeniyle zorluklar yasadigini gostermektedir. Ogrenci destek hizmetleri genel
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olarak olumlu degerlendirilmis olsa da teknik sorunlara daha hizli ¢oziimler ve etkili bir 6grenci
koordinasyonu 6ne ¢ikan ihtiyaglardir. Uzaktan egitim donemlerinde degerlendirme ve geri
bildirim siiregleri, 6zenle ele alinmalidir. Ogrencilere diizenli ve yapici geri bildirim saglamak,
Ogrenme siirecini iyilestirebilir ve dgrencilerin motivasyonunu artirabilir (Anderson, White &
Dehoff, 2018). Ayrica, degerlendirme stirecleri, Ogrencilerin giiglii ve zayif yonlerini
belirleyerek kisisellestirilmis 6grenme stratejileri gelistirmelerine yardimer olabilir.

Uzaktan egitimde karsilasilan zorluklar, &grencilerin egitim siireglerini etkilemede
onemli bir role sahiptir. Erisim sorunlari, teknik zorluklar ve motivasyon eksikligi, dil 6grenimi
tizerinde olumsuz bir etki birakabilir (Batur, 2022; Er-Tiirkiiresin, 2020). Bu zorluklarin
iistesinden gelmek i¢in, programlarin daha iyi bir teknik altyapi sunmalar1 ve 6grencilere daha
fazla motivasyon ve rehberlik saglamalar1 gerekmektedir.

Sonug olarak, yabanci dil egitimi alaninda uzaktan egitim, esneklik ve genis kaynak
erigimi gibi avantajlari beraberinde getirmistir. Ancak, programlarin 6grenci ihtiyaglarina daha
iyi adapte olmasi ve teknik sorunlarin daha etkin bir sekilde ¢oziilmesi, bu modelin daha
strdiiriilebilir ve basarili olmasi i¢in 6nemli adimlardir.

Oneriler

Uzaktan egitimde 6grenci katilimi kritik bir 6neme sahiptir. Programlar, 6grencileri daha
fazla etkilesime ve katilima tesvik eden yontemler gelistirebilir. Ornegin, ¢evrimici tartisma
forumlari, grup projeleri veya sanal dil 6grenme etkinlikleri gibi araglar kullanilabilir.

Degerlendirme yontemleri uzaktan egitim ortammna uygun hale getirilmelidir. Ogrenci
performansinin adil ve giivenilir bir sekilde degerlendirilmesi icin ¢esitli dlgme araglar
kullanilabilir. Ayrica, 6grencilere zamaninda ve yapici geribildirim saglamak, motivasyonlarini
artirabilir.

Uzaktan egitimde kullanilan teknolojilerin etkin bir sekilde kullanilmasi 6nemlidir.
Programlar, sanal siniflar, interaktif dil 6grenme platformlar1 ve diger egitim teknolojilerini
entegre ederek dgrenci deneyimini zenginlestirebilir.

Egitimciler, uzaktan egitimde etkili bir sekilde 6gretim yapabilmek i¢in gerekli becerilere
sahip olmalidir. Programlar, 6gretmenlerin uzaktan egitim tekniklerini ve araglarini kullanma
becerilerini gelistirmelerini saglamak i¢in egitim programlari diizenleyebilir.

Programlar, 6grenci-dgretmen is birligini ve bilgi paylasimini tesvik edebilir. Ogrenciler
arast is birligi ve deneyim paylasimi, dil 6grenme siirecini zenginlestirebilir.

Ogrenci ve egitimcilerden gelen geri bildirimler, programlarin ve program iceriklerinin
stirekli olarak iyilestirilmesine katki saglayabilir. Programlar ve igerikleri, diizenli olarak bu
geri bildirimleri toplayarak ve degerlendirerek programlarini giincelleyebilir.
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